o
o
2
2
A
et
©
=
°
o
o
2
=
19}
=%
=
=
©
@
o
[
L
b=
=
o
>

CSV: BOPV-2026/09762

Pag.

Niim. 150 b@’ butlleti oficial de la provincia de Valencia

7-8-2026

MUNICIPIS

Ajuntament de Carcaixent

2026/09762 Anunci de ['Ajuntament de Carcaixent sobre les instruccions
reguladores de les prestacions economiques individuals (PEIs).

ANUNCI

La Junta de Govern Local en sessié de data 23 de juliol de 2026, per
unanimitat, a acordat:

Aprovar les Instruccions per a la tramitacié i concessié de les Prestacions
Economiques Individuals (PEIs) a I'Ajuntament de Carcaixent.

A continuacié s'exposa el text integre aprovat:
VEURE ANNEX

Carcaixent, 28 de juliol de 2026.—L'alcaldessa, Carolina Almifiana Lledo.
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INSTRUCCIONS REGULADORES, AMB CARACTER GENERAL | PERMANENT, DE LA
TRAMITACIO | CONCESSIO DE LES PEls DE LAJUNTAMENT DE CARCAIXENT

TITOL I. DISPOSICIONS GENERALS.

Art. 1. Objecte i ambit d’aplicacio.

Art. 2. Definicié i naturalesa de les PEIS.

Art. 3 Temporalitat.

Art. 4 Incompatibilitats.

Art. 5 Inembargabilitat.
TITOL Il. PERSONES SOL-LICITANTS.

Art. 6. Sol-licitants.

Art. 7. Unitat de convivéncia.

Art. 8. Limit d'ingressos.

Art. 9. Drets de les persones sol-licitants.

Art. 10. Deures de les persones sol-licitants.
TiTOL Ill. TIPUS DE PEIS.

Art. 11. Peis de subministrament.

Art. 12. Peis de habitatge habitual.

Art. 13. Peis d’emergéncia familiar.

Art. 14. Peis d’ajuda técnica.
TiTOL IV. PROCEDIMENT ORDINARI DE CONCESSIO.

Art. 15 Sol-licitud.

Art. 16. Termini de presentacioé de sol-licituds.

Art. 17. Documentacio.

Art. 18. Esmena de documentacié.

Art. 19. Instruccié del procediment

Art. 20. Causes de denegacio.

Art. 21 Resolucio.

Art. 22. Finalitzacié del procediment i notificacio
TITOL V. PROCEDIMENT D’URGENCIA

Art. 23. Definicio
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Art. 24. Documentacio.
Art. 25 Tramitacio.
TITOL. VI. DISPOSICIONS COMUNES ALS DOS PROCEDIMENTS.
Art. 26. Forma de pagament.
Art. 27. Seguiment de les prestacions.
Art. 28. Crédits disponibles.
Art. 29. Recursos.
TIiTOL VII. DISPOSICIONS FINALS.
Art. 30. Protecci6 de dades de caracter personal.

Art. 31. Régim transitori.
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TIiTOL I. DISPOSICIONS GENERALS.

Art. 1. Objecte i ambit d’aplicacié.

1. Estes instruccions tenen per objecte regular, amb caracter general i permanent, la
tramitacio i concessié de les Prestacions Economiques Individuals (endavant PEIs) a
l'Ajuntament de Carcaixent, tot arreplegant les condicions, requisits, tipologia,
caracteristiques, moduls economics i procediment que ha de regir.

2. Aquestes bases seran d’aplicacio al conjunt de PEls gestionades pel departament de

Serveis Socials de I'’Ajuntament de Carcaixent.

Art. 2. Definicié i naturalesa de les PEIS.
1. Les PEls sén prestacions econdmiques incloses al Cataleg de prestacions del Sistema
Public Valencia de Serveis Socials, de competéncia de les Entitats Locals, de caracter no
periddic i puntual, destinades a cobrir les necessitats basiques i a pal-liar les situacions
d’'urgéncia social, desproteccio i abséncia o insuficiencia d’ingressos de les persones i
unitats de convivéncia en situacié de vulnerabilitat i/o risc d’exclusioé social.
Es configuren com a prestacions econdomiques garantides amb la consideracié de dret
subjectiu.
2. Les PEls tenen per finalitat:
a) Cobrir les necessitats basiques de les persones beneficiaries de la prestacio.
b) Protegir i assistir a les persones i unitats de convivéncia que es troben en
situacions de dificultat i especial vulnerabilitat.
c) Atendre situacions sobrevingudes o imprevistes que produisquen desequilibris
socioecondmics en la unitat de convivencia.
d) Recolzar processos d'intervencié social orientats a superar situacions de
desavantatge social, sent la prestacié un instrument per a la consecucié dels
objectius de la mateixa.
e) Cobrir situacions conjunturals i puntuals, previsiblement irrepetibles,
desapareixent amb la concessié de la prestacio la necessitat plantejada.
f) Cobrir altres necessitats valorades i motivades pel personal técnic municipal, no

arreplegades anteriorment.
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3. Estes ajudes tenen caracter finalista, devent de destinar-se unicament a I'objecte per al
que hagen sigut concedides i seran incompatibles amb qualsevol altra prestacio publica,
dret i percepci6 econdmica o ingrés privat que puga correspondre a la persona
beneficiaria o a un altre membre de la unitat de convivéncia per a la mateixa finalitat.

4. Al configurar-se com a ajudes economiques de caracter extraordinari destinades a
pal-liar situacions de necessitat, a I'objecte de no desvirtuar la seua propia naturalesa, no
s’exigira a les persones beneficiaries el compliment de la obligacié d’estar al corrent en les
obligacions tributaries i de Seguretat Social en els termes previstos en la legislacié vigent
en matéria de subvencions.

5. Tots els imports econdmics contemplats en estes bases, tant els relatius a requisits,
com els relatius a import de les prestacions a reconéixer, es podran ajustar per a cada

exercici, motivadament, per Decret.

Art. 3 Temporalitat.

En cas d’haver sigut persona o unitat de convivéncia beneficiaria d’alguna modalitat de
PEls no es podra ser beneficiaria de la mateixa o altra modalitat d’ajuda fins que haja
transcorregut un periode minim de sis mesos.

Excepcionalment, en casos d’especial vulnerabilitat i/o urgéncia acreditats mitjangant
informe técnic, podra aprovar-se una nova PEI sense que haja transcorregut el termini de

6 mesos.

Art. 4. Incompatibilitats.
1. Les PElIs s6n incompatibles amb el gaudi gratuit i/o simultani d’altres ajudes d’entitats
publiques o privades destinades al mateix concepte que cobrisquen els mateixos suposits
i necessitats. Seran compatibles Unicament quan presenten una naturalesa diferent i
atenguen una finalitat distinta.
2. Queden excloses de les PEls les sol-licituds que es troben en els suposits segients:
a) Aquelles la resolucid de les quals siga competéncia institucional d’altres
organismes publics diferents a I'Ajuntament de Carcaixent.
b) Adquisicions o accions efectuades o executades amb anterioritat a la peticio de

I'ajuda (factures de llum, aigua... ja pagades).
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S’exceptuen d’aquest suposit les ajudes per elements técnics que tinguen un cost
superior a 1500€, que es podran sol-licitar fins a 3 mesos després de la seua
adquisicio.

No obstant aixd, podran considerar-se situacions excepcionals degudament
justificades mitjangant informe de la professional que instruisca el procediment.

c) En les PEIS d’habitatge habitual quan hi haja entre les parts contractuals relacio
conjugal o de parentesc fins al tercer grau de consanguinitat o afinitat o tinguen una

relacié estable i de convivéncia amb analoga relacié d’afectivitat a la conjugal.

Art. 5. Inembargabilitat.

Les PEls tindran la consideracié d’'inembargables, de conformitat amb el que disposa
larticle 37 de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Serveis Socials
Inclusius de la Comunitat Valenciana i els articles 606 i 607 de la Llei 1/2000, de 7 de

gener, d’Enjudiciament Civil.

TITOL Il. PERSONES SOL-LICITANTS.

Art. 6. Persones sol-licitants.

1. Per a la concessio6 de les PEls caldra complir els seguents requisits:
a) Ser persona major d'edat o menor d’edat emancipada.
b) Estar empadronada en el municipi de Carcaixent durant un termini minim de 6
mesos consecutius immediatament anteriors al moment de presentacié de la
sol-licitud.
c) Trobar-se en una situacié de necessitat que haura de ser acreditada.
d) No superar els limits d’'ingressos per unitat de convivencia establerts a la base
10.
e) No disposar de cap altra prestacid o ajuda per al mateix fi atorgada per
Organisme Public o Privat.
f) Disposar de l'informe tecnic subscrit per la treballadora o treballador social de

referéncia dels serveis socials d’atencié primaria de caracter basic en qué
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s’acredite i valore la situaci6 i es determine la necessitat de I'accié objecte de la
prestacio.
g) Haver justificat el desti de les prestacions concedides amb anterioritat.

2. Per accedir a la modalitat de PEls per a I'is de I'habitatge habitual caldra, a més:
a) Que ni la persona sol-licitat ni cap dels membres de la unitat de convivéncia
siguen titulars de béns immobles distints al que constituisca I'habitatge habitual i
siga objecte de la prestacio sol-licitada.
b) Que ni la persona sol-licitat ni cap dels membres de la unitat de convivéncia

residisquen a un habitatge social.

Art. 7. Unitat de convivéncia.

1. Als efectes de la tramitaci6 i concessié de les PEls, s’entendra per unitat de convivéncia
la integrada per aquelles persones empadronades o que tinguen la seua residéncia
efectiva al mateix domicili.

2. La convivéncia a un mateix domicili s’acreditara per mitja d’un certificat de convivéncia
o0 empadronament col-lectiu expedit per [I'Ajuntament de Carcaixent. En casos
excepcionals per a acreditar la residéncia efectiva es podran sol-licitar informes policials o
d’altres professionals.

3. No es podra formar part de dues o més unitats de convivéncia al mateix temps.

Art. 8. Limit d'ingressos.

Les quanties de les PEIS es calcularan tenint en compte la suma dels ingressos obtinguts
en qualsevol concepte i per qualsevol persona que forme part de la unitat de convivéncia
durant I'exercici en el que es sol‘licita I'ajuda, aixi com la quantitat de persones que
formen aquesta. D’aquesta forma, prenent com a referéncia I'lndicador Public de Renda
d’Efectes Multiples mensual (IPREM) vigent al moment de la sol-licitud, correspondra un
percentatge de I'import maxim establert per a cada PEI segons el ingressos de la unitat de
convivéncia i numero de persones que componen la mateixa, tal i com s’indica a la taula

seguent:
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Num. de
membres e @ INGRESSOS INGRESSOS INGRESSOS INGRESSOS
convivencia
1 <1,35% IPREM <1,50% IPREM <1,65% IPREM <1,75% IPREM
2 <1,75% IPREM <1,85% IPREM <1,92% IPREM <2,00% IPREM
3 <2,00% IPREM <2,10% IPREM <2,22% IPREM < 2,25% IPREM
4 >2,25% IPREM <2,30% IPREM <2,40% IPREM <2,50% IPREM
5 <2,50% IPREM <2,60% IPREM <2,67% IPREM <2,70% IPREM
Quantia de 100% 75 % 50% 25%
la subvencié import maxim import maxim import maxim import maxim

Art. 9.

Drets de les persones sol-licitants.

Les persones usuaries de serveis socials tindran dret, en relacié a la tramitacié de les

PEls a

a) Obtindre una informacioé completa, verag, continuada, comprensible, accessible,
suficient i eficag sobre els requisits d’accés i el procediment de tramitacié de les
PEls.

b) Obtindre una resposta motivada, diligent i eficag front a la seua demanda i
percebre la prestacioé que se li reconega.

c) Rebre una atencioé personalitzada integral, aixi com informacié sobre I'estat de
tramitacio del seu expedient.

d) Accedir a les PEIls en condicions d'igualtat, amb respecte de la seua dignitat i
intimitat.

e) Al secret professional i a la proteccio de les dades personals arreplegades en el
seu expedient

f) Disposar, per escrit, del llistat dels documents necessaris per a la tramitacio de la
seua sol-licitud, aixi com de les instancies corresponents.

g) Interposar, en cas de no estar conforme amb la Resolucié adoptada, els recursos

establits legalment.



— b@’ Valencia -

NAAAS
l”M Ajuntament de Carcaixent ‘ A B b

)

Y)
Y

=13

Y

VALENCIANA
Regidoria de Serveis Socials LRt

Art. 10. Deures de les persones sol-licitants.
Les persones usuaries de serveis socials tindran el deure, en relacié a la tramitacio de les
PEls de:
a) Facilitar la informacio verag sobre les seues circumstancies personals, familiars i
econodmiques per acreditar el compliment dels requisits i condicions que determinen
la concessio de la prestacio.
b) Destinar I'import de la prestacioé a la finalitat per a la qual li va ser concedida.
c) Justificar documentalment la prestacié concedida en els termes establerts.
d) Adoptar una conducta basada en el respecte mutu, la no discriminacio i la
col-laboracié amb el personal técnic de I'equip d’atencié primaria de caracter basic
del Departament de Serveis Socials permetent i afavorint la seua intervencio.
e) Assumir la responsabilitat que li correspon al procés d’intervencié social, en cas
de que es valore la necessitat d’elaboracié d’'un Pla d’Intervencié Social o Familiar.
f) Comunicar l'obtencié d'altres subvencions i ajudes que financen la mateixa
necessitat.
g) Comunicar al personal técnic municipal de I'equip d’atencié primaria de caracter
basic del Departament de Serveis Socials, en un termini maxim de 15 dies,
qualsevol canvi que es produisca en relacid amb els requisits d’accés, la seua
situacié soci familiar, economica i/o laboral, el domicili o la residencia habitual, entre

d’altres.

TiTOL lll. TIPUS DE PEIS.

Art. 11. Peis de subministrament.

1. Les PEls de subministraments basics comprenen els conceptes d’aigua, llum, gas i
altres fonts de subministraments energétics de I'habitatge habitual, en aquells casos en
que existisca un risc imminent de perdua del subministrament per falta de pagament, que
es justificara mitjangant factures pendents amb una antiguitat minima de 3 mesos i/o amb

avis de tall.
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2. La persona sol-licitant haura de constar com a titular del contracte de subministrament
de que es tracte.

3. Limport maxim que podra atorgar-se amb esta modalitat és de 180€ en cada sollicitud.
Amb la finalitat de pagar factures completes, si la suma de les mateixes supera els 180€

es podra realitzar el pagament, sempre i quan no superen el maxim de 200€.

Art. 12. Peis d’habitatge habitual.

1. Les PEls per a I'is d’habitatge habitual comprenen els conceptes de renda arrendaticia
en contractes d’arrendament de vivenda habitual i de quota hipotecaria en contractes de
préstec hipotecari per a vivenda habitual. Tanmateix, esta modalitat podra comprendre
aquelles quanties necessaries per a I'accés a la vivenda en régim d’arrendament (fianga).
2. Amb esta modalitat podran cobrir-se un maxim de dos mensualitats de renda

arrendaticia o quota hipotecaria, amb una quantia maxima de 900 € en cada sol-licitud.

Art. 13. Peis d’emergéncia familiar.

1. Les PEls d’emergéncia familiar comprenen la cobertura d’aquelles necessitats basiques
emergents per a les unitats de convivéncia de caracter puntual i extraordinari.

2. L'import maxim que podra atorgar-se amb esta modalitat d’ajuda ascendira a:

a) Unitat de convivéncia d’'un membre: 250 €

b) Unitat de convivéncia de dos membres: 300 €

c¢) Unitat de convivencia de tres membres: 350 €

d) Unitat de convivencia de quatre membres: 400 €

e) Unitat de convivencia de cinc membres: 450 €

Aquest import podra incrementar-se com a maxim en 100 euros en cas que s’acredite, a
més de l'abséncia d'ingressos de la unitat de convivéncia, una multiproblematica
sociosanitaria, valorada pel personal técnic del departament de Serveis Socials,

mitjangant I'informe corresponent.

La taula segliient mostra la quantia de les PEls d’emergéncia familiar, tenint em compte
allo establert a l'art. 8 d’aquestes bases, aixi com les quanties maximes establertes em

aquest article.

10
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QUANTIES PEIS D’EMERGENCIA FAMILIAR
1 persona 2 persones 3 persones 4 persones 5 persones
INGRESSOS | SUBVENCIO | INGRESSOS ‘ SUBVENCIO | INGRESSOS ‘ SUBVENCIO ‘ INGRESSOS ‘ SUBVENCIO | INGRESSOS | SUBVENCIO
100% 1 < 4 359 <1,75% < 2% <2,25% <2,50%
import IPI,?EM 250€ IPI,QEM 300€ IPREM 350€ IPI’?EM 400€ IPI'?EM 450€
maxim
75 %
) <1,50% <1,85% <2,10% <2,30% <2,60%
POt Viprem | 1875€ 1iprem | 22%€ prem | 2025 prem 300€ prem  39790€
50% 0, 0, 0, 0, 0,
moort ogen | 1256 ToRewr | 159 orem | 175 eRem | 2006 omew | 225€
maxim
25% o, 0, o, 0, o,
import SIFJI,;ESIV/ID 62,5€ Islfé’M 75€ S|P2é255|v/|° 87.5€ SnféSé’N/l" 100€ Snfgé’,\f 112,50€
maxim

*En cas que hi haja persones menors d’edat que estiguen en regim de custodia
compartida resolt de manera definitiva o provisional per l'autoritat judicial competent,
aquestes persones es computaran com a mitja persona.

Es procedira de la mateixa manera en el cas de persones menors d’edat que encara no hi
haja cap resolucié judicial i en el cas de persones majors d’edat que per la seua
discapacitat hagen d’estar baix la cura de les persones progenitores, sempre que la
persona menor o amb discapacitat convisca per periodes equivalents amb ambdues

progenitores i aixi ho manifesten mitjangant una declaracié jurada.

4. Mitjangant les PEls d’emergéncia familiar també es podran cobrir les despeses
extraordinaries que s’enumeren a continuacié. La quantia maxima d’aquesta modalitat de
PEI sera I'assenyalada per a cada cas concret:
a) La despesa en medicacio, I'import de la qual no estiga cobert per la Seguretat
Social, en la quantia del tractament prescrit, fins un maxim de 350 €.
b) Les necessitats d’habitatge extraordinaries, entenent per tals aquelles estades
temporals en allotjaments alternatius per situacions imprevistes d’'urgent necessitat.
c) Despeses relacionades en I'ambit educatiu dels xiquets, xiquetes i adolescents
entre 3 i 16 anys. L'import maxim sera de 200€ per curs escolar i per xiquet, xiqueta

o adolescent.

10
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Art. 14. Peis d’ajuda técnica.

1. Les PEIs d’ajuda técnica comprenen la cobertura d’aquelles necessitats d’adquisicio
d’elements técnics com protesis, ulleres, audiofons, grues o llits articulats, entre altres,
quan no es puga fer front al seu cost.

2. L'import maxim que podra atorgar-se amb esta modalitat d’ajuda és de 450 € per
sol-licitud.

3. Sera requisit necessari per ser beneficiaria d’esta ajuda que la persona sol-licitant
presente pressupost previ de la despesa a cobrir i la prescripcié técnica a nom de la de la

persona sol-licitant o del xiquet, xiqueta o adolescent de qui siga representant legal.

TiTOL IV. PROCEDIMENT ORDINARI DE CONCESSIO.

Art. 15 Sol-licitud.

1. Anualment es publicara a la Base Nacional de Subvencions aixi com al Butlleti Oficial
de la Provincia de Valéncia la Convocatoria de les PEls.

2. La sollicitud es realitzara a instancia de part per mitja de la presentacié de la
corresponent instancia normalitzada degudament emplenada i signada per la persona
sol-licitant o representant legal, prévia valoracio de la treballadora social de referéncia.

3. La presentacio de la sol-licitud s’efectuara de manera presencial en el Registre General
de I'Ajuntament de Carcaixent, mitjangcant presentacié telematica a través de la Seu
Electronica de I'’Ajuntament de Carcaixent o per qualsevol de les formes autoritzades per
larticle 16.4 de la Llei 39/2015, del Procediment Administratiu Comu de les

Administracions Publiques.

Art. 16. Termini de presentacié de sol-licituds.

El termini de presentacio de les sol-licituds sera aquell establert a cada convocatoria.

Art. 17 Documentacioé
1. La sol-licitud es presentara acompanyada de la seglent documentacio:
a) Document acreditatiu de la identitat de la persona sol-licitant i dels membres de

la unitat de convivencia: Document Nacional d'ldentitat (DNI), Nombre

11
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vigor.

En el cas de persones menors de 14 anys que no tinguen document acreditatiu
d’identitat caldra aportar fotocopia del llibre de familia o certificat de naixement.

b) Documentacié acreditativa de la relacioé conjugal o assimilada i de la filiacio, en
cas que a la unitat de convivéncia hi haja descendents.

c) Certificat de convivencia o d’'empadronament col-lectiu de la persona sol-licitant i
la seua unitat de convivéncia.

d) Targeta Sanitaria o Cartilla de la Seguretat Social de totes les persones que
conformen la unitat de convivéncia.

e) Informe de vida laboral de la persona sol-licitant i de totes les persones que
conformen la unitat de convivéncia majors de 16 anys.

f) Targeta de Demanda d'Ocupacio i del Certificat de prestacions emeés pel Servei
d’Ocupacié Public Estatal (SEPE) especificant si la persona sol-licitant i els
membres de la unitat de convivéncia que procedisquen perceben o no algun tipus
de prestacié per desocupacié i, en cas afirmatiu, la quantia obtinguda durant
I'exercici anterior.

g) Certificat emeés per I'Institut Nacional de la Seguretat Social (INSS) especificant
si la persona sol-licitant i els membres de la unitat de convivéncia que procedisquen
perceben algun tipus de pensio i, en cas afirmatiu, la quantia obtinguda durant
I'exercici anterior.

h) Documentacié de I'Agéncia Estatal d'Administracié Tributaria (AEAT) referent a
l'ultim exercici econdmic de la persona sol-licitant i els membres de la unitat de
convivéencia que procedisquen (declaracié d'IRPF, declaracions trimestrals d’IVA en
cas de treball per compte propi, entre d’altres).

i) Contracte de treball i dos ultimes nomines de la persona sol-licitant i dels
membres de la unitat de convivéncia que procedisquen.

j) Declaracio responsable d’ingressos percebuts, exigible només en els casos en
qué no s’aporte cap acreditacié d’'ingressos.

k) Contracte de lloguer i dos ultims rebuts pagats.

[) Certificat cadastral.

12
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m) Declaracié responsable d’haver sigut informat o informada per la treballadora o
el treballador social del cataleg de drets i obligacions a qué queda subjecta la
persona sol-licitant en el supodsit que li siga concedida la prestacié.

n) Model de domiciliacié bancaria del departament de la tresoreria de I’Ajuntament
de Carcaixent, signada i segellada per I'entitat bancaria.

0) Factures de subministraments pendents de pagament, per al cas de PEIS de
subministraments basics.

p) Pressupost d’ajuda técnica, per al cas de PEIS d’ajuda técnica.

q) Pressupost de la persona arrendadora o de I'agéncia immobiliaria, per al cas de
PEIS d’ajuda per a I'is de I'habitatge habitual de lloguer inicial.

r) Justificant del saldo bancari dels comptes de totes les persones membres de la
unitat de convivéncia.

s) Justificant o resolucié de 'ingrés Minim Vital (IMV).

t) En cas de separacid legal o divorci de qualsevol membre de la unitat de
convivéncia, haura d'aportar-se original i fotocopia de la demanda, resolucio
judicial, senténcia o conveni regulador en qué haura de constar I'import de les
pensions a satisfer. En cas d'incompliment de la senténcia o conveni regulador,
haura d'aportar-se la denuncia o una declaracié responsable sobre este extrem.

v) Es podra sol-licitar altra documentacié que, a criteri de la persona técnica, resulte
necessaria per a acreditar la situacié soci econdmica de la persona sol-licitant i la

seua unitat de convivéncia.

2. En cas que la documentacié exigida obre en altres expedients tramitats en el

Departament de Serveis Socials s'utilitzara copia d'esta per al tramit de la nova prestacio,

sempre que estiga en vigor, de manera que no es requerira la seua presentacio a la

persona sol-licitant, sempre que conste l'autoritzacié d’accés a les dades de caracter

personal.

3. En el cas que la persona sol-licitant no prestara I'autoritzacié per a I'accés i consulta de

les dades de caracter personal o no resultara possible obtenir la documentacié d’ofici per

part de I'drgan instructor, es requerira a I'aportacié de la documentacié juntament amb la

sol-licitud.

13
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Art. 18. Esmena de documentacio.

Si la sol'licitud no reunira els requisits establerts o faltara documentacioé, es requerira a la
persona sol-licitant perque, en el termini de deu dies habils, esmene la falta o aportacié
els documents, amb indicacié que si no ho fera se li tindra per desistida de la seua peticio,
dictant-se resolucié en aquest sentit, de conformitat amb el que es disposa a la Llei
39/2015, de 1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions

Publiques.

Art. 19. Ordenacio i instruccio del procediment

1. L'ordenacié de I'expedient correspondra al departament de Serveis Socials de
Carcaixent.

2. La instruccid de l'expedient correspondra al personal técnic municipal de l'equip
d’atencié primaria, qui realitzara I'estudi i valoracié de la peticié i de la situacié soci
econdmica i familiar mitjangant la realitzacié d’'una entrevista i 'emissioé del corresponent
informe social.

3. Les persones professionals que instruisquen I'expedient podran demanar a les
persones sol-licitants la documentacié complementaria que consideren necessaria per a
poder valorar la necessitat de I'ajuda, aixi com efectuar les comprovacions de dades o
aclariments de la documentacid pertinents.

4. L'expedient complet sera remés a la Comissié Técnica de Valoracié i Seguiment de
Prestacions perqué esta procedisca a formular la corresponent proposta de resolucio.

5. Al'expedient constara també l'informe de I'0rgan instructor on conste que les persones

beneficiaries compleixen tots els requisits.

Art. 20 Causes de denegacio.

1. Les causes de denegacié de les PEls son:
a) Lincompliment dels requisits d’accés previstos o trobar-se en una situacio
d’incompatibilitat.
b) La no justificacié d’altra ajuda concedida anteriorment, si ha finalitzat el termini
corresponent o justificacié de manera indeguda .

c) El falsejament u obstaculitzacié de les dades necessaries per obtindre I'ajuda.

14
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2. La denegaci6 d'una ajuda haura de contindre l'especificacié del motiu de la mateixa. Si
son diversos, s'especificaran tots. Aixi mateix, la notificacié a la persona interessada es
realitzara conforme al procediment legalment establit, deixant constancia d'aixd en

I'expedient.

Art. 21. Resolucié.

1. La resolucié del procediment s’efectuara per Decret de I'Alcaldia o de la Regidoria de
Serveis Socials.

2. La resolucié sera motivada i contindra la relacié de persones sol-licitants a les quals es
concedeix les prestacions i les seues quanties. S'indicaran aixi mateix les sol-licituds
desestimades i aquelles altres en qué ha existit desistiment de la persona sol-licitant, aixi
com la seua motivacié. Si és el cas, s'especificaran les obligacions de la persona

beneficiaria.

Art. 22. Finalitzacié del procediment i notificacié

1. El termini per a resoldre el procediment i notificar sera I'establert amb caracter general
en la Llei de Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

2. Transcorregut el termini indicat sense que haja recaigut resolucié expressa la sol-licitud
s'entendra desestimada per silenci administratiu, de conformitat amb I'establert a la
normativa vigent en matéria de procediment administratiu.

3. La resolucié de concessié sera notificada en els termes que preveu la Llei de

Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

TiTOL V. PROCEDIMENT D’URGENCIA

Art. 23. Definicio

Les prestacions economiques per raons d'urgéncia o emergéncia sén aquelles dirigides a

cobrir les finalitats previstes a la base segona, perd que requerisquen d'una resposta

immediata.

15
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Art. 24. Documentacio.
La documentacié que haura de presentar-se junt al model de sollicitud, segons siga
procedent atenent a la situacio plantejada, sera la seguent:
a) Sol-licitud degudament omplida i firmada.
b) Document Nacional d’ldentitat o document identificatiu analeg en vigor de la
persona sol-licitant i dels membres de la unitat de convivéncia.
c) Certificat o acreditacio de I'empadronament.
d) Declaracioé responsable de la situacié econdomica que provoca la sol-licitud de la

prestacio.

Art. 25. Tramitacio.

1. Una vegada acreditada la situacié de necessitat i valorada pel personal técnic de I'equip
d’Atenci6 Primaria de caracter basic, s’emetra un informe social, en el termini maxim de 2
dies habils, des de la data de la sol-licitud.

2. Tenint en compte el caracter d'emergéncia social d'estes prestacions, I'abonament
haura de realitzar-se tan rapidament com siga possible.

3. En el termini maxim de 10 dies des de la data de registre de la sol-licitud s'haura de

presentar la documentacio establida en la base 17.

TIiTOL. VI. DISPOSICIONS COMUNES ALS DOS PROCEDIMENTS.

Art. 26. Forma de pagament.

1. L'abonament de I'ajuda concedida es realitzara per mitja de transferéncia bancaria al
compte de la persona sol-licitant o representant legal.

2. Tanmateix, el pagament es podra realitzar de manera indirecta a una tercera persona
(persona fisica, empresa privada, organitzacid sense anim de lucre, entre d’altres), en els
casos en qué la situacié de necessitat o les caracteristiques de la persona sol-licitant aixi
ho requerisquen.

3. L'abonament de les PEls de subministraments basics s’efectuara directament al compte
bancari de I'entitat subministradora, sempre que tinga conveni amb I’Ajuntament.

4. Les PEls per a I's de I'habitatge habitual, en contractes d’arrendament de vivenda,

quan aixi es valore técnicament per la treballadora o el treballador social corresponent,

16
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s’abonaran al compte de la part arrendadora de la vivenda, que s’indicara en el model de
domiciliacié bancaria de I'’Ajuntament de Carcaixent.
5. Les PEls d’emergeéncia familiar podran abonar-se mitjangant el lliurament d’'una Targeta

Bancaria-Ajudes Carcaixent la qual tindra ingressat I'import de I'ajuda reconeguda.

Art. 27. Seguiment de les prestacions.

El personal de I'equip d’Atencié Primaria de caracter basic portara a terme el seguiment
de les situacions de necessitat de les persones beneficiaries de la prestacio i la seua
evolucio, aixi com del desti donat a la mateixa, podent requerir-los la informacié o

documentacié necessaria per a I'exercici de la dita funcié de forma adequada.

Art. 28. Creédits disponibles.

1. Es fixaran en els pressupostos anuals les dotacions pressupostaries per a estes
prestacions economiques, sent el limit de les mateixes les quanties en ells establides.

2. Si els credits disposats resultaren insuficients es destinaran crédits addicionals en
funcié de les disponibilitats pressupostaries. Si hi haguera insuficiéncia de crédit i no féra
possible I'ampliacié de la dotacié econdmica, es resoldran les sol-licituds atenent al criteri
de l'ordre de presentacio, fins que s’esgote la dotacié pressupostaria.

3. Les convocatories d’ajudes que, amb periodicitat anual, s’aproven especificaran els

credits disponibles maxims i la partida pressupostaria a carrec de la qual s'imputaran.

Art. 29. Recursos.

1. La resolucié de les PEls posa fi a la via administrativa i davant esta es podra interposar:
a) Amb caracter potestatiu, recurs de reposicié davant el mateix organ que la va
dictar, en el termini d’'un mes des del dia seglent a la recepcié de la notificacio, de
conformitat amb la Llei del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques.

b) Recurs contenciés administratiu davant del Jutjat Contenciés Administratiu de
Valéncia en el termini de dos mesos comptadors des del dia seguent a la recepcid
de la notificacié, de conformitat amb la Llei Reguladora de la Jurisdiccio

Contenciosa-Administrativa.

17
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2. En cas d’interposicid de recurs de reposicid, caldra esperar la seua resolucidé per
interposar recurs contenciés administratiu.
3. Transcorregut un mes des del dia seguent la interposicié del recurs de reposicié sense
resolucid expressa, s’entendra desestimat i es podra interposar recurs contencios

administratiu en el termini de sis mesos.

TITOL VII. DISPOSICIONS FINALS.

Art. 30. Protecci6 de dades de caracter personal.

Pel que a I'Gis i |la protecci6 de les dades de caracter personal s’estara al que es disposa la
Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels
drets digitals i el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 de
abril de 2016, relatiu a la proteccio de las persones fisiques en alld relatiu al tractament de

dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades.

Art. 31. Régim transitori.

A les sol‘licituds de PEIls que es troben en tramit o en fase de recurs administratiu a
'aprovacié de les presents bases reguladores els resultara d’aplicacié el que en elles es
disposa en els suposits que impliquen una millora de la prestacié i que complisquen els

requisits establerts.
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