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MUNICIPIS

Ajuntament de I'Eliana

2026/06303 Anunci de I'Ajuntament de I'Eliana sobre l'aprovacio de les bases que
regiran el procés selectiu, per promocié interna, per a la provisio
definitiva del lloc de técnic/a informatic/a.

ANUNCI
Per resolucié d'alcaldia nim. 1997 de 20/05/2026 (SEGRA_1176173) s'han
aprovat les bases que regiran el procés selectiu, per promocié interna, per a la
provisio definitiva del lloc Fp0144 de Tecnic/a informatic/a, el text de les quals
s'inserix a continuacio:
VEURE ANNEX

El que se es fa public als efectes oportuns.

L'Eliana, 21 de maig de 2026.—L'alcalde, Salvador Torrent Catala.
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BASES QUE REGIRAN EL PROCES SELECTIU DE PROMOCIO INTERNA PER A LA
PROVISIO DEFINITIVA DEL LLOC FP0144 DE TECNIC/A INFORMATIC/A

PRIMERA. OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

Constitueix l'objecte de les presents bases establir les normes i el procediment que regulara el referit
procés de promocid interna per a la provisié definitiva del lloc de treball Fp0144 amb Ia
classificacio segiient:

Técnic/a informatic. Enquadrat en el Grup A, Subrupo A2 d'Administracio especial, subescala
técnica; adscrit a l'area juridica, serveis generals TIC i comunicacid, noves tecnologies; complement
de destinaci6 20 i especific 27°99 punts (A2, E2, F2, G3, H5, K1, OS5, P4, Q2).

La vacant del lloc Fp0144 va ser inclosa en I'Oferta d'Ocupacio Publica (OEP) publicada en el BOP
num. 65 de data 04/04/2025.

Les caracteristiques i funcions del lloc estan disponibles en la corresponent fitxa de la RLT,
disponible en el web municipal, area de RH, a través de [D’enllag segiient:

https://www.leliana.es/sites/www.leliana.es/files/16.%20T%C3%89CNICOA-
A%20INFORM%C3%81TICO-A%20Fp0144.pdf

SEGONA. REQUISITS DE LES PERSONES QUE OPTEN AL LLOC CONVOCAT
Qui desitge presentar al lloc convocat haura de reunir els requisits segiients:

a) Tindre la condici6 de funcionari/aria de carrera de 1'Ajuntament de I'Eliana del grup C i subgrup
C1 i acreditar haver prestat serveis efectius durant almenys dos anys en el cos o escala des del qual
s'accedeix.

b) Trobar-se en servei actiu.

¢) Acreditar el requisit de la titulacid segiient: titol de grau en informatica, grau en enginyeria
informatica, enginyeria técnica en informatica, o diplomatura en informatica, o titulacions
equivalents que habiliten per a I'exercici de la professid.

TERCERA. INSTANCIES I ADMISSIO
1. Presentacio d'instancies

Les persones interessades que reunisquen els requisits assenyalats en el dispositiu anterior podran
presentar en seu electronica la instancia, segons model normalitzat que s'insereix al final d'aquestes
bases com a Annex I, dins del termini de 10 dies habils comptats des de I’endema a la publicaci6 de
la convocatoria en el BOE.

Juntament amb la instancia haura d’adjuntar-se el model oficial d'instancia de participacio, la
titulacio exigida per a participar en el procediment, aixi com els documents acreditatius de tots els
meérits que pretenguen fer valdre. En el cas que en I'expedient personal de la persona aspirant ja
figurara aquesta documentacio, haura de fer indicacio expressa d'aquesta circumstancia relacionant
les titulacions i mérits que es troben en poder d'aquesta administracio.

Els merits presentats es numeraran correlativament. La relacié de meérits es referira a la data de
finalitzacié del termini de presentacié de sol-licituds per a participar en el procés. Per a acreditar
l'antiguitat en el sector public, serda necessari presentar els certificats que acrediten de manera
fefaent la categoria professional, nivell de destinacié i data d'inici i de finalitzacid. Si es tracta de


https://www.leliana.es/sites/www.leliana.es/files/16.-%20T%C3%89CNICOA-A%20INFORM%C3%81TICO-A%20Fp0144.pdf
https://www.leliana.es/sites/www.leliana.es/files/16.-%20T%C3%89CNICOA-A%20INFORM%C3%81TICO-A%20Fp0144.pdf
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serveis prestats en el mateix Ajuntament de I'Eliana, s'expedira d'ofici informe emés pel
Departament de Recursos Humans, i no sera necessaria la peticio de l'interessat.

Per a acreditar com a meérit qualsevol classe de titulacio oficial o formacid, es presentara el
document complet per totes dues cares, indicatiu del registre del titol aixi com del contingut docent,
nombre d'hores lectives del curs i dates o periodes de celebracié. Els mérits no justificats
documentalment, aixi com els que no s'acrediten en la forma que determina la convocatoria, no
seran valorats pel tribunal llevat que aquest requerisca esmena, si és el cas.

2. Admissio

Les persones que participen en la present convocatoria, a més de complir els requisits de la base
segona, han de tindre la capacitat funcional i psicofisica suficient per a I'exercici de les funcions
assignades al lloc objecte de la convocatoria en la Relacié de Llocs de Treball de 1'Ajuntament de
I'Eliana. A aquest efecte si no han obtingut l'apte/apta en el reconeixement meédic anual voluntari,
s’hi hauran de sotmetre abans de la presa de possessid, quedant condicionada aquesta presa de
possessio al corresponent certificat d'aptitud.

Les persones aspirants hauran d'especificar en la instancia el lloc o els llocs als quals es presenten
amb el codi corresponent.

3. Publicacid

Vengut el termini de presentacio de sol-licituds, I'Alcaldia publicara en el BOP, la seu electronica i
tauler municipal d'anuncis la resolucié que incloga la relacidé provisional de persones admeses i
excloses, amb termini de deu dies habils per a formular al-legacions o esmenar els defectes que
motivaren la seua exclusi6. Una vegada publicat en el BOP el llistat provisional, es donara per
complit automaticament el referit termini d'al-legacions si totes les persones aspirants manifestaren
en seu electronica que no tenen res a al-legar al llistat provisional d'admesos/es.

Finalitzat el referit termini, es publicara en el BOP l'anunci donant a conéixer la resolucié de
I'Alcaldia que aprova el llistat definitiu d'admesos/as aixi com el lloc, dia i hora de celebracié de
l'exercici de la fase d'oposicio.

Una vegada iniciat el procés selectiu, tots els actes i comunicacions que haja d'efectuar el tribunal es
realitzaran a través del tauler electronic municipal.

Seran corregibles els errors de fet o formals assenyalats en l'article 66 de la Llei 39/2015, d'l
d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, com sén les dades
personals de la persona candidata, lloc assenyalat a I'efecte de notificacions, data, signatura o organ
al qual es dirigeix. No sera corregible per afectar el contingut essencial de la sol-licitud, el termini
de caducitat o la manca d'actuacions essencials:

-No fer constar que es reuneixen tots i cadascun dels requisits exigits en les Bases, o la no
presentacio de la titulacio o els mérits.

- Presentar la sol-licitud de manera extemporania, siga abans o després del termini corresponent.

Conclos el termini concedit per a la presentacié d'instancies, es publicara edicte en el BOP donant
compte de la resolucié d'Alcaldia que aprova la llista provisional de persones admeses i la
composicié dels membres titulars i suplents del tribunal; amb indicacié de la causa que motiva
I'exclusio provisional i termini de deu dies per a la presentacid de les al-legacions que siguen
procedents.
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QUARTA. ORGAN TECNIC DE SELECCIO (OTS)

1. Per a la valoraci6 del procediment, 1'Alcaldia nomenara en la resolucié de persones admeses
provisional, al personal titular i suplent designat per a formar I'OTS, per a la provisié del lloc
Fp0144, sense perjudici que el mateix tribunal assenyale dates diferenciades per a cada
convocatoria o per a cada actuacié de manera diferenciada.

2. Composicié del tribunal

* Presidencia. Constituida pel secretari de I'Ajuntament com a titular, actuant com a suplent un
altre/a funcionari/aria amb habilitacio de caracter nacional o funcionari d'igual o superior categoria
a la del lloc a proveir.

* Vocalies: Tres funcionaris/aries titulars i els respectius suplents d'igual o superior nivell al del lloc
que es pretén proveir.

* La Secretaria I'exercira amb veu i vot un funcionari/aria, titular i suplent, designats per 1'Alcaldia
d'entre qui pertanga al mateix grup i subgrup o superior del lloc a proveir.

CINQUENA. DESENVOLUPAMENT DEL PROCES

A) FASE D'OPOSICIO

1. Fases. La primera fase sera la d'oposicio i suposara el 60 per 100 del total del sistema selectiu i
la fase de concurs el 40 per 100. Les persones candidates només passaran a la fase de concurs si
superen la fase d'oposicié amb una qualificaci6 minima de 30 punts. La qualificacié final del
procés selectiu no podra superar els 60 punts en 'oposici6 lliure, ni els 100 punts en el global del
procediment. La qualificacié final del concurs oposicioé vindra determinada per la suma de les
puntuacions obtingudes en cadascuna de les fases que determinara la possibilitat per a 'OTS de
proposar de nomenament.

2. Convocatories. Les persones candidates seran convocades a l'exercici de 'oposicio en crida
Unica, 1 s’exclouran aquelles que no hi compareguen. Les persones que no concorreguen a aquesta
convocatoria quedaran decaigudes en tots els seus drets, quan es personen en els llocs de
realitzacid ja iniciades les proves o per la inassisténcia a aquestes, excepte en els casos de forga
major, degudament justificats i lliurement apreciats per 'OTS.

3. Resultats. Els resultats de cadascun dels exercicis, les successives crides i convocatories i les
decisions de I'OTS s'anunciaran en el tauler d'anuncis de I'Ajuntament. Aixi mateix, es publicara
en la pagina web de 1'Ajuntament a efectes informatius.

4. Procés selectiu. El procés s'iniciara amb la fase d'oposicid de caracter obligatori i eliminatori.

5. FASE D'OPOSICIO (maxim 60 punts)

Es compon d'un unic exercici que versara sobre els continguts del programa inclos com a Annex I i
que tindra una validesa total de 60 punts i la finalitat del qual sera acreditar la suficiéncia en
I'acompliment de les funcions propies del lloc convocat.

L'exercici consistira en la realitzacié d'una prova, exercici o examen d'orientacio practica, en la qual
s'acreditaran els coneixements que permeten l'adequat acompliment del lloc convocat i la provisié
definitiva del qual es pretén; sent el contingut i format d'aquesta prova practica decidit pel tribunal
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amb la més amplia llibertat de criteri i en funci6 del nombre d'aspirants presentats. La duracié no
podra excedir de 90 minuts.

Per a la realitzaci6 d'aquesta prova practica, el tribunal quedara facultat per a acordar els mitjans,
aplicacions, recursos, material i/o els continguts han de ser accessibles per a la realitzacio de
l'exercici.

L'OTS adoptara les mesures necessaries per a garantir la correcci6 anonima de l'exercici de
I'oposicio6 si la concurréncia d'aspirants aixi ho precisara.

L’exercici practic aixi com el model de correccio aprovat pel tribunal, s'inclouran en l'acta de la
sessio com a document annex. I es faran publics a totes les persones aspirants juntament amb la
publicacid de les qualificacions provisionals.

L'exercici practic tindra una puntuacié de 60 punts i sera necessari obtindre una puntuacié minima
de 30 punts per a superar-lo, quedant eliminats el procediment els qui obtinguen una puntuacio
inferior a aquesta.

Finalitzat i corregit 'examen o exercici de la fase d'oposicio, I'OTS fara publiques les qualificacions
provisionals exposant-les en el tauler electronic d'anuncis, amb termini de dos dies habils per a la
presentacié d'al-legacions o reclamacions per les persones aspirants. Junt amb les qualificacions
provisionals, el tribunal fara publics els criteris de correccidé emprats.

Si no s’hi presenten reclamacions o resoltes per 'OTS les que existiren, s'elevara el llistat de
qualificacions provisionals a definitives, en les quals es publicara per rigords ordre la puntuacid
obtinguda per cada aspirant, indicant la nota de la fase d'oposicio i convocant els qui hagen obtingut
la qualificaci6 d'apte/a per a passar a la fase de concurs.

B) FASE DE CONCURS

La fase de concurs per a la provisio dels llocs convocats estara integrada pels moduls de valoracio.
La fase de concurs tindra una valoraci6 global maxima de 40 punts.

B.1. Experiéncia professional, puntuable fins a un maxim de 16 punts.

B.1.1 Serveis prestats com a informatic en qualsevol administraci6 local en llocs del mateix nivell o
I'immediatament superior al convocat, sota les modalitats de funcionari de carrera, interi, contractat
laboral, degudament acreditat, per mes complet de servei en actiu o per cada periode de 30 dies, a
rad de 0,20 punts/mes i fins a un maxim en tot cas de 9 punts.

B.1.2 Serveis prestats com a informatic en qualsevol administraci6 local en llocs de qualsevol altre
nivell, sota les modalitats de funcionari de carrera, interi o contractat laboral, per mes complet de
servei en actiu o per cada periode de 30 dies, a 0,10 punts/mes i amb un maxim en tot cas de 7
punts.
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En el cas dels serveis prestats a 1'Ajuntament de 1'Eliana el departament de RH remetra d'ofici al
tribunal una certificacié dels serveis prestats de les persones candidates. En cas de jornada parcial la
puntuaci6 sera proporcional al percentatge de la jornada efectivament prestada.

B.2 Coneixement d'idiomes, puntuable fins a un maxim de 4 punts.

a) Valencia. La Junta Qualificadora de Coneixements de Valencia, o organisme avaluador
autoritzat, universitats, Escola Oficial d'Idiomes, o la Comissio Interuniversitaria d'Estandarditzaci6
d'Acreditacions de Coneixements de Valencia (CIECOVA) o fins a un maxim de 3 punts segons el
segiient detall: A1 (1°20); A2 (1°40); B1 (1°75); B2 (2°00); C1 (2°50) C2 (3°00). Només puntuara el
certificat de nivell més alt.

b) Idiomes comunitaris (fins a un maxim 1 punt). Seran avaluables els certificats expedits per
universitats, Escoles Oficials d'Idiomes i organismes acreditats per a certificar el coneixement
d'idiomes comunitaris, fins a 1 punt, mitjangant l'acreditacié d'ostentar el nivell corresponent al
Marc europeu comt de referéncia per a les llengiies: Nivell A1 (0°30); A2 (0°40); B1 (0°50); B2 (0°60);
C1 (0°80); C2 (1°00), puntuant només el certificat acreditatiu del nivell més alt.

B.3. Altres titulacions i formaci6 personal, puntuable fins a un maxim total de 8 punts.

Per la possessio de segons titols académics diferents de 1'exigit per a participar en la convocatoria,
sempre que el seu contingut guarde relacio amb les funcions o comeses del lloc a proveir o
s'enquadren en la mateixa area de coneixements. Es valoraran sempre que no constituisquen
requisits per a l'accés a la plaga i1 siguen, per tant, exigits com requisit per a participar en el
procediment. Tampoc es valoraran els titols académics o diplomes imprescindibles per a la
consecucio d'uns altres de nivell superior que s'al-leguen com a mérit o que manquen de relacié
amb els llocs a que refereix la present convocatoria:

Titulacio IPuntuacio
IDoctorat 8
Grau més master o llicenciatura 4
Grau universitari o equivalent 3
Master 1
[Tecnic superior (FPII) 0,50

A qui per a participar en la convocatoria aporte l'antic titol de llicenciatura d'alguna de les
titulacions exigides, se'ls valorara amb 1 punt per la diferéncia entre el grau i el grau més master.

B.4 Cursos de formaci6 i perfeccionament, puntuable fins a un maxim de 10 punts.

Es tindran en compte exclusivament aquells cursos de formacid i perfeccionament rebuts o
impartits, el contingut principal del qual tinga relaci6 amb temes de caracter general de
'administracié publica local o inclosos en la mateixa area de coneixement del lloc convocat (TIC i
comunicacid, noves tecnologies), o relacionats amb les funcions a exercir, que hagen sigut
organitzats per I'Institut Valencia d'Administracié Publica, per escoles de formacio de funcionaris,
per universitats o qualsevol altre curs homologat per I'TVAP, aixi com cursos impartits per la
Generalitat Valenciana, organismes oficials, organitzacions sindicals dins de plans de formacio
continua o cursos homologats per I'Ajuntament. La valoracié s'efectuara, segons la duracio,
conformement a 1’escala segiient:

* De 100 o més hores: 0,50 punts
* De 75 - 99 hores: 0,40 punts
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* De 50 - 74 hores: 0,30 punts
* De 30 - 49 hores: 0,20 punts
* De 15 - 29 hores: 0,10 punts
* De menys de 15 hores: 0’05 punts.

B.5. Altres meérits, puntuable fins a un maxim de 2 punts:

Per publicacions, col-laboracions o activitats de difusié o didactiques, relacionades amb materies o
continguts relacionats amb 1'area de coneixements corresponent a la informatica, TIC i comunicacio
propies del lloc convocat i que hagen sigut publicats en edicions o revistes especialitzades o
vinculades a aquestes matéries, a rad de 0,1 punts per col-laboracions d’extensioé reduida (inferior a
10 pagines), 0,20 per les de major extensio i fins a 1 punt per llibres o0 manuals editats en proporcid
a la participacio en 1’autoria.

2. Disposara de prioritat, en cas d'empat, qui haja obtingut la qualificacié més alta en la fase
d'oposicio; si persisteix I'empat, s'aplicara la discriminacio de geénere positiva en favor de la dona. I,
en ultim terme, I'empat es resoldra en favor de qui tinga algun tipus de discapacitat sempre que
aquesta siga compatible amb 'acompliment del lloc.

3. Una vegada efectuada la valoracio dels mérits, I'acta estesa per I’OTS sumara les puntuacions
obtingudes en la fase de concurs i oposicio per a obtindre la puntuaci6 total del procediment, i el
Tribunal estendra l'acta que es fara publica en el tauler electronic municipal d'edictes, amb caracter
provisional, s’obrira un termini de dos dies habils perqué els interessats puguen presentar
al-legacions que, en tal cas, seran resoltes motivadament pel Tribunal, o en cas de no presentar-se’n,
s'elevaran a definitives com a proposta de nomenament a I'Alcaldia, i de la mateixa manera, sera
inserida en la xarxa telematica, contra la qual podra interposar-se recurs d'algada davant 1'Alcaldia
en el termini d'un mes.

SEXTA. NOMENAMENT I PRESA DE POSSESSIO

L'Alcaldia, d'acord amb cada proposta de nomenament de I'OTS, resoldra en el termini maxim de
30 dies, sobre el nomenament dels aspirants proposats. Contra la resolucié d'Alcaldia de
nomenament podra interposar-se recurs potestatiu de reposicid o bé directament recurs contencios
administratiu davant 1'ordre jurisdiccional.

Les persones que hagen sigut objecte de nomenament com a funcionari/aria, hauran de prendre
possessio dins del termini del mes segiient a la publicacio del seu nomenament en el BOP, de
conformitat amb el model oficial vigent.

SETENA. DRET SUPLETORI I REGIM JURIDIC

En el que no preveuen les presents bases, caldra ajustar-se al que disposa la Llei 7/1985, de 2
d'abril, reguladora de les bases de régim locali en el Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d'abril,
pel qual s'aprova el Text Refos de les disposicions legals vigents en matéria de Régim Local;
I'Estatut basic de la funcié publica (TREBEP), aprovat per Reial decret legislatiu 5/2015, de 30
d'octubre; Reglament general d'ingrés a la funci6 publica, aprovat per RDL 364/95, de 10 de marg;
la Llei 4/2021, de 16 d'abril, de la Generalitat, de la funcid publica valenciana; el Reglament de
seleccio, provisio de llocs i mobilitat del personal al servei de la funcié publica, aprovat per Decret
3/2017, de 13 de gener, inserit en DOGV 24.01.2017, i qualsevol altra disposicié especifica o
sectorial, de legal i1 pertinent aplicacio.
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Les presents bases i tots els actes administratius que se’n deriven, aixi com de l'actuaci6é del

tribunal, podran ser impugnats en els casos i en la forma establits per la Llei 39/2015, d'l d'octubre,
del procediment administratiu comu de les administracions publiques (LPACAP).

Aixi mateix, 1'Administracié podra, si escau, revisar les decisions de la Comissio d'Avaluacié
conforme al que preveuen els articles 106 et seq. de la LPACAP citada, i en aquest cas, hauran de
practicar de nou les proves o tramits afectats per la irregularitat o per a solucionar els dubtes
suscitats.

*kk

ANNEX . TEMARI
PART GENERAL

Tema 1. La Constitucié6 espanyola i l'organitzacié territorial de I'Estat. Principis constitucionals
fonamentals. Drets i deures fonamentals. L'organitzacié territorial: Estat, comunitats autonomes i
entitats locals. Autonomia local i marc competencial.

Tema 2. Llei de bases de régim local, Llei 7/1985. El municipi. Les competéncies dels municipis.
Classes de competéncies. Organitzacié del municipi: Ple, Alcaldia, Junta de Govern i organs
complementaris. Funcionament dels organs locals: sessions, acords i actes.

Tema 3. Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comud de les administracions
publiques. L'administracié electronica i el servei als ciutadans. El Reglament d'actuacié i
funcionament del sector public per mitjans electronics i la seua relacié amb les biblioteques.

Tema 4. Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals. Principis de protecci6 de dades. Drets de les persones i exercici dels drets.
Responsable i encarregat del tractament.

Tema 5. Llei 9/2003, de 2 d'abril, de la Generalitat Valenciana, per a la igualtat entre dones i homes.
Objecte, principis generals i ambit d'actuacié. De l'actuacié administrativa. Igualtat i administracid
publica. El Pla d'Tgualtat de 1'Ajuntament de I'Eliana.

Tema 6. Llei 19/2013, de 9 desembre, de transparéncia, accés a la informaci6 ptiblica i bon govern:
Dret d'accés a la informaci6 publica. Sol-licitud d'accés a la informaci6. Exercici del dret d'accés.
Bon govern: ambit d'aplicacié. Principis.

PART ESPECIFICA

Tema 1. Sedipualba — Expedients SEGEX, Registre d'entrada i eixida. Signatura de documents i
resolucions.

Tema 2. Sedipualba. Seu electronica.

Tema 3. Sedipualba. Administracié plataforma.

Tema 4. Sedipualba. Integraci6é mitjancant webservices.

Tema 5. Arquitectura d'ordinadors. Microprocessadors. Memoria. Bus. Emmagatzematge.

Tema 6. Xarxes de comunicacions. Tipus de xarxes LAN, MAN i WAN. Maquinari i programari de
xarxa. Cablejat estructurat.
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Tema 7. Xarxes de comunicacions. Model OSI i TCP/IP. IPv4 i IPv6. Protocols. Routing i
switching. VLAN.

Tema 8. Xarxes de comunicacions sense fils. Radiocomunicacions. Tipus segons cobertura.
Tema 9. Virtualitzacié. Virtualitzaci6 VMWare. Funcionament general.

Tema 10. Sistemes operatius. Fonaments, administracio, instal-lacié i gesti6 Windows Server i
Linux.

Tema 11. Serveis DNS i DHCP. Servidors de DNS i DHCP amb Windows Server. Configuracio i
administracio.

Tema 12. Serveis de directori. Principals serveis de directori. Active Directory de Microsoft.
Descripci6 general. Controladors de domini. Administracié d'usuaris i grups. Administracio
politiques de grup.

Tema 13. Sistemes de gestio de bases de dades. Models. Model relacional. Analisi i disseny de
bases de dades relacionals. Llenguatge SQL.

Tema 14. Copia de seguretat. Descripcié. Tecnologies emprades. Plans de copia de seguretat.
Tema 15. Seguretat en xarxes. Tallafocs. Control d'intrusions.
Tema 16. Ciberseguretat. Amenaces actuals. El sistema de seguretat nacional. Estratégies.

Tema 17. Smart Cities. Tecnologies. Dispositius. Solucions per a municipis. Plataforma de dades
obertes.

Tema 18. Eines de gestié per a I'administraci6 local. Solucions per a arees i departaments. Tributs,
policia local, sistema de cues i cita previa, comptabilitat, esports, gestié d'incidencies, plens.

Tema 19. Web municipal. Gestié de continguts. Altres portals municipals: oficina virtual tributaria,
venda d'entrades, radio municipal, visor pressupostari, geoportal, WhatsApp municipal, portal
d'ocupacié.

Tema 20. Signatura electronica. Verificaci6 i validacié de signatures i documents. Eines per a la
signatura de documents.

Tema 21. Intercanvi d'informaci6 entre administracions ptuibliques i la ciutadania. Orve, DEH1, SIR,
carpeta ciutadana, Registre Electronic General, altres seus. Certificats de representant. Registre
Electronic d'Apoderats.

Tema 22. Intel-ligéncia Artificial. Implantaci6 en 'administraci6 local. Eines. Reglamentaci6.
Tema 23. Ciutats intel-ligents. Internet de les coses.

Tema 24. Teletreball. Marc normatiu. Tecnologies.

ANNEX II. MODEL D'INSTANCIA
(Estara disponible per a les persones interessades en el web municipal en format PDF
emplenable)
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