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MUNICIPIOS

Ayuntamiento de I'Eliana

2025/13303 Anuncio del Ayuntamiento de I'Eliana sobre la aprobacion definitiva del
Reglamento Regulador del Procedimiento de Declaracion de Riesgo en
la Infancia y la Adolescencia.

ANUNCIO

El Pleno del Ayuntamiento de I'Eliana en sesidn ordinaria celebrada el 30 de
enero de 2025, acorddé la aprobacion inicial del Reglamento Regulador del
Procedimiento de declaracién de riesgo en la infancia y la adolescencia.

En cumplimiento de lo que se dispone en el articulo 49 de la Ley 7/1985, de
2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, se ha sometido el expediente
a informacién publica por el plazo de treinta dias habiles, a contar desde el dia
siguiente a la insercién del anuncio de la aprobacidn inicial en el Boletin Oficial de la
Provincia de Valencia (BOP) y no se han presentado alegaciones, por lo que se
considera definitivamente aprobado este acuerdo, publicAndose integramente el
texto del Reglamento, de conformidad con el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

VER ANEXO

L'Eliana, 4 de noviembre de 2025.—El alcalde, Salvador Torrent Catala.
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1. OBJECTE

El present reglament estableix i regula el procediment per a resoldre, aquest ajuntament,
les Declaracions de la Situacié de Risc dels i les persones menors d'edat (PME) que residisquen o
es troben transitdriament en el municipi de I'Eliana.

2. MARC JURIDIC

2.1. DEFINICIO | PROCEDIMENT

El marc juridic que determinara la declaracié de risc d'una persona menor d'edat sera:

a) Llei Organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccid juridica del menor, de modificacié parcial del
Codi Civil i la Llei d'Enjudiciament Civil que en I'article 17.1 defineix la situacio de risc:

«Es considera situacié de risc aquella en la qual, a causa de circumstancies, caréncies o conflictes familiars,
socials o educatius, la persona menor d'edat es veja perjudicada en el seu desenvolupament personal,
familiar, social o educatiu, en el seu benestar o en els seus drets de manera que, sense assolir I'entitat, la
intensitat o la persistencia que fonamentarien la seua declaracié de situaci6 de desemparament i
I'assumpci6 de la tutela segons la llei, siga necessaria la intervencio de I'Administracié publica competent,
per eliminar, reduir o compensar les dificultats o inadaptacié que I'afecten i evitar-ne el desemparament i
I'exclusié social, sense haver de ser separat del seu entorn familiar.»

b) Llei 26/2018 de 21 de desembre, de la Generalitat, de drets i garanties de la infancia i
I'adolescencia, en el Titol Ill, Capitol Ill, regula la proteccioé en situacions de risc, articles 100, 101,
102 i 103, i estableix en aquest ultim, en I'apartat 2:

«La situacié de risc s’ha de declarar mitjangant una resolucié motivada de I'drgan que tinga atribuida la
competencia per les disposicions d’organitzacio local, a proposta d’un organ col-legiat interdisciplinari, i amb
l'audiencia previa a la persona protegida, practicada d’acord amb el que disposa la Llei organica 1/1996, i de
les persones progenitores o dels qui les substituisquen en I'exercici de les funcions propies de la patria
potestat. En abséncia de normativa de régim local que en determine la competencia, correspon a la persona
titular de I'alcaldia.»

2.2. COMPETENCIA

De conformitat amb el que estableix I'article 100.3 de la Llei 26/2018 de 21 de desembre,
de la Generalitat, de drets i garanties de la infancia i I'adolescéncia:

«La competéncia per a detectar, valorar, intervenir, declarar i determinar el cessament de la situaci6 de risc
correspon a l’entitat local on resideix de fet la persona protegida. Quan no residisca a la Comunitat
Valenciana o la seua residéncia no puga determinar-se, aquestes competencies les ha d’exercir I'entitat
local on es trobe la persona menor d’edat. En les situacions de risc prenatal, té la competencia I'entitat local
de residencia de la dona embarassada. »



o
o
o
=2
%2
)
©
=
°
o
Q
o
=
)
o
=
=
c
o
&
s}
]
2
b=
=
o
>

CSV: BOPV-2025/13303

Ndum. 218

Pag.

13-11-2025

b@p Valencia

Nk’
ZeN.
@ »‘ Serveis Socials
d’atencié primaria

Ajuntament de I'Eliana 6

Aixi mateix, la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, se serveis socials inclusius de
la Comunitat Valenciana, en I'article 18 estableix els serveis d'atencié primaria dels serveis socials,
i regula especificament I'objecte del present reglament en I'apartat d): «Servei de prevencio i
intervencio amb les families. S’encarregara de la prevencio i 'avaluacié de les situacions de risc,
aixi com del diagnostic social i la intervencié de caracter individual o familiar amb la infancia i
I'adolescéncia (...)»

Li és atribuida especificament la competéncia a I'ambit municipal en la matéria, en I'article 29.1 d):

«1. Els municipis de la Comunitat Valenciana, per si sols o agrupats, de conformitat amb la normativa de
regim local, aixi com d’aquella normativa d’ambit estatal i autonomic que hi siga aplicable, tindran les
competencies propies seglients:

(...) d) Els serveis d’infancia i adolescencia...»

La declaracié de risc s'ajustara al procediment establit en la Llei de procediment administratiu
comu de les administracions publiques, Llei 39/2015, d'1 d'octubre.

2.3. PRINCIPIS RECTORS

Les actuacions d'atencié a les persones menors d'edat que realitze aquesta corporacio en
I'exercici de les seues competéncia s'ajustaran amb caracter general als criteris i linies d'actuacio
establits en la legislacié vigent en matéria de proteccié de persones menors d'edat, ajustant-se als
principis de coordinacio, col-laboracié, cooperacié i informacié recollits en els articles 10, 55 i
seglents de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de les entitats locals i en I'article
10 del Decret 93/2001, de 22 de maig, del Govern Valencia, pel qual s'aprova el Reglament de
mesures de proteccid juridica del menor de la Comunitat Valenciana, segons el qual totes les
administracions publiques estan obligades a prestar la col-laboracié necessaria en la prevencio de
les situacions de risc i desemparament de persones menors d'edat i en I'execucio de les mesures
de proteccid previstes en la present norma.

A més, s’hauran de respectar els seglients principis rectors, de conformitat amb el que
estableix la Llei 26/2018, de 21 de desembre de la Generalitat, de drets i garanties de la infancia i
I'adolescencia:

1. El dret de tota persona menor i adolescent que el seu interés superior siga valorat i siga
considerat primordial en totes les accions i decisions que els concernisca, ja siguen individualment
o col-lectivament, tant en I'ambit public com el privat (elements de ponderacio i les garanties del
degut proceés, recollits en l'article 2 de la Llei organica 1/1996).

2. El disseny integral perqué s'ocupen de tots els ambits vitals i socials de la infancia i
adolesceéncia, i s'executen transversalment per part de les administracions publiques.

3. La consideracié de les persones menors i adolescents com a ciutadans i ciutadanes, subjectes
actius de drets, afavorint I'exercici autonom, fins on permeta el seu nivell de maduresa, dels drets
que son titulars.
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4. Caracter universal, des d'una perspectiva d'equitat, per a garantir la igualtat d'oportunitats i
combatre les desigualtats.

5. La igualtat de tracte i la no discriminacié per ra6é de naixement, sexe, orientacioé sexual, identitat
0 expressid de genere, edat, nucli familiar, ideologia, nacionalitat, étnia, religio, llengua, cultura,
opinid, diversitat funcional o discapacitat, o qualssevol altres condicions o situacions personals,
familiars o economiques o socials tant propies del xiquet, xiqueta o adolescent, o de la seua
familia.

6. La participacio activa i directa, tant individual com col-lectiva, en tots els assumptes que els
concerneixen.

7. La inclusié social i la restriccio dels drets en totes les mesures de prevencié, proteccié i atencio
socioeducatives que s'adopten, les quals hauran de comptar amb la seua participacio directa i
procurar la col-laboraci6 de la seua familia i de les institucions publiques i privades.

8. La consideracié de les families com l'entorn més adequat, prevalent el manteniment o la
reincorporacio a la familiar d'origen, llevat que siga contrari a l'interés de la persona menor d'edat.
En cas d'acordar una mesura de proteccid, es prioritzara I'acolliment familiar enfront del
residencial.

9. La introducci6 de la perspectiva de génere en el disseny, desenvolupament i avaluacio de les
mesures que s'adopten.

10. La consideracié de les interseccionalitats, atenent especialment als qui pertanyen a col-lectius
en situacié d'exclusié o minoritaris.

11. L'agilitat en la presa de decisions, tenint en consideracio l'irreversible efecte del pas del temps
en el desenvolupament infantil.

12. La prioritat pressupostaria, en I'ambit de les competéncies de les diferents administracions, de
les politiques destinades a fer efectius els drets de la infancia i I'adolescéncia. El pressupost
destinat a aquest fi ha de ser suficient, sostingut en el temps i facilment identificable.

2.4. PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

Es important en aquest context fer esment exprés al que estableix I'article 22 quater de la
Llei organica 1/1996, de proteccio juridica del menor:

«1. Per al compliment de les finalitats que preveu el capitol | del titol Il d'aquesta Llei, les administracions
publiques competents poden procedir sense el consentiment de l'interessat a la recollida i el tractament de
les dades que siguen necessaries per valorar la situacio del menor, incloses tant les relatives al menor com
les relacionades amb el seu entorn familiar o social.
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Els professionals, les entitats publiques i privades i, en general, qualsevol persona han de facilitar a les
administracions publiques els informes i antecedents sobre els menors, els seus progenitors, tutors,
guardadors o acollidors que se'ls requerisquen perqué sén necessaris per a aquesta finalitat; no es
necessita el consentiment de ['afectat.

2. Les entitats a que es refereix l'article 13 poden tractar sense consentiment de l'interessat la informacio
que siga imprescindible per al compliment de les obligacions establides al precepte esmentat amb ['inica
finalitat de posar les dades en coneixement de les administracions publiques competents o del Ministeri
Fiscal.»

Tot aix0 de conformitat amb el que estableixen l'article 6.1 e) del Reglament 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 i I'article 8.1 de la Llei organica 3/2018, de 5
de desembre, de proteccié de dades personals i garantia de drets digitals.

3. DETECCIO

La deteccio d'una possible situacio de risc d'una persona menor d'edat podra ser:

1 - A instancia de part, que comunique o denuncie una possible situacié de risc d'una persona
menor d'edat. Referent a aix0, es garantiran els principis de reserva i confidencialitat, de
conformitat amb el que estableix I'article 92.2 de la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la
Generalitat, de drets i garanties de la infancia i adolescéncia, que estableix que «l'entitat publica
ha de garantir la confidencialitat de la informacid i de la identitat de la persona informant en el
compliment d’aquest deure de notificacid».

2 — D'ofici, en detectar indicadors d'una possible situacié de risc a través de les diferents
actuacions dels serveis socials municipals.

De conformitat amb el que estableix I'article 92.1 de la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la
Generalitat, de drets i garanties de la infancia i I'adolescéncia:

«Tota persona o autoritat i, especialment, qui per rad de la seua professio o funcié té noticia o indicis fundats
d’una situacié de risc o desemparament, ho ha de fer saber a I'entitat ptblica competent en materia de
proteccié de la infancia i I'adolescéncia, sense perjudici de I'obligacié de prestar I'auxili immediat que
necessite i de les comunicacions procedents a I'autoritat judicial o al ministeri fiscal.»

Quan siga una entitat publica qui pose en coneixement la possible situacié de risc d'una
persona menor d'edat, ho fara per les vies habilitades a aquest efecte i amb els impresos establits.
Aixo és:

- Forces i cossos de seguretat de l'estat.

- Autoritats sanitaries.

- Autoritats educatives.
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En cas que siga qualsevol altra persona juridica o fisica, s'aportara per mitja del document que es
facilitara en Serveis Socials d'atencié primaria basica.

4. INFORMACIO | ACTUACIONS PREVIES. VERIFICACIO

De conformitat amb el que estableix I'article 55 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
procediment administratiu comu: «amb anterioritat a I'inici del procediment, I'érgan competent pot
obrir un periode d’informacié o actuacions prévies amb la finalitat de conéixer les circumstancies
del cas concret i la conveniéncia o no d’iniciar el procediment.»

Els serveis socials d'atencié primaria basica (SSAPB) procediran a efectuar totes aquelles
accions necessaries per a instar la verificacié davant una possible situacié de risc. En tot cas, es
procedira a elaborar un diagnostic social per mitja dels indicadors habilitats sobre aquest tema,
establint si la persona menor d'edat es troba davant una possible situacié de risc, desemparament
0, per contra, en cap de les situacions de desproteccié infantil, cas en quée es procedira a
I'arxivament de les diligéncies obertes.

Una vegada s'hi hagen efectuat les esmentades actuacions prévies, si es considera que la
persona menor d'edat es pot trobar en una situacio de risc, i si aquesta ho requereix, es procedira
a elaborar un Pla Personalitzat d'Intervencié Social, d'ara en avant PPIS.

En els suposit que siga necessaria l'elaboracié del PPIS, aquest incloura totes la mesures
necessaries per a revertir la situacio de risc, tant les prestacions i recursos de serveis socials que
siguen pertinents, com les que hagen de portar-se pel centre escolar, serveis sanitaris o altres
recursos comunitaris. Aquest incloura mesures destinades a millorar les condicions personals,
familiars i socials de la persona protegida i, si calguera, a complementar I'atencié que es rep en la
llar.

Es procurara comptar amb la participacié de la persona protegida, si tinguera suficient
maduresa, i de la seua familia, en la planificacio i execucio del PPIS. A tal fi, s'escoltara la persona
protegida prestant-li, en cas de requerir-ho, I'assisténcia i mitjans de suport necessaris, aixi com
als seus representants legals. Es procurara consensuar amb la familia el PPIS, i recaptar
formalment la seua acceptacié per la qual cosa se'ls oferira, amb la suficient antelacid, la
informacié necessaria de manera comprensible i en format accessible, segons preveuen els
articles 101 i 102 de la Llei 26/2018, de 21 de desembre.

Iniciat el procés d'intervencié familiar preventiu, a través de I'elaboraci6 del PPIS corresponent i en
funcié del resultat, es podra acordar:

1. El tancament de les diligéncies perqué s'han complit els objectius marcats en el PPIS.

2. La prorroga d'aquest, ja que, en el periode establit, encara que han existit millores, es requereix
una temporalitat més gran per a concloure la intervencio i donar-la per satisfactoria.

3. Si es considera, després dels esbrinaments oportuns, que s'han d'adoptar mesures d'auxili
immediat abans de la finalitzacié del PPIS, s'informara tal assumpte a la Comissié d'Intervencio



o
o
o
=2
%2
)
©
=
°
o
Q
o
=
)
o
=
=
c
o
&
s}
]
2
b=
=
o
>

CSV: BOPV-2025/13303

Ndum. 218

13-11-2025

Pag.

b@’ Valencia

Nk’
ZeN.
»‘ Serveis Socials
d’atencié primaria

Ajuntament de I'Eliana 6

Social, i es procedira a la redaccié d'un pla urgent d'intervencié que podra ser ampliat, modificat o
reafirmat en la resolucio final de procediment.

4. La determinaci6 del no compliment dels objectius del PPIS i, per tant, I'inici del procediment per
a la DECLARACIO DE LA SITUACIO DE RISC, de la persona menor d'edat.

5. Quan s'aprecie l'existéncia d'una possible situacid6 de desemparament, a més de declarar la
situacio de risc, es donara trasllat, amb caracter d'urgéncia, a I'6rgan competent de la comunitat
autdonoma.

5. PROCEDIMENT PER A LA DECLARACIO DEL RISC
5.1 INICIACIO

El personal tecnic de serveis socials municipals, en tindre coneixement d'una possible situacié de
risc, elaborara una proposta d'inici del procediment administratiu de declaracié de risc dirigida a la
Comissié Técnica d'Intervencio Social dels SSAPB.

Mitjancant resolucio d'Alcaldia, a proposta de la Comissié Técnica d'Intervencié Social, s'incoara
I'expedient per a la possible declaracio de risc, amb la finalitat de conéixer les circumstancies del
cas concret i la conveniéncia o no de la declaracio de risc, aixi com designara una persona técnica
que exercisca com a instructor/a de l'expedient en questio.

5.2 ORDENACIO, INSTRUCCIO | TRAMIT D'AUDIENCIA

1. Una vegada acordada la incoacid de I'expedient, I'drgan instructor comprovara que, a l'inici del
procediment, s'ha notificat de manera comprensible a les persones interessades, representants
legals de la persona menor d'edat, aixi com la de la mateixa persona menor d'edat, si tinguera
judici suficient o haguera complit 12 anys. Si no s'haguera realitzat, ho portara a terme I'6rgan
competent de manera immediata.

2. L'organ instructor de I'expedient I'impulsara d'ofici fins a la seua conclusio, de conformitat amb
els principis generals del procediment administratiu.

3. Per a l'adequada instruccié de I'expedient se sol-licitaran tots els documents, informes técnics,
socials, psicologics, sanitaris o pedagogics que siguen necessaris per al complet coneixement i
valoracié de la situacié de la persona menor d'edat i de les possibilitats d'actuacio en la seua
propia familia.

4. Instruit el procediment, i abans de dictar resolucid, es realitzara el tramit d'audiéncia posant-se
a la disposicid de les persones interessades I'expedient. L'drgan instructor citara les persones
interessades per a notificant-los que tenen un termini de 10 dies per a al-legar i presentar tots els
documents i justificacions que estimen pertinents. Una vegada complit aquest tramit, comprovades
les al-legacions, documents i justificacions presentades, si escau, es procedira a redactar la
proposta de resolucié per la Comissié Técnica d'Intervencio Social.
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5.3 FINALITZACIO: RESOLUCIO | NOTIFICACIO

1. Posara fi a les actuacions la resolucié motivada de I'Alcaldia o de la regidora delegada de
Serveis Socials (prévia proposta de la Comissié Técnica d'Intervencié Social).

La resoluci6 contindra necessariament algun dels pronunciaments segtients:

a) Declaracio de risc de la persona menor d'edat, amb el seu corresponent PPIS, amb
indicaci6 de la temporalitat de la declaracié de risc i de les consequéncies de
I'incompliment de les indicacions en ell contingudes, que en cap cas podra superar I'any de
duracio.

b) Resolucié de la inexisténcia d'una situacié de risc.

2. Quan s'aprecie l'existéncia d'una possible situaci6 de desemparament, a més de declarar la
situacio de risc, es donara trasllat a I'6rgan competent de la comunitat autbnoma.

3. La resolucid es notificara de legal forma a les persones representants legals de la persona
menor d'edat.

5.4 EXECUCIO DE MESURES

1. Una vegada acordada la resolucié de declaracié de la situacié de risc, els professionals de
referéncia de la intervencio dels serveis socials, executaran i coordinaran l'aplicacié del PPIS.

2. Trimestralment es realitzara una valoraci6 amb la corresponent proposta técnica sobre el
compliment del PPIS.

3. En el suposit que implique modificacions de les mesures contemplades en el PPIS, es
comunicara a totes les parts interessades.

4. Previ informe de la Comissié Técnica d'Intervencié Social a proposta dels professionals de de
referéncia de la intervencio social, I'd6rgan municipal competent podra resoldre la finalitzacio de la
declaracio de risc.

5. La resolucio de finalitzacié de la declaracié de risc es notificara de legal forma a les persones
representants legals de la persona menor d'edat.

6. MESURES | ACTUACIONS

Les situacions de risc es resolen mitjangant mesures de suport familiar dirigides a cobrir les
necessitats basiques de la persona menor d'edat i millorar el seu entorn familiar, amb I'objectiu de

10
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mantindre'l en aquest entorn en unes condicions adequades que permeten el seu
desenvolupament integral.

De conformitat amb el que estableix I'article 102.2 de la Llei 26/2018, el PPIS incloura totes les
mesures necessaries per a revertir la situacio de risc, tant les prestacions i recursos de serveis
socials que siguen pertinents, com les que hagen de dur a terme el centre escolar, els serveis
sanitaris o altres recursos comunitaris.

Correspon als serveis socials municipals el desenvolupament i aplicacié dels recursos i
prestacions de suport a la familia, podent ser aquestes de caracter professional, econdmiques i
tecnologiques.

1. S'entén per mesures de suport de caracter professional, les intervencions de caracter
socioeducatiu o terapéutic desenvolupades per professionals en favor de la persona menor d'edat
i de la seua familia, tendents a la prevenci6 de situacions de desarrelament familiar. També tenen
aquesta consideracio els serveis prestats a la familia per les diferents institucions que faciliten el
desenvolupament de la vida familiar i permeten una millor atencié a les persones menors d'edat.

2. S'entén per mesures de suport de caracter econdmic, les prestacions o ajudes dineraries, de
caracter puntual o periddic, proveides per les administracions competents amb la finalitat de
millorar la qualitat de vida i I'autonomia, I'atencié a situacions d'urgéncia, I'atenci6 sociosanitaria o
la cobertura de les necessitats basiques, permetent a la ciutadania aconseguir un nivell de vida
digne.

3. Les prestacions tecnoldogiques comprenen aquelles prestacions d'assisténcia tecnologica i
ajudes de caracter instrumental destinades a la proteccid, manteniment o millora de l'autonomia i
inclusio social i garantia per a l'accessibilitat universal.

7. DISPOSICIONS FINALS

PRIMERA.- Conclos el termini previst en la declaracio de risc i en les seues prorrogues, esgotats
tots els recursos, i en tot cas, quan haja transcorregut un any des de la declaracio inicial sense
que s'hagen aconseguit canvis en l'acompliment dels deures de guarda que garantisquen que el
xiquet, xiqueta o adolescent compta amb la necessaria assisténcia moral o material, I'entitat local
instara a I'organ competent de la Generalitat Valéncia a declarar el desemparament.

En tot cas, les declaracions de risc deixaran d'estar vigents:

1. Finalitzat el pla d'intervencié sense que hi haja una nova proposta de declaracio de risc perque
s'ha complit el PPIS aprovat, o bé hi haja un clar incompliment que pot derivar en una possible
situacio de desemparament.

2. En complir la majoria d'edat les persones menors d'edat.

3. La impossibilitat material de complir-ho per causes sobrevingudes.

10
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SEGONA.- Les resolucions dictades en virtut d'aquest Reglament sén recurribles davant I'ordre
jurisdiccional civil, de conformitat amb el que estableixen els articles 779 i 780 de la Llei
d'enjudiciament civil (Llei 1/2000, de 7 de gener). Sense perjudici de qualsevol altre recurs o
reclamacio prévia que siga procedent.

TERCERA .- Es faculta a I'Alcaldia o regidoria delegada de serveis socials a:

1. Resoldre els dubtes d'interpretacié de la present normativa, o qualsevol eventualitat no recollida
en aquesta.

2. L'aprovacio de tots els documents normalitzats que siguen necessaris per a l'aplicacié aquesta
normativa.

3. A dictar totes les resolucions resolucions que es necessiten amb vista al desenvolupament i
execucio dels protocols i els PPIS.

CUARTA.- El present Reglament entrara en vigor d'acord amb el que disposen els articles 65.2 i
70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del regim local, i una vegada
transcorregut el termini de quinze dies habils des de la seua publicacié en el Butlleti Oficial de la
Provincia.

11
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1. OBJETO

El presente reglamento establece y regula el procedimiento para resolver, por parte de este
Ayuntamiento, las Declaraciones de la Situacién de Riesgo de los y las personas menores de
edad (PME) que residan o se encuentren transitoriamente en el municipio de I'Eliana.

2. MARCO JURIDICO.

2.1. DEFINICION Y PROCEDIMIENTO

El marco juridico que determinara la declaracion de riesgo de una persona menor de edad
vendra determinada por:

a) Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor, de modificacion parcial
del Cadigo Civil y la Ley de Enjuiciamiento Civil que su articulo 17.1 define la situacion de riesgo:

“ Se considera situacion de riesgo aquella, en la cual, a consecuencia de circunstancias, carencia
o conflictos familiares, sociales o educativos, la persona menor de edad se vea perjudicada en su
desarrollo personal, familiar, social o educativo, en su bienestar o en sus derechos de forma que,
sin alcanzar la entidad, intensidad o persistencia que fundamentarian su declaracién de situacion
de desamparo y asuncién de la tutela por ministerio de ley, sea precisa la intervencion de la
administracion publica competente, para eliminar, reducir, compensar las dificultades o
inadaptacion que le afectan y evitar su desamparo y exclusién social, sin tener que ser separado
de su entorno familiar’.

b) Ley 26/2018 de 21 de diciembre de la Generalitat, de derechos y garantias de la infancia y la
adolescencia, en su Titulo lll, Capitulo Ill, regula la Proteccion en situaciones de Riesgo”, articulos
100, 101, 102 y 103, estableciéndose en este ultimo en su apartado 2.

La situacion de riesgo se declarara mediante una resolucién motivada del érgano que tenga
atribuida la competencia por las disposiciones de la organizacién local, a propuesta de la
Comision de Intervencion social, creada segun el articulo 40 del Decreto 38/2020, de 20 de marzo
del Consell, como grupo técnico multidisciplinar que elevara la propuesta mediante informe de sus
miembros. Contara con la audiencia previa de la persona protegida, practicada de acuerdo con lo
que dispone la Ley organica 1/1996, y de sus representantes legales. En ausencia de normativa
de régimen local que determine su competencia, correspondera a la persona titular de la alcaldia.

15
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2.2. COMPETENCIA

De conformidad con lo establecido en el articulo 100.3 de la Ley 26/2018 de 21 de
diciembre, de la Generalitat, de derechos y garantias de la infancia y la adolescencia.” La
competencia para detectar, valorar, intervenir, declarar y determinar el cese de la situacion de
riesgo corresponde a la entidad local donde resida de hecho la persona protegida. Cuando no
resida en la Comunitat Valenciana o su residencia no pueda determinarse, ejercera estas
competencias la entidad local donde la persona menor de edad se encuentre. En situaciones de
riesgo prenatal sera competente la entidad local de la residencia de la mujer embarazada”.

Asi mismo, la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, se servicios sociales
inclusivos de la Comunitat Valenciana, en su articulo 18 establece los servicios de atencién
primaria de los servicios sociales, estando regulado especificamente el objeto del presente
reglamento en su apartado “...d) Servicio de prevencion e intervencion con las familiar.
Se encargara de la prevencion y evaluacion de las situaciones de riesgo, asi como el diagnoéstico
social y la intervencién de caracter individual o familiar con la infancia y la adolescencia...”.

Siéndole atribuida especificamente la competencia al ambito municipal en la materia, en el articulo
29.1 d); “Los municipios de la Comunitat Valenciana, por si solos o agrupados, de conformidad
con la normativa de régimen local, asi como de aquella normativa de ambito estatal y autonémico
que se aplicable, tendran las competencias propias siguientes: d) Los servicios de infancia y
adolescencia...”.

La declaraciéon de riesgo se ajustara al procedimiento establecido en la Ley de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, Ley 39/2015, de 1 de octubre.

2.3. PRINCIPIOS RECTORES

Las actuaciones de atencion a las personas menores de edad que realice esta Corporacion
en el ejercicio de sus competencia se ajustaran con caracter general a los criterios y lineas de
actuacion establecidas en la legislacion vigente en materia de protecciéon de personas menores de
edad, ajustandose a los principios de coordinacién, colaboracion, cooperacién e informacion
recogidos en los articulos 10, 55 y siguientes de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases de las Entidades Locales y en el articulo 10 del Decreto 93/2001, de 22 de mayo, del
Gobierno Valenciano, por el que se aprueba el Reglamento de Medidas de Proteccion Juridica del
Menor de la comunidad Valenciana, segun el cual todas las Administraciones Publicas estan
obligadas a prestar la colaboracion necesaria en la prevencién de las situaciones de riesgo y
desamparo de personas menores de edad y en la ejecucion de las medidas de proteccion
previstas en la presente norma.

Ademas, se deberan respetar los siguientes principios rectores, de conformidad con lo
establecido en le Ley 26/2018, de 21 de diciembre de la Generalitat, de derechos y garantias de la
infancia y la adolescencia:

1. El derecho de toda persona menor y adolescente a que su interés superior sea valorado y sea
considerado primordial en todas las acciones y decisiones que les concierna, ya sean individual o
colectivamente, tanto en el ambito publico como el privado (elementos de ponderacion y las
garantias del debido proceso, recogidos en el articulo 2 de la Ley organica 1/1996).

16
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2. El disefio integral para que se ocupen de todos los ambitos vitales y sociales de la infancia y
adolescencia, y se ejecuten transversalmente por parte de las AAPP.

3. La consideracion de las personas menores y adolescentes como ciudadanos y ciudadanas,
sujetos activos de derechos, favoreciendo el gjercicio autbnomo, hasta donde permita su nivel de
madurez, de los derechos que son titulares.

4. Caracter Universal, desde una perspectiva de equidad, para garantizar la igualdad de
oportunidades y combatir las desigualdades.

5. La igualdad de trato y la no discriminacion por razén de nacimiento, sexo, orientacion sexual,
identidad o expresion de género, edad, nucleo familiar, ideologia, nacionalidad, etnia, religion,
lengua, cultura, opinién, diversidad funcional o discapacidad, o cualesquiera otras condiciones o
situaciones personales, familiares o econdémicas o sociales tanto propias del nifio, nifia o
adolescente, o de su familia.

6. La participacion activa y directa, tanto individual como colectiva en todos los asuntos que les
conciernen.

7. La inclusion social y la restriccion de los derechos en todas las medidas de prevencion,
proteccion y atencidon socioeducativas que se adopten, las cuales deberan contar con su
participacion directa y procurar la colaboracion de su familiar y de las instituciones publicas y
privadas.

8. La consideracién de las familias como el entorno mas adecuado, primando el mantenimiento o
la reincorporacion a la familiar de origen, salvo que sea contrario al interés de la persona menor
de edad. En caso de acordarse una medida de proteccién, se priorizara el acogimiento familiar
frente al residencial.

9. La introduccion de la perspectiva de género en el disefio, desarrollo y evaluacién de las
medidas que se adopten.

10. La consideracion de las interseccionalidades, atendiendo especialmente a quienes pertenecen
a colectivos en situacion de exclusion o minoritarios.

11. La agilidad en la toma de decisiones, teniendo en consideracion el irreversible efecto del paso
del tiempo en el desarrollo infantil.

12. La prioridad presupuestaria, en el ambito de las competencias de las distintas
administraciones, de las politicas destinadas a hacer efectivos los derechos de la infancia y la
adolescencia. El presupuesto destinado a esta fin debe ser suficiente, sostenido en el tiempo y
facilmente identificable.

17
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2.4. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Es importante en este contexto hacer mencion expresa a lo establecido en el articulo 22
quater de la Ley organica 1/1996, de proteccion juridica del menor que establece;

1. Para el cumplimiento de las finalidades previstas en el capitulo | del Titulo Il de ésta ley, las
Administraciones Publicas competentes podran proceder, sin el consentimiento del interesado, a
la recogida y tratamiento de los datos que resulten necesarios para valorar la situacién de la
persona menor de edad, incluyendo tanto los relativos al mismo como los relativos con su entorno
familiar y social.

Los profesionales, las Entidades Publicas y privadas y, en general, cualquier persona facilitaran a
las Administraciones Publicas los informes y antecedentes sobre las personas menores de edad,
sus progenitores, tutores, guardadores o acogedoras, que les sean requeridos por ser necesarios
para este fin, sin precisar del consentimiento de la persona afectada.

2. Las entidades a las que se refiere el articulo 13 podran tratar sin consentimiento de la persona
interesada la informacion que resulte imprescindible para el cumplimiento de las obligaciones
establecida en dicho precepto con la Unica finalidad de poner dichos datos en conocimiento de las
Administraciones Publicas competentes o del Ministerio Fiscal.

3. Todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 6.1 e) del Reglamento 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 y articulo 8.1 de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de datos personales y garantia de derechos digitales.

3. DETECCION.

La deteccion de una posible situacion de riesgo de una persona menor de edad, podra ser

1 - A instancia de parte, que comunique o denuncie una posible situacion de riesgo de una
persona menor de edad. A este respecto se garantizardn los principios de reserva y
confidencialidad, de conformidad con lo que se establece en el articulo 92.2 de la Ley 26/2018, de
21 de diciembre, de la Generalitat, de derechos y garantias de la infancia y adolescencia, que
establece que “la entidad publica garantizara la confidencialidad de la informacién y de la
identidad de la persona informante en el cumplimiento de este deber de notificacion”.

2 - De oficio al detectarse, indicadores de una posible situacién de riesgo a través de las
diferentes actuaciones de los servicios sociales municipales.

De conformidad con lo establecido en el articulo 92 de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la
Generalitat, de derechos y garantias de la infancia y la adolescencia; “Toda persona o autoridad y
especialmente, quien por razén de su profesién o funcién tenga noticia o indicios fundados de una
situacién de riesgo o desamparo, lo pondra en conocimiento de la entidad publica competente en
materia de proteccion de la infancia y adolescencia, sin perjuicio de la obligacién de prestar el
auxilio inmediato que precise y de las comunicaciones procedentes a la autoridad judicial o al
Ministerio Fiscal’.

18



o
o
o
=2
%2
)
©
=
°
o
Q
o
=
)
o
=
=
c
o
&
s}
]
2
b=
=
o
>

CSV: BOPV-2025/13303

Ndum. 218

13-11-2025

Pag.

b@’ Valencia

Nk’
ZeN.
»‘ Serveis Socials
d’atencié primaria

Ajuntament de I'Eliana 6

Cuando sea una entidad publica quien ponga en conocimiento la posible situacion de
riesgo de una persona menor de edad, lo haréd por los cauces habilitados al efecto y con los
impresos establecidos. Esto es:

- Fuerzas y cuerpos de seguridad del estado.

- Autoridades sanitarias.

- Autoridades educativas.

En caso de que sea cualquier otra persona juridica o fisica se aportara por medio del documento
que se facilitara en Servicios Sociales de atencion primaria basica.

4. INFORMACION Y ACTUACIONES PREVIAS. VERIFICACION.

De conformidad con lo que se establece en el articulo 55 de la ley 39/2015, de 1 de octubre,
del procedimiento administrativo comun, “con anterioridad al inicio de procedimiento, el érgano
competente podra abrir un periodo de informacién o actuaciones previas con la finalidad de
conocer las circunstancias del caso concreto y la conveniencia o no de iniciar el procedimiento”.

Los servicios sociales de atencion primaria basica (SSAPB) procederan a efectuar todas
aquellas acciones necesarias para a instar la verificacion ante una posible situacion de riesgo. En
todo caso, se procedera a elaborar un diagndstico social por medio de los indicadores habilitados
sobre este tema, estableciendo si la persona menor de edad se encuentra ante una posible
situacion de riesgo, desamparo o por el contrario, en ninguna de las situaciones de desproteccion
infantil, procediendo por tanto al archivo de las diligencias aperturadas.

Una vez se hayan efectuado las mencionadas actuaciones previas, si se considera que la
persona menor de edad puede encontrarse en una situacion de riesgo, y si ésta lo requiere, se
procedera a elaborar un Plan Personalizado de Intervencion Social, en adelante PPIS.

En los supuesto que sea necesaria la elaboraciéon del PPIS, este incluird todas la medidas
necesarias para revertir la situacion de riesgo, tanto las prestaciones y recursos de servicios
sociales que sean pertinentes, como las que hayan de llevarse a término por el centro escolar,
servicios sanitarios u otros recursos comunitarios. El mismo incluird medidas destinadas a mejorar
las condiciones personales, familiares y sociales de la persona protegida vy, si fuera preciso, a
complementar la atencidén que se recibe en el hogar.

Se procurara contar con la participacion de la persona protegida, si tuviera suficiente madurez,
y de su familia, en la planificacion y ejecucion del PPIS. A tal fin, se escuchara a la persona
protegida prestandole, en caso de requerirlo, la asistencia y medios de soporte necesarios, asi
como a sus representantes legales. Se procurard consensuar con la familia el PPIS, y recabar
formalmente su aceptacion por lo que se les ofrecera, con la suficiente antelacién, la informacion
necesaria de manera comprensible y en formato accesible, segun viene previsto en los articulos
101 y 102 de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre.
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Iniciado el proceso de intervencion familiar preventivo, a través de la elaboracion del PPIS
correspondiente y en funcién del resultado, se podra acordar;

1. El cierre de las diligencias debido a que se han cumplido los objetivos marcados en el PPIS.

2. La prorroga de éste, ya que, en el periodo establecido, aunque han existido mejoras se requiere
mayor temporalidad para concluir la intervencién y darla por satisfactoria.

3. Si se considera, tras las averiguaciones oportunas, que se han de adoptar medidas de auxilio
inmediato antes de la finalizacion del PPIS, se informara a tal extremo a la Comisién de
Intervencion Social, procediendo a la redaccion de un plan urgente de intervencion que podra ser
ampliado, modificado o reafirmado en la resolucion final de procedimiento.

4. La determinacion del no cumplimiento de los objetivos del PPIS y por tanto, el inicio del
procedimiento para la DECLARACION DE LA SITUACION DE RIESGO, de la persona menor de
edad.

5. Cuando se aprecie la existencia de una posible situacion de desamparo, ademas de declarar la
situacion de riesgo, se dara traslado, con caracter de urgencia, al érgano competente de la
Comunidad Auténoma.

5. PROCEDIMIENTO PARA LA DECLARACION DEL RIESGO.
5.1 INICIACION

El personal técnico de servicios sociales municipales, al tener conocimiento de una posible
situacion de riesgo, elaborara una propuesta de inicio del procedimiento administrativo de
declaracion de riesgo dirigida a la Comisién Técnica de Intervencién Social de los SSAPB.

Mediante resolucion de Alcaldia, a propuesta de la Comisidn Técnica de Intervencion Social, se
incoara el expediente para la posible declaracion de riesgo, con la finalidad de conocer las
circunstancias del caso concreto y la conveniencia o no de la declaracién de riesgo, asi como
designara una persona técnica que ejerza como instructor/a del expediente en cuestion.

5.2 ORDENACION, INSTRUCCION Y TRAMITE DE AUDIENCIA.

1. Una vez acordada la incoacion del expediente, el 6rgano instructor comprobara, que al inicio
del procedimiento, se ha notificado de manera comprensible a las personas interesadas,
representantes legales de la persona menor de edad, asi como la de la propia persona menor de
edad, si tuviera juicio suficiente o hubiera cumplido 12 afios. Si no se hubiera realizado, se llevara
a término por el 6rgano competente de manera inmediata.

2. El ¢rgano instructor del expediente impulsard de oficio el mismo hasta su conclusion, de
conformidad con los principios generales del procedimiento administrativo.
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3. Para la adecuada instruccion del expediente se solicitaran cuantos documentos, informes
técnicos, sociales, psicolégicos, sanitarios o pedagdgicos que sean necesarios para el completo
conocimiento y valoracion de la situacion de la persona menor de edad y de las posibilidades de
actuacion en su propia familia.

4. Instruido el procedimiento, y antes de dictar resolucién, se realizara el tramite de audiencia
poniéndose a disposicion de las personas interesadas el expediente. El 6rgano instructor, citara a
las personas interesadas para notificandoles que tienen un plazo de 10 dias para alegar y
presentar cuantos documentos y justificaciones estimen pertinentes. Una vez cumplido este
tramite, comprobadas las alegaciones, documentos vy justificaciones presentadas, en su caso, se
procedera a redactar la propuesta de resolucién por la Comisiéon Técnica de Intervencién Social.

5.3 FINALIZACION: RESOLUCION Y NOTIFICACION.

1. Pondra fin a las actuaciones la resolucion motivada de la Alcaldia o de la Concejala delegada
de Servicios Sociales (Previa propuesta de la Comision Técnica de Intervencion Social).

La resolucion contendra necesariamente alguno de los siguientes pronunciamientos:

a) Declaracion de riesgo de la persona menor de edad, con su correspondiente PPIS, con
indicacion de la temporalidad de la declaracion de riesgo y de las consecuencias del
incumplimiento de las indicaciones en él contenidas, que en ningun caso podra superar el
afio de duracion.

b) Resolucién de la inexistencia de una situacion de riesgo.

2. Cuando se aprecie la existencia de una posible situacion de desamparo, ademas de declarar la
situacion de riesgo, se dara traslado al érgano competente de la Comunidad Auténoma.

3. La resolucion se notificara de legal forma a las personas representantes legales de la persona
menor de edad.

5.4 EJECUCION DE MEDIDAS.

1. Una vez acordada la resolucion de declaracion de la situacion de riesgo, los profesionales de
referencia de la intervencion de los servicios sociales, ejecutaran y coordinaran la aplicacion del
PPIS.

2. Trimestralmente se realizara una valoracion con la correspondiente propuesta técnica sobre el
cumplimiento del PPIS.

3. En el supuesto que implique modificaciones de las medidas contempladas en el PPIS, se
comunicara a todas las partes interesadas.
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4. Previo informe de la Comision Técnica de Intervencion Social a propuesta de los profesionales
de de referencia de la intervencién social, el érgano municipal competente podra resolver la
finalizacion de la declaracion de riesgo.

5. La resolucion de finalizacion de la declaracion de riesgo se notificara de legal forma a las
personas representantes legales de la persona menor de edad.

6. MEDIDAS Y ACTUACIONES.

Las situaciones de riesgo se resuelven mediante medidas de apoyo familiar dirigidas a cubrir
las necesidades basicas de la persona menor de edad y mejorar su entorno familiar, con el
objetivo de mantenerlo en dicho entorno en unas condiciones adecuadas que permitan su
desarrollo integral.

De conformidad con lo establecido en el articulo 102.2 de la Ley 26/2018, el PPIS incluira
todas las medidas necesarias para revertir la situacion de riesgo, tanto las prestaciones y recursos
de servicios sociales que sean pertinentes, como las que hayan de llevarse a cabo por el centro
escolar, los servicios sanitarios u otros recursos comunitarios.

Corresponde a los servicios sociales municipales el desarrollo y aplicacion de los recursos y
prestaciones de apoyo a la familia, pudiendo ser éstas de caracter profesional, econdémicas y
tecnoldgicas.

1. Se entiende por medidas de apoyo de caracter profesional, las intervenciones de caracter
socio-edicativo o terapéutico desarrolladas por profesionales en favor de la persona menor de
edad y de su familia, tendentes a la prevencion de situaciones de desarraigo familiar. También
tienen ésta consideracion los servicios prestados a la familia por la diferentes instituciones que
faciliten el desarrollo de la vida familiar y permitan una mejor atencién a las personas menores de
edad.

2. Se entiende por medidas de apoyo de caracter econémico, las prestaciones o ayudas
dinerarias, de caracter puntual o periddico, provistas por las administraciones competentes con el
fin de mejorar la calidad de vida y la autonomia, la atencién a situaciones de urgencia, la atencion
sociosanitaria o la cobertura de las necesidades basicas, permitiendo a la ciudadania conseguir
un nivel de vida digno.

3. Las prestaciones tecnoldgicas comprenden aquellas prestaciones de asistencia tecnologica y
ayudas de caracter instrumental destinadas a la proteccién, mantenimiento o mejora de la
autonomia e inclusién social y garantia para la accesibilidad universal.

7. DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Concluido el plazo previsto en la declaracion de riesgo y en sus prorrogas, agotados
todos los recursos, y en todo caso, cuando haya transcurrido un afio desde la declaracion inicial
sin que se hayan conseguido cambios en el desempefio de los deberes de guarda que garanticen
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que el nifio, nifia o adolescente cuenta con la necesaria asistencia moral o material, la entidad
local instara al 6rgano competente de la Generalitat Valencia a declarar el desamparo.

En todo caso, las declaraciones de riesgo dejaran de estar vigentes:

1. Finalizado el plan de intervencion sin que haya una nueva propuesta de declaracion de riesgo
porque se ha cumplido el PPIS aprobado, o bien haya un claro incumplimiento que puede derivar
en una posible situacion de desamparo.

2. Al cumplir la mayoria de edad las personas menores de edad.

3. La imposibilidad material de cumplirlo por causas sobrevenidas.

SEGUNDA.- Las resoluciones dictadas en virtud de este Reglamento, son recurribles ante el
orden jurisdiccional civil, de conformidad con lo establecido en los articulo 779 y 780 de la Ley de
Enjuiciamiento Civil (Ley 1/2000, de 7 de enero). Sin perjuicio de cualquier otro recurso o
reclamacion previa que proceda.

TERCERA.- Se faculta a la Alcaldia o Concejalia delegada de servicios sociales a:

1. Resolver las dudas de interpretacion de la presente normativa, o cualquier eventualidad no
recogida en las mismas.

2. La aprobacion de cuantos documentos normalizados sea necesario para la aplicacion esta
normativa.

3. A dictar cuantas resoluciones se precisen en orden al desarrollo y ejecucion de los protocolos y
los PPIS.

CUARTA.- El presente Reglamento entrara en vigor de acuerdo con lo dispuesto en los articulo
65.2 y 70.2 de la ley 7/1985, de 2 de abiril, reguladora de las bases del régimen local, y una vez
transcurrido el plazo de quince dias habiles desde su publicacion en el Boletin Oficial de la
Provincia.
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