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MUNICIPIS

Ajuntament d'Oliva

2025/05433 Anunci de I'Ajuntament d'Oliva sobre I'aprovacio de les bases per a la
provisid en propietat, com a funcionari de carrera, d'una placa de
técnic/a suport informatic, grup B.

ANUNCI

Per Resolucié num. 1343/2025 de data 8 de Maig del 2025, s'ha aprovat
bases del procediment per a la provisié en propietat com a funcionaris de carrera
d'una plaga de Técnic/a Suport Informatic, Grup B, pertanyent a I'Escala
d'Administracié Especial, Subescala Tecnica, Categoria auxiliar, inclosa en la OOP de
2022 (BOP num. 171, de data 06/09/2022), mitjancant el sistema de concurs oposicio.

VEURE ANNEX

Oliva, 8 de maig de 2025.—El regidor de Recursos Humans, Joan Mascarell
Alemany.
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BASES DEL PROCEDIMENT SELECTIU PER A COBRIR EN PROPIETAT UNA PLACA DE
TECNIC/A EN INFORMATICA DE SUPORT PER CONCURS OPOSICIO

Base Primera.- Objecte de la convocatoria

1.- La present convocatoria té per objecte cobrir en propietat, mitjangant el sistema de concurs
oposicio, una placa de Tecnic/a Suport Informatic inclosa en la OEP de 2022 (BOP ndm. 171,
de data 06/09/2022). Esta placa es troba enquadrada en el Grup B, previst en l'article 76 del
Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, que aprova el text refés de la Llei de I'Estatut
Basic de I'Empleat public (TREBEP), pertanyent a I'Escala d'Administracié Especial,

Subescala Técnica, Categoria auxiliar.

2.- L'aspirant que resulte nomenat/a per a esta placa quedara sotmés, des del moment de la
seua presa de possessio, al régim d'incompatibilitats vigent i no podra simultaniejar
l'acompliment d'estes amb qualsevol altra placa, carrec o ocupacié remunerada amb fons del
propi Ajuntament, Estat, Entitats o Corporacions Locals, Administracié Autonomica, Empreses
que tinguen caracter oficial o relacié amb estos organismes, encara que el sou tinga caracter
de gratificaci6 o emoluments de qualsevol classe. Conforme a la legislacié vigent, tampoc
podra exercir o exercir qualsevol altra activitat lucrativa o no, que segons el parer de la

Corporacio siga incompatible amb les funcions encomanades al lloc de treball.
La declaracio de compatibilitat exigira exprés pronunciament del Ple de la Corporacio.
3.- Les presents bases es publicaran integres en el Butlleti Oficial de la Provincia.

4.- L'anunci de la convocatoria es publicara en el Boletin Oficial del Estado, moment en el qual
s'obrira el termini de presentacio d'instancies. Els successius anuncis es publicaran Gnicament

en el Butlleti Oficial de la Provincia, pagina web institucional i en el Tauler d'anuncis.

Base Segona.- NORMATIVA APLICABLE

Normativa d'aplicacié
Els processos selectius es regiran pel que s'establix en estes bases especifiques i per

les bases generals dels processos selectius corresponents a places de les ofertes d'ocupacié

publica de I'Ajuntament d'Oliva.

En tot el no establit en les presents bases, és aplicable, amb caracter general, el que

es disposa en les seglients normes:

e Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la
Llei de I'Estatut Basic de 'Empleat public.
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La Llei 30/1984, de 2 d'agost, de Mesures per a la Reforma de la Funcié Publica, amb

les modificacions introduides en les successives lleis.

La Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les Bases de Régim Local, amb les
modificacions introduides en les successives lleis.

Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d'abril, pel qual s'aprova el Text Refés de les

Disposicions Legals Vigents en Matéria de Regim Local.

Reial decret 364/1995, de 10 de marg, que aprova el Reglament General d'Ingrés del
Personal al Servici de I'Administraci6 General de I'Estat i de Provisié de Llocs de
treball i Promocié Professional dels Funcionaris Civils de I'Administracié General de
'Estat.

El Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el Text Refos

de la Llei General de Drets de les Persones amb Discapacitat i la seua Inclusié Social.

El Reial decret 2271/2004, de 3 de desembre, pel qual es regula I'Accés a I'Ocupacio

Publica i la Provisio de Llocs de treball de les Persones amb Discapacitat.

El Reial decret 896/1991, de 7 de juny, pel qual s'establixen les Regles Basiques i
Programes Minims del Procediment de Seleccié dels Funcionaris d'Administracio

Local.
Llei 4/2021, de 16 d'abril, de la Funcié Publica Valenciana.

Decret 3/2017 de 13 de gener del Consell que aprova el Reglament de seleccio,

provisio de llocs de treball i mobilitat del personal de la funcié publica valenciana.
L'acord de treball del personal funcionari o laboral de I'Ajuntament d'Oliva.

Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les

Administracions Publiques.

Llei 40/2015 d'1 d'octubre de régim juridic del sector public i altres disposicions que

siguen aplicable.
Reial decret 462/2002, de 24 de maig, sobre indemnitzacions per raé del servici,

Restants disposicions normatives que resulten aplicables sobre la matéria i/o aquelles

que substituisquen o desenrotllen les hormes abans assenyalades.

Si a conseqiiencia de l'aprovacié de normes estatals o autonomiques que regulen els

processos de seleccid aplicables a la funcié publica local, i els preceptes de la qual puguen
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resultar contradictoris amb el contingut de les bases, aquelles parts afectades esdevindran

inaplicables, sent substituides automaticament per les previsions normatives d'aplicacio.

Base Tercera.- REQUISITS DELS CANDIDATS
3.1. Requisits.
Per a prendre part en el present procediment, sera necessari que els/as aspirants reunisquen

les condicions seguents:

a) Tindre la nacionalitat espanyola o d'algun dels Estats membres de la Unié Europea, o en
defecte d'aixo, reunir els requisits que respecte a I'accés a I'ocupacio publica s'establixen en
l'article 57 del Reial decret legislatiu 5/2015 de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de

la Llei de I'Estatut Basic de 'Empleat public.

b) Posseir la capacitat funcional per a I'acompliment de les funcions o tasques, reservant-se
I'Ajuntament d'Oliva el dret a sotmetre a les persones aspirants a quantes proves considere

pertinents per a avaluar el compliment d'este requisit.

¢) Tindre compliments setze anys i no excedir, si és el cas, de I'edat maxima de jubilacié

forcosa, llevat que la normativa especifica determine una diferent.

d) No haver sigut separat mitjangant expedient disciplinari del servici de qualsevol de les
administracions publiqgues o dels organs constitucionals o estatutaris de les comunitats
autonomes, ni trobar-se en inhabilitacié absoluta o especial per a ocupacions o carrecs publics
per resolucié judicial, per a l'accés al cos o escala de funcionari, o per a exercir funcions
similars a les que exercien en el cas del personal laboral, en el qual haguera sigut separat o
inhabilitat. En el cas de ser nacional d'un altre Estat, no trobar-se inhabilitat o en situacié
equivalent ni haver sigut sotmés a sancio disciplinaria o equivalent que impedisca, en el seu

Estat, en els mateixos termes l'accés a l'ocupacié publica.

e) Estar en possessio de la titulacié de Tecnic Superior en qualsevol dels graus superiors de
formacio professional d'informatica i comunicacions, o estar en condicions d'obtindre-ho en la

data en qué acabe el termini de presentacio d'instancies.

En el cas de titulacions obtingudes a l'estranger s'haura d'estar en possessio de la credencial
gue acredite la seua homologacié o convalidacio, si és el cas o. L'acreditacio de I'equivaléncia

de les diferents titulacions correspondra a I'aspirant.
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f) Acreditacié de coneixements de valencia nivell B2 mitjangant certificat expedit per la Junta
Qualificadora de Coneixements de Valencia o equivalent. Els certificats d'equivaléncia d'estos
graus seran de conformitat amb el que es disposa en I'Orde 7/2017, de 2 de marg, de la
Conselleria d'Educacié, Investigacié, Cultura i Esport

(https://www.upv.es/entidades/spnl/infoweb/anll/info/848412normalv.html).

Els qui no puguen acreditar coneixements de valencia després de la superacio de les proves
selectives de la forma indicada anteriorment, hauran de realitzar I'exercici especific que es
convoque, i cas de no superar-lo, assistir als cursos de perfeccionament que s'organitzen.
Estos cursos seran convocats en el termini d'un any des de la presa de possessio, sent
obligatoria la participacié en els mateixos mentres no s'obtinga el nivell de coneixement de
valencia previst.

3.2. Compliment dels requisits:

Tots els requisits s'han de complir I'Gltim dia del termini de presentacié de sol-licituds i s’han
de mantindre en el moment del nomenament. En este sentit, es podran efectuar les

comprovacions oportunes en qualsevol moment del procediment o de la presa de possessio.

Respecte a les titulacions obtingudes a l'estranger s'ha d'estar en possessio de la credencial
gue acredite la seua homologacio, o si és el cas, del corresponent certificat d'equivaléncia a
la data de finalitzaci6 del termini de presentacio d'instancies. La convalidaciéo o homologacié
dels titols haura de ser degudament acreditada pels aspirants mitjancant certificacié expedida
a este efecte per 'Administracié competent en cada cas.

Les titulacions oficials académiques que es presenten pels aspirants, hauran d'anar
acompanyades de l'equivaléncia de titols declarada per l'autoritat académica competent

(Ministeri d'Educacié o organisme competent).
Base Quarta.- lgualtat de condicions

D'acord amb el que s'establix en el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual
s'aprova el Text Refés de la Llei General de drets de les persones amb discapacitat i de la
seua inclusio social, i correlativament en els articles 55 i 59 del Reial decret legislatiu 5/2015,
de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei de I'Estatut Basic de 'Empleat public,
aixi com en els articles 2.1 0) i 64 de la Llei 4/2021 de 16 d'abril, de la Funcié Publica
Valenciana i 9 del Decret 9/2017, de 13 de gener, del Consell, en les presents proves seran

admeses les persones discapacitades en igualtat de condicions que els altres aspirants.

Els qui concérreguen al present procediment selectiu amb alguna discapacitat reconeguda
hauran de presentar certificacié de la Direccio general d'lgualtat i politiques inclusives de la

Generalitat Valenciana, o organ competent d'altres Comunitats Autonomes o de
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I'Administracio de I'Estat, que acrediten tal condicié, aixi com la seua capacitat per a exercir

les tasques corresponents a les places objecte de la present convocatoria.

El tribunal establira, per a les persones amb discapacitat que aixi ho sol-liciten, les adaptacions
possibles de temps i mitjans per a la realitzacié de prova. A este efecte els interessats hauran

de presentar la peticié corresponent en la sol-licitud de participacié en la convocatoria.

Base Quinta.- Forma i termini de presentacio d'instancies

5.1. Instancies

Les instancies sol-licitant prendre part en el procés selectiu es dirigiran al Regidor delegat de
Recursos humans de I'Ajuntament d'Oliva, presentant-se en el Registre General d'Entrada de
I'Ajuntament o en els llocs que determina l'article 16.4 de la Llei 39/2015 d'1 d'octubre, del
Procediment Administratiu comd de les Administracions Publiques (LPACAP),havent-se
d'utilitzar la instancia model facilitada per a este procediment selectiu i que es fara publica i

estara a la disposicié d'els/les interessats/as en la pagina web de I'Ajuntament

Les instancies sol-licitant formar part del procés selectiu hauran d'estar degudament
emplenades i reuniran els requisits geneérics establits en I'article 66.1 de la Llei 39/2015 d'1
d'octubre (LPACAP), aixi com el que s'establix en l'article 69 del mateix text, per a ser
admesos/as i prendre part en les proves selectives, els/as sol-licitants hauran de manifestar
en les seues instancies que coneixen les bases i que reunixen tots els requisits exigits, referits
sempre a la data d'expiracié del termini assenyalat per a la presentacio d'instancies, aixi com
gue es disposa de la documentacié original que aixi ho acredita i que la posara a la disposicio

de I'Administracié quan li siga requerida

El model d'instancia sol-licitant participar en el procés selectiu, estara a la disposicio d'els/les
aspirants en la pagina web de I'Ajuntament d'Oliva, i s'acompanyara de la seguent

documentacio:

e [Fotocopia del Document Nacional d'ldentitat, 0 document equivalent acreditatiu de
la identitat de la persona aspirant a l'efecte d'acreditar els requisits d'edat i
nacionalitat, en vigor i anvers i revers.

e [Fotocopia de la titulacié academica exigida en les bases, o justificant d'haver pagat
els drets d'expedicio, sense perjui de la seua posterior presentacio que els habilita
per a I'acompliment de la plaga sol-licitada.

e Resguard acreditatiu d'haver efectuat I'ingrés bancari de I'import dels drets
d'examen
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En el suposit d'aspirants amb discapacitat hauran de fer-lo constar en la sol-licitud amb la
finalitat de fer les adaptacions de temps i mig necessaris per a garantir la igualtat d'oportunitats

amb la resta de participants.

5.2. Drets d'examen

Els drets d'examen es fixen en quaranta-dos euros ( 42 €) devent l'interessat practicar la
corresponent autoliquidacié6 en [I'Oficina Virtual Tributaria de [I'‘Ajuntament d'Oliva
(https://oliva.tributoslocales.es/va/461817/aoliva/tasas) podent procedir al pagament en
gualsevol de les entitats col-laboradores aixi com per mitjans electronics a través de la

passarel-la de pagaments.

El personal participant podra beneficiar-se de la reduccié prevista en I'Ordenanca Fiscal
reguladora de la taxa per concurréncia a proves selectives (pagina 71 Bop nim. 132 de 12-
07-2021) i pagina web Ajuntament, havent d'adjuntar a la sol-licitud d'admissio al procediment

selectiu el document que justifique esta reduccio.

5.3. Termini

El termini de presentacid de sol-licituds sera de 20 dies habils comptats a partir de 'endema

de la publicaci6 de I'anunci de convocatoria en el Boletin Oficial del Estado.
5.4. Devolucié drets d'examen

Segons l'article nim.7 de I'Ordenanca fiscal reguladora de la taxa per concurréncia a proves

selectives de I'Ajuntament d'Oliva es fara efectiva la devolucio en dos suposits:

1.- Quan per causes no imputables al subjecte passiu, I'activitat técnica i/o administrativa que
constituisca el fet imposable de la taxa no es realitze, sera procedent la devolucié de I'import

corresponent.

2.- Prévia sol-licitud de l'interessat quan no fora admés a les proves selectives per causa

d'extemporaneitat en la presentacio de la sol-licitud de participacio.

L'exclusio del procés selectiu per incompliment dels requisits o no aportacié dels documents

exigits en la convocatoria, no comportara, en cap cas, la devolucié de la taxa.
5.5. Defectes corregibles

Si alguna instancia patira d'algun defecte corregible, podra requerir-se a la persona
interessada perque, en el termini de 5 dies habils, esmene la falta 0 acompanye els documents

preceptius, amb prevencié que de no fer-ho aixi, sera exclosa de la llista d'admesos/as.
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Els errors de fet que pogueren advertir-se podran esmenar-se en qualsevol moment d'ofici o

a peticié de la persona interessada.
5.6. Causes d'exclusié

El no abonament o abonament parcial dels drets d'examen determinara I'exclusio de I'aspirant

sense poder esmenar tal incidéncia.
5.7. Protecci6 de dades personals

En compliment de la normativa vigent en matéria de Protecci6é de Dades de caracter personal,
s'informa que les dades personals facilitades per les persones sol-licitants seran tractats per
I'Ajuntament d'Oliva, en qualitat de responsable de Responsable de Tractament, amb la

finalitat de gestionar la seua participacio en el procediment selectiu de personal en qliestio.

La base juridica de legitimacio per al tractament de les dades personals per al tractament de
les dades personals radica en I'exercici dels poders publics o0 competéncies conferits o, si és
el cas, la necessitat de compliment d'una missio realitzada en interés public i en el compliment

d'obligacions legals derivades.

Les dades seran conservades durant el termini de temps que estiga vigent I'expedient
administratiu o, si és el cas, pel temps de resolucié d'un procediment contenciés administratiu
derivat. No obstant aix0, les dades podran ser conservats, si és el cas, amb finalitats d'arxiu

d'interés public, fins d'investigacioé cientifica i historica o fins estadistics.

Les dades no seran cedits a tercers, llevat que siguen comunicats a les entitats publiques o
privades, a les quals siga necessari 0 obligatori cedir estos per a poder gestionar la seua

sol-licitud, aixi com en els supdsits previstos, segons la Llei.

Les persones interessades podran exercitar els drets d'accés, rectificacio, supressio, limitacio
0, si és el cas oposicié. A este efecte, hauran de presentar un escrit en el Registre d'Entrada
de I'Ajuntament: Plaga de I'Ajuntament,1. CP 46780 Oliva (Valéncia).

En l'escrit hauran d'especificar quin d'estos drets sol-liciten siga satisfet i, al seu torn, hauran
de mostrar 0, en cas d'enviament postal, acompanyar fotocopia del DNI o document
identificatiu equivalent. En cas que s'actuara mitjancant representant, legal o voluntari, hauran

d'aportar també documente que acredite la representacio i document identificatiu d'este.

Base Sexta.- Admissio de les persones aspirants.
Una vegada finalitzat el termini de presentacié d'instancies, |'Alcalde/sa-President/a o

Regidor/a delegat/a dictara una Resolucio, en el termini maxim d'un mes, declarant aprovada
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la llista provisional de persones admeses i excloses, i en este Ultim cas indicara la causa
d'exclusid i es concedira un termini de 10 dies habils comptats a partir de I'endema de la
publicaci6é perqué es puguen esmenar els defectes que hagen motivat I'exclusié o fer les

al-legacions que consideren convenients.

Esta resolucio es publicara en el Butlleti Oficial de la Provincia de Valéncia, en el portal web
de I'Ajuntament d'Oliva, i en el tauler d'edictes electronic municipal. En el cas que es presenten
al-legacions seran acceptades o rebutjades en la resolucid per la qual s'aprove la llista

definitiva.

A continuacio, s'esmenara la llista d'admesos/as i exclosos/as i es publicara només lI'esmena
en el BOP de Valéncia, i s'exposara en el Tauler d'edictes de I'Ajuntament i en la pagina web

de I'Ajuntament d'Oliva.

En cas de no presentar-se reclamacions, la resolucio s'elevara automaticament a definitiva,
fent-se constar tal circumstancia en I'anunci indicat anteriorment, en esta resolucio, també es
determinara la composicié nominal del Tribunal Qualificador i lloc, data i hora d'inici del primer
exercici. Contra la resolucié aprovatoria de la llista definitiva podran els interessats/as
interposar el recurs potestatiu de reposicié previst en l'article 123 de la Llei 39/2025, d'1
d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Puabliques, o
alternativament recurs contencidés administratiu, en els termes de la Llei 29/1998, de 13 de

juliol, Reguladora de la Jurisdiccié contenciosa administrativa.

Seran corregibles els errors de fet assenyalats en l'article 69 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre,
com son les dades personals de la persona interessada, el lloc assenyalat a efecte de

notificacions, la data, la firma o I'0rgan al qual es dirigix.

No sera corregible, per a afectar el contingut essencial de la propia sol-licitud del sistema

selectiu, al final de caducitat o la falta d'actuacions essencials:

- No fer constar en la instancia que reunixen tots i cada un dels requisits exigits en les

bases.

- Presentar la sol-licitud de manera extemporania, ja siga abans o després del termini

corresponent.
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- Lafalta del pagament dels drets d'examen o el pagament parcial d'estos en el termini

establit.

Base Séptima.- L'0rgan de seleccio

1.- El Tribunal Qualificador sera nomenat per I'Alcalde/sa-President/a de I'Ajuntament o
Regidor/a delegada de Recursos Humans de I'Ajuntament d'Oliva, i tindra la seguent
Ccomposicio:

» Un/a President/a nomenat per el/la Alcalde/sa o regidor/a delegat/a.

 Un secretari/a, que sera el de la corporacio o funcionari/a en qui delegue.

» Tres vocals: tres funcionaris/as de carrera.

2.- Ladesignacié nominal dels membres, que incloura la dels respectius suplents, es publicara

en el Butlleti Oficial de la Provincia de Valéncia.

3.- Els organs de selecci6 hauran d'ajustar-se als principis d'imparcialitat i professionalitat dels
seus membres i respondran a principis de preséncia equilibrada de dones i homens, excepte
per raons fundades i objectives, degudament motivades, en compliment del qual s'establix en
l'article 53 i la Disposicié Addicional Primera de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a
la lgualtat Efectiva de Dones i HOmens, aixi com en l'article 60.1 del Text Refds de la Llei de
I'Estatut Basic de I'Empleat public, aprovat pel Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre.
D'acord amb l'article 14 de la Constitucié Espanyola, els Tribunals vetlaran pel compliment del

principi d'igualtat d'oportunitats entre els dos sexes.

4.- Entot cas, els organs de seleccid estaran compostos exclusivament per personal funcionari
de carrera, llevat que es tracte de seleccionar personal laboral, i en este cas podra estar
compost a més per personal laboral fix. La classificacio professional dels membres dels organs
de seleccié haura de ser igual o superior a la del cos, agrupacié professional funcionarial o
categoria laboral objecte de la convocatoria i, almenys més de la mitat dels seus membres
haura de posseir una titulacié corresponent a la mateixa area de coneixements que I'exigida

en la convocatoria.

5.- El Tribunal no podra constituir-se ni actuar sense l'assisténcia de la majoria absoluta dels
seus membres, siguen titulars o suplents, sent necessari I'assisténcia del President i del

Secretari, estant facultats per a resoldre les glestions que puguen suscitar-se durant la
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realitzaci6 de les proves, i per a adoptar els acords necessaris que garantisquen el degut orde

en les mateixes en tot el no previst en estes bases.

6.- El Tribunal podra disposar la incorporacio a les seues tasques d'assessors/s'especialistes,
per a totes o algunes de les proves, limitant-se a I'exercici de les seues especialitats técniques
sobre la base de les quals col-laboraran amb el Tribunal amb veu, pero sense vot. El seu
nomenament haura de fer-se public juntament amb el de I'drgan técnic de seleccio i este
personal estara sotmés a les mateixes causes d'abstencio que els membres de I'drgan técnic

de seleccio.

7.- L'abstencid i recusacio dels membres del Tribunal s'ha d'ajustar al que preveuen els articles
23 i 24 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Regim Juridic de les Administracions Publiques
(LRJAP). No podran formar part dels organs de seleccié aquelles persones funcionaries que
hagueren fet tasques de preparacié d'aspirants a proves selectives en els cinc anys anteriors

a la publicacié de la corresponent convocatoria

8.- Les actuacions del tribunal podran ser recorregudes en alcada davant I'Alcaldia-
Presidencia, en el termini d'un mes a comptar des que estes es van fer publiques, d'acord
amb l'article 121 i segiients de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques. La presidéncia de la corporacié podra nomenar com
a membres del tribunal a funcionaris d'altres administracions d'acord amb el principi de
col-laboraci6 i cooperacié interadministrativa atesa la professionalitat de les places que es

pretén cobrir.

9.- Els membres del Tribunal de seleccid, rebran les indemnitzacions corresponents a la
categoria de les establides en l'article 30 del Reial decret 462/2002, de 24 de maig, sobre

indemnitzacions per raé del servici.

10.- El Tribunal queda facultat per a resoldre els dubtes que es presenten i prendre els acords
necessaris per al bon orde de l'oposicid, en tot el no previst en estes bases. El Tribunal
continuara constituit fins que es resolguen les reclamacions plantejades o els dubtes que puga

suscitar el procediment selectiu.

11.- El Tribunal no podra declarar que ha superat el procés selectiu un nombre d'aspirants

superior al de les places convocades.
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Base Octava.- Comencament i desenrotllament de les proves

Les persones aspirants seran convocades mitjangcant anunci exposat en l'en la Seu
Electronica i en la pagina web per a la realitzaci6 de les proves selectuvas, sent excloses del

procés les que no acudiren.

Els/as aspirants seran convocats per a I'exercici en crida Unica, sent exclosos/as els qui no

compareguen, excepte en els casos degudament justificats i lliurement apreciats pel Tribunal.

El tribunal, excepte raons que justifiquen el contrari o quan per la naturalesa de les proves no
siga possible, adoptara les mesures necessaries per a garantir que els exercicis siguen

corregits sense conéixer la identitat de I'aspirant.

Els aspirants hauran d'observar en tot moment les instruccions dels membres del tribunal o
del personal ajudant, col-laborador o assessor durant la realitzacié de les proves, per a

l'adequat desenrotllament d'estes.

El tribunal podra requerir als aspirants en qualsevol moment que acrediten la seua personalitat,
i per a esta finalitat hauran d'anar proveits del Document Nacional d'ldentitat o qualsevol altre

document oficial que acredite la mateixa.

Base Novena.- Del contingut del procediment selectiu

El procediment de seleccio dels aspirants sera el de concurs oposicio
9.1. Proves del procés selectiu.

El procés selectiu garantira en tot moment els principis d'igualtat, mérit, capacitat i publicitat i

estara format per la suma obtinguda en el procés selectiu de la fase d'oposicio i del concurs
Fase d'oposicio (fins a 30 punts)

Constara de tres exercicis de caracter obligatori i eliminatori, dos teorics i un de caracter

practic.

Primer exercici: Test, de caracter obligatori i eliminatorio

Consistira a respondre per escrit un questionari amb 40 preguntes amb 4 respostes
alternatives, de les quals només una sera la correcta sobre el contingut del temari general que

s'especifica en I'annex a estes bases.

El temps de duracié de I'exercici el fixara el tribunal abans de l'inici d'este, pero en cap cas

sera inferior a 60 minuts.
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El tribunal qualificador es reunira el mateix dia de la realitzacié de I'exercici amb la deguda

antelacié horaria a fi de fixar les preguntes de l'exercici.

El glestionari contindra diverses preguntes més de reserva, clarament identificades com a
tals, en el nUmero que acorde el tribunal, les quals substituiran per la seua orde a les preguntes
gue si és el cas pogueren ser objecte d'anul-lacio. Estes preguntes de reserva només seran

valorades en el cas que substituisquen a alguna altra que haja sigut objecte d'anul-lacid.
Per a la qualificaci6 d'este exercici s'utilitzara la segiient férmula:

Nota = [A -(E/n-1)]10/N.

A= Preguntes encertades.

E = Preguntes contestades erroniament.

n = Nombre de respostes alternatives.

N= Nombre total de preguntes valides.

Este exercici es valorara de 0 a 10 punts, i seran eliminats els aspirants que no obtinguen un

minim de 5 punts

Segon exercici: Escrit, teoric de caracter obligatori i eliminatori

Consistira en el desenrotllament per escrit, en el temps que determine el tribunal, un
guestionari de preguntes sobre el contingut del temari especific del procés selectiu (o dos

temes de composici0 triats per la persona aspirant d'entre tres proposats pel tribunal).

El temps de duracié de I'exercici el fixara el tribunal abans de l'inici d'este, pero en cap cas

sera inferior a dos hores.

Es valorara fonamentalment, la formacié general, I'extensié i comprensid dels coneixements,
la claredat i I'orde de les idees, la qualitat de I'expressid escrita i la presentacié. No poden

usar-se textos legals ni cap altre document.

Este exercici es valorara de 0 a 10 punts, i seran eliminats els aspirants que no obtinguen un

minim de 5 punts

Tercer exercici: Practic, de caracter obligatori i eliminatori

Consistira en la realitzacié d'un o diversos suposits practics plantejats pel Tribunal Qualificador
relacionats amb les tasques propies del lloc a ocupar i amb el temari especific que consta en

I'Annex a estes bases.
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La duracio d'este exercici sera fixada pel tribunal tenint en compte la major o menor dificultat

d'este.

Este exercici sera valorat lliurement pel tribunal fixant els criteris que estime convenients, es
valorara principalment la capacitat d'analisi i I'aplicacié dels coneixements teorics a la resolucio
dels problemes practics plantejats, la formacié de conclusions i propostes, i lI'adequada

interpretacio de la normativa aplicable.

Este exercici es valorara de 0 a 10 punts, i seran eliminats els aspirants que no obtinguen un

minim de 5 punts.

El resultat final de la fase d'oposicié sera la suma de les puntuacions obtingudes en el conjunt

dels exercicis.

Fase de concurs (fins a 10 punts)

Finalitzada la fase d'oposicio, el Tribunal exposara al public la relacié d'aspirants que hagen
superat la mateixa, i que per tant han de passar a la fase de concurs, emplagant-los perquée
en el termini de 10 dies habils presenten la documentacié acreditativa dels merits previstos en

este apartat.

Els merits al-legats pels aspirants hauran d'haver sigut obtinguts dins del termini de

presentacio d'instancies.

La puntuacié maxima en la fase de concurs sera de 10 punts que es distribuiran d'acord amb

el segiient barem:

a) Servicis efectius prestats a I'Administracio Local, com a funcionari/aria de carrera o personal
interi o mitjancant contracte laboral amb la categoria de la plaga a la qual s'opta, a ra6 de 0,05

punts per mes o fraccig, fins a 5,50 punts.

b) Servicis prestats en I'Administracié Local, en funcions, no contemplades en la categoria de
I'apartat anterior pero que segons el parer del tribunal, guarden relacié amb la del lloc a proveir,
arao de 0,05 punts per mes treballat, fins a 1,5 punt.

En tot cas s'exceptuen d'estes puntuacions els periodes treballats per a I'Administracié Local,
corresponent als col-lectius d'empleats publics, nomenats o contractats temporalment en virtut
de convenis amb altres administracions publiques. (Inem, Labora, Generalitat, etc.), els
treballs de col-laboracié social, carrecs de confianca i contractacions administratives per a

consultaria i assisténcia técnica.
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L'experiéncia professional s'haura d'acreditar mitjancant I'aportacié de certificacié expedida

per Sr. Secretari de 'Administracié Local de qué es tracte.

d) Per cada curs de formacio que tinga relacio directa amb el lloc a proveir i sempre que tinga
una duracié minima de 10 hores, entre 0,05 i 0,60 punts, en funcié de la duracio i de I'entitat

organitzadora, fins a un maxim de 2 punts, segons la segiient escala

Duraci6 del curs Oficials No oficials
De 10 a 15 hores 0.08 0.05
De 16 a 30 hores 0.10 0.08
De 31 a 50 hores 0.15 0.10
De 51 a 100 hores 0.30 0.15
Mes de 100 hores 0.60 0.30

Seran cursos de caracter oficials els organitzats per, universitats, col-legis professionals,
sindicats i altres administracions publiques. | no oficials es realitzats per entitats privades. Els

cursos on no s'especifique la duracié no seran objecte de puntuacio

e) Coneixements de valencia superior als exigits en la Relacié de Llocs de treball de

I'Ajuntament d'Oliva.

Es valoraran els coneixements de valencia superior a I'exigit en la Relacio de Llocs de treball
de I'Ajuntament d'Oliva, acreditats amb certificacié de la Junta Qualificadora de Coneixements
de Valencia o certificat equivalent segons I'Orde 7/2017 de la Conselleria d'Educacio,

Investigacid, Cultura i Esport.

e Grau C1/ Nivell Mitja............ 0,8 punts
e Grau C2/ Nivell Superior.............. 1 punts

En el suposit d'acreditar algun o tots estos titols, només es considerara el de més qualificacio

academica. En qualsevol cas, la puntuacido maxima a atorgar per este merit sera de 1,00 punt.
f) Titulacié academica

Per a estar en possessio de titulacié académica oficial, superior a I'exigida per a l'accés en la

placa

* Doctorat, Llicenciatura o Grau............. 1 punt
* Diplomatura........ccccccoevviiiieeeniiniiieeenn 0,75 punts
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En el suposit d'acreditar varies titulacions académiques, Unicament es considerara la de més
qualificacié academica. En qualsevol cas, la puntuaci6 maxima a atorgar per este merit sera
de 1,00 punt. Correspondra als aspirants aportat I'equivaléncia, mitjancant certificacié de

l'autoritat docent.
9.2. Disposicions generals

Només hi haura una convocatoria per a cada prova, i s'excloura del procés selectiu I'aspirant

gue no comparega, independentment de la justificacié o no de la incompareixenca.

El Tribunal, en aquells casos que considere pertinents, adaptara els mitjans de realitzacio dels
exercicis de les persones amb discapacitat, de manera que gaudixen d'igualtat d'oportunitats
respecte a els/a les altres aspirants, sempre que aixi ho hagen indicat en la instancia per a

prendre part en els corresponents processos selectius.

Una vegada iniciat el procés selectiu, les puntuacions obtingudes per els/per les aspirants que
hagen superat cada una de les proves, juntament amb la data, I'hora i el lloc de celebracié de
la seglient prova, s'exposaran al tauler d'edictes electronic de la Corporacid. Estos anuncis

han de fer-se publics almenys amb 24 hores d'antelacio a I'inici de la prova seguent.

Aquells exercicis que no es pugen realitzar conjuntament, el tribunal determinara mitjancant

sorteig I'orde d'actuacio, abans del comengament d'inici de la prova.

El compliment de les condicions i requisits exigits per a poder participar en els diferents
processos selectius, aixi com els especifics dels diversos torns i convocatories, s'entendra
que s'ha de produir en la data d'acabat del termini de presentacié de sol-licituds i mantindre's
fins a la presa de possessié com a funcionari/aria de carrera. Estes condicions i requisits

s'hauran d'acreditar de la manera i en el termini que preveu la Base General Septima.

No obstant aix0, si durant el desenrotllament dels processos selectius, els tribunals consideren
que existixen raons suficients, podran demanar a qualsevol de els/de les aspirants que
acrediten el compliment de totes o alguna de les condicions i requisits exigits per a prendre

part al procés selectiu de qué es tracte.
Base Decima.- Llista d'aprovats i presentacié de documentacio

La puntuacié final vindra atorgada per la suma de les puntuacions dels exercicis obtingudes

en la fase de l'oposicio.

- Una vegada finalitzada la qualificacié dels aspirants, el Tribunal fara pablica en el Tauler
d'edictes electronic de la Corporacio i en la pagina web www.oliva.es la relacié d'aprovats/as

per orde de puntuacié final sense que en cap cas el nimero d'estos supere el de les places
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convocades. En cas d'empat en la puntuacié figurara en primer lloc I'aspirant amb major
qualificacié en el segon exercici i de persistir I'empat figurara en primer lloc el de major

qualificacio en el tercer exercici, i de continuar, figurara en primer lloc I'aspirant de major edat

Contra el seu resultat es podra interposar recurs d'algcada davant el President/a de la

Corporacié o Regidor/a delegat/a en el termini i amb els efectes que establix la LPACAP.

Aixi mateix el tribunal elevara a I'Alcaldia o Regidoria delegada de recursos humans, la
proposta per a la constitucié d'una borsa de treball per a possibles nomenaments com a
interins o contractacions laborals temporals d'aquells/s'aspirants que no havent sigut declarats
aprovats hagen realitzat tots els exercicis de caracter obligatori que componen la fase

d'oposicio.

2.- Elsl/les aspirants proposats/as hauran de presentar al Servici de Recursos Humans de la
Corporacio, en el termini de 20 dies naturals a partir de I'endema de I'exposicio de la llista
d'aprovats i sense previ requeriment, els documents acreditatius de les condicions de

capacitat i dels requisits exigits que es detallen en les bases.

3.- El certificat acreditatiu de posseir la capacitat funcional per a I'exercici de les tasques que

corresponen en les places objecte de cada procés selectiu, sera expedit per metge col-legiat.

4.- Els/les aspirants discapacitats/as que hagen sigut proposats/as hauran d'aportar un
certificat médic que acredite el tipus i grau de discapacitat que presenta, aixi com la capacitat

funcional de l'aspirant per al desenrotllament de les tasques propies de la placa a proveir.

5.- Els/les aspirants que tinguen la condicié de funcionaris/as publics/as estaran exempts/as
de justificar documentalment les condicions i requisits ja demostrats i que no requerisquen
actualitzacié. Hauran de presentar una certificaci6 de I'’Administracié Publica de la qual
depenguen que acredite la seua condicid i altres circumstancies de les quals no es faga

constancia en el seu expedient personal.

6.- Els/les aspirants que dins del termini fixat, excepte casos de forca major, no presenten la
documentacio, o de I'examen de la qual es comprove que no complixen algun dels requisits
assenyalats en la Base General Primera i en les corresponents bases especifiques, no podran
ser nomenats/as i s'anul-laran les seues actuacions sense perjui de la responsabilitat en quée

hagen incorregut.

Base Dotzena.- Constitucio d'una borsa d'ocupaci6 temporal

El tribunal elevara al Regidor Delegat de Recursos Humans proposada de constitucié de la

borsa de treball temporal amb aquells/as aspirants que hagen superat tots els exercicis de la
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fase d'oposicié ordenada en funcié de la puntuacié total aconseguida.

La qualificacié final sera la suma dels punts obtinguts en la fase d'oposicié i I'obtinguda en la

fase de concurs.

La puntuacio definitiva es publicara en el Tauler d'edictes de I'Ajuntament i en la pagina web

www.oliva.es

En cas d'empat figurara en primer lloc, I'aspirant amb major puntuacio en el segon exercici i
de persistir figurara en primer lloc el de major puntuacio en el tercer exercici i de continuar

figurara en primer lloc l'aspirant de major edat.

La borsa de treball resultant anul-la qualsevol altra constituida amb anterioritat referida a la
mateixa especialitat, la seua vigéncia maxima sera de quatre anys, comptats a partir de
I'endema de la seua aprovacio i es podra prorrogar si finalitzat este periode no s'ha constituit

nova bossa.

Per a les crides se seguira sempre el nimero d'orde dels aspirants en la bossa, a excepcio
dels suposits que preveu el art.10.1.d) del TREBEP quan s'haja superat el periode maxim a

qué es referix I'esmentada disposicid.

Base Tretzena.- Funcionament de la bossa

Constituida la bossa, les necessitats que es produisquen en esta Corporacié podran cobrir-
se, de manera individual, mitjangant la comunicacié als aspirants per escrit, correu electronic
o telegrama o qualsevol un altre mitja que puga deixar constancia de la practica de la

notificacio, seguint estrictament I'orde de puntuacié obtingut.

Mentres no es formalitze el nomenament, els aspirants no tindran dret a percepcié economica,

ni es podran incorporar al lloc de treball.

En cas que qualsevol dels integrants de la bossa renuncie a una oferta de treball, passara a

ocupar l'tltim lloc. Si rentncia en dos ocasions quedara automaticament exclos.

El funcionament de la bossa es regira pels acords plenaris de I'Ajuntament d'Oliva de data 30
d'abril de 1998, 29 de juny de 2000 i 31 de juliol de 2008 i supletoriament en el que es preveu
en el Decret 3/2017, de 13 de gener, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament de seleccid,

provisié de llocs de treball i mobilitat del personal de la funcié pablica valenciana.

Els/les aspirants que dins del termini fixat, excepte casos de forga major, no presenten la
documentacié o si en I'examen d'esta es comprova que no complixen algun dels requisits

assenyalats en la base general primera i en les corresponents bases especifiques, no podran
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ser nomenats/as i s'anul-laran les seues actuacions sense perjui de la responsabilitat en la

qual hagen incorregut.

Les persones integrants de la bossa que es constituisca, si en la sol-licitud de participacio
presentada han autoritzat la cessié de dades, podra cedir-se a altres administracions
publiques, -a través de conveni de col-laboracié-, les seues dades de caracter personal, per a

la seua contractacié o nomenament temporal per necessitats justificades temporals.

La no acceptacio a estes crides, no implicara penalitzacio en l'orde de la bossa respecte de

I'Ajuntament d'Oliva.
Base Catorzena.- Recursos

Estes Bases son definitives en via administrativa i contra estes pot interposar-se un dels

seguents recursos:

Amb caracter potestatiu, recurs de reposicid, davant el mateix organ que va dictar l'acte que
es recorre, en el termini d'un mes, comptat des de I'endema de la publicacio de la convocatoria
en el BOP, de conformitat en el que es disposa en els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015 d'1
d'octubre, del PACAP.

També podra interposar-se alternativament recurs contenciés administratiu, davant la Sala del
Contenciés- Administratiu del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, en el
terme de dos mesos, de conformitat amb el que s'establix en els art. 30, 114 i 112 de la Llei
39/2015 d'1 d'octubre, del PACAP i 8, 10 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, Reguladora
de la Jurisdicci6 Contenciosa Administrativa, sense perjui que els interessats puguen

interposar qualsevol altre recurs que estimen oporta.
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ANNEX TEMARI

Temari General

1. La Constitucié Espanyola de 1978. Antecedents. Estructura, principis generals i contingut

essencial. El procediment de reforma de la Constitucid. El tribunal Constitucional.

2. Organitzacio Territorial de I'Estat. Les Comunitat Autbnomes i els seus Estatuts d'Autonomia.

3. Les Hisendes Locals i els seus pressupostos. Classificaci6 dels ingressos. Les ordenances
fiscals. Régim de recursos.

4. L'acte administratiu. Concepte, classes i elements. Actes nuls i anul-lables. El procediment
administratiu: concepte i classes. La Llei 39/2015, d'1 d'octubre del Procediment Administratiu
Comu de les Administracions Publiques. Interessats en el procediment. Les fases del
procediment administratiu: Iniciacio, Ordenacid, Instruccio i Terminacié.

5. La contractacié administrativa en l'esfera local. Classes de contractes. La selecci6 del
contractista. Drets i deures del contractista i de I'Administracio. La revisié de preus. Invalidesa
dels contractes. Extincié dels contractes.

6. Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refos del la Llei de
I'Estatut Basic de 'Empleat public. El personal al servici de les Entitats Locals: concepte i
classes. Drets i deures. Jornada i permisos. Adquisicio i pérdua de la condicié de funcionari.
Les situacions administratives. Incompatibilitats. Regim disciplinari.

7. Dels organs de les Administracions Publiques. Funcionament electronic del sector public
(Llei 40/2015 d'1 d'octubre )

8. El municipi. Organitzaci6 municipal. Organs necessaris. Organs complementaris.
Competencies municipals.

9. Altres Entitats Locals. Mancomunitats. Agrupacions. La Comarca. Entitats d'ambit territorial
inferior en el municipi.

10. Funcionament i competencies dels organs col-legiats locals: regim de sessions i acords.

Actes i certificacions d'acords. Organitzacio i funcionament de I'Ajuntament d'Oliva.
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Temari especific

Tema 1.- La Llei 19/2013, de 9 de desembre, de Transparencia, accés a la informacié publica
i Bon Govern. Transparéncia en l'activitat publica: ambit i publicitat activa. Dret d'accés a la

informacié publica. Régim general. Exercici del dret d'accés. Régim d'impugnacions.

Tema 2.- Administracié electronica: Seu electronica, registre electronic, expedient electronic,

arxiu electronic de documents, natificacié electronica. Carpeta ciutadana.

Tema 3.- Interoperabilitat i sistemes de cooperacié entre Administracions Publiques.
Plataformes d'interoperabilitat existents. La xarxa SARA (Sistemes d'Aplicacions i Xarxes per
a les Administracions). RD 203/2021, Reglament d'actuacié i funcionament del sector public
per mitjans electronics. Principis generals. Expedient administratiu electronic. Col-laboracio
entre les Administracions Publiques per a l'actuaciéo administrativa per mitjans electronics.
Ferramentes per al compliment de Lleis 39/2015 i 40/2015: Plataforma d'Intermediacié de
Dades, Notific@, SIR i ORVE. Descripci6 funcional. Plataforma Autonomica d'Interoperabilitat

de la Generalitat Valenciana (PAI).

Tema 4.- Firma electronica. Normativa vigent. Tipus. Prestadors de servicis de confianca.

Certificats electronics. Dispositius de firma. DNI electronic. Cl@ve. autofirma

Tema 5.- Proteccié de dades de caracter personal. Llei organica 3/2018, de Proteccié de
Dades Personals i garantia dels drets digitals. Disposicions generals i principis de proteccio
de dades. Responsable i encarregat del tractament. Adaptacié d'aplicacions i entorns als
requisits de la normativa legal. L'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades. El delegat de

proteccio de dades en les Administracions Publiques.

Tema 6.- Sistemes operatius. Classificacid. Arquitectura, components i funcions. Administracio
de memoria. Processos i subprocesos. Entrada/eixida. Sistema d'arxiu. Planificadors i gestid

multitasca.

Tema 7.- El sistema operatiu Windows Server. Caracteristiques técniques i funcionalitats.
Servicis basics i recursos. Gestio del sistema i programari de base. Apedagament i proteccio.
Salvaguarda i recuperacid. Active directory. Servici d'impressio. Servici de fitxers.
Administracié de Discos i Volums. Permisos sobre arxius i carpetes. DFS. Windows remalnom

Desktop Services. Conceptes generals. Publicacié Aplicacions i Escriptoris via web.

Tema 8.- El sistema operatiu Unix-Linux. Caracteristiques técniques i funcionalitats. Servicis
basics i recursos. Gestié del sistema i programari de bases. Apedagament i proteccio.

Salvaguarda i recuperacié. Ferramentes de gestié de Sistemes GNU/Linux: gestié de la
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configuracio i desplegament automatics, gestié centralitzada de logs. Interoperabilitat entre

sistemes Unix/ Linux i Windows. Administracio de servidors: dns, ssh, Idap, nfs.

Tema 9.- Tecnologies de virtualitzacio: objectius, diferéncies, components i implementacio.
Virtualitzacio de servidors i llocs de treball. Virtualitzacié d'aplicacions. Contenidors: principis i

components. Conceptes i arquitectures de virtualitzacié de servidors en VmWare e HyperV.

Tema 10.- Emmagatzematge de la informacid: components, protocols, gestio i administracio.
Sistemes d'emmagatzematge: DAS, NAS i SAN. Nivells RAID. Interoperabilitat.
Emmagatzematge massiu: discos magneétics-optics, llibreries de cintes i llibreries virtuals.
Tecnologies emergents d'optimitzaci6 d'emmagatzematge:thin  provisioning, tiering,

deduplicacion. Virtualitzacié de I'emmagatzematge.

Tema 11.- Requeriments especifics d'un Centre de Processament de dades (CPD). Disseny,
condicionament i equipament. Arquitectura fisica i logica d'un CPD. Estructura i funcions de

cada tipus de sala. Nivells TIER. Conceptes relacionats: PUE, laaS, PaaS, SaaS.

Tema 12.- Practica de manteniment d'equips informatic en el CPD i instal-lacions.
Manteniment preventiu, correctiu i adaptatiu. Monitoratge i gestié de la capacitat. Tecnologies
i conceptes de copies de seguretat per a data centers. Monitoratge en estes arquitectures

(IOPS, latencia, troughput, assignacié de Vcpu i vMemoria).

Tema 13.- Distribucié i actualitzacié de programari en un entorn distribuit. Microsoft WSUS i

SCCM: conceptes i arquitectura.

Tema 14.- Windows 11. Instal-laci6. Comptes d'usuari. Configuracié de politiques. Gesti6 de

fitxers, permisos i carpetes compartides. Seguretat en el lloc de treball: antivirus, tallafocs.

Tema 15.- El correu electronic. Arquitectura i protocols. Funcionalitats de les aplicacions de
correu empresarial. El sistema de correu Microsoft Exchange: conceptes, funcionalitats i
arquitectura. Missatgeria instantania. Comunicacions unificades. Ferramentes col-laboratives

en el navol.

Tema 16.- Servicis de directori. LDAP. X500. El Directori Actiu de Microsoft: disseny,
infraestructura, implementacid, gestié i manteniment. Autenticaci6 SSO (Single Sign-On) i

gestio d'identitats.

Tema 17.- Servidors d'aplicacio: funcionalitats, arquitectura, caracteristiques i components.
Alta disponibilitat i balanceig de carrega. Escalabilitat. Principals servidors d'aplicacions de

codi obert ( Tomcat, WildFly): arquitectura, conceptes i funcionalitats.
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Tema 18.- Construccié del sistema. Gestid de la configuracio. Preparacid de la instal-lacio.
Estandards de documentacié. Manuals d'usuari i manuals técnics. Formacié d'usuaris i

personal técnic: metodes i materials.

Tema 19.- Estrategies de desenrotllament i implantacié dels sistemes d'informacio. El cicle de

vida dels sistemes d'informacié. Models de cicle de vida.

Tema 20.- La metodologia de planificacié i desenrotllament de sistemes d'informacio
METRICA del Consell Superior d'Informatica. Gestid de projectes amb metodologies agils.
Conceptes: RUP. BPM. Scrum.

Tema 21.- Analisi i disseny estructurat. Diccionari de dades, diagrama de flux de dades,

diagrama entitat-relacié. Especificacid de processos. Estructures de dades: Taules, cues,

llistes, arbres i grafs. Algorismes d'ordenacio i de busca. Recursivitat. Organitzacions de fitxers.

Indexaci6 en fitxers.

Tema 22.- Disseny conceptual de bases de dades. Disseny logic de bases de dades. Model
Entitat-Relacié. Normalitzacié. Analisi i disseny orientat a objectes. Objectes, classes,
heréncia i metodes. UML el llenguatge unificat de modelatge. Disseny de I'estructura modular.

Disseny d'interficies d'usuari. Disseny de components.

Tema 23.- Verificaci6 i validacié del programari. Proves del programari. Tipus i estratégies de
proves. El procés de les proves. Tecniques i ferramentes per a l'especificacio, el disseny,

I'execucio i la gestio de les proves. El pla de proves.

Tema 24.- Qualitat en I'enginyeria del Programari. Sistemes de Qualitat. Millora de processos
de programari. Qualitat de projecte. Tecniques de millora. Models d'avaluacio de la qualitat

del programari. Métriques del programari.

Tema 25.- Tecnologies per al desenrotllament d'aplicacions web. Llenguatges HTML,
JavaScript, Java, PHP i . NET. Framesworks de desenrotllament: Struts, JSF, JPA, Hibernate,
Spring. Intercanvi de dades en internet XML i JSON.

Tema 26.- Desenrotllament d'aplicacions mobils: conceptes i principals plataformes.

Tema 27.- Arquitectura i desenrotllament orientat a processos. Arquitectures de gestio
d'objectes distribuits: RMI, Servicis Web: SOAP, REST. Estandards i seguretat en Servicis
Web. Arquitectura SOA.

Tema 28.- Sistemes de gestié de bases de dades relacionals. Caracteristiques i elements.
Model de referéncia ANSI. El model relacional, normalitzacié, algebra i calcul relacional. El
llenguatge SQL. Estandards de connectivitat. ODBC i JDBC.
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Tema 29.- Bases de dades distribuides, paral-leles i replicades. Tipus de répliques. Alta
disponibilitat. Bases de dades NoSQL.

Tema 30.-Informatica basica. Representacid i comunicacié de la informacio: elements
constitutius d'un sistema d'informacié . Caracteristiques i funcions. Arquitectura d'ordinadors.

Components interns dels equips microinformaticos
Tema 31.- Windows Server. El directori actiu. Concepte. Usuaris i grups. Hipervisor

Tema 32.- MySQL, PostgreSQL. Arquitectura de les bases de dades i processos. Tasques
d'administracio.
Tema 33.- Sistema d'expedient elecrdnico Gestiona de esPublico. Gestio d'usuaris i permisos.

Modelatge de procediments i tramitacio reglada. Targeta virtual de firma. Busques avancades

Tema 34.- Les Tecniques i mecanismes de xifratge. Algorismes de clau publica i clau privada.
Infraestructura de clau publica ( PKI): Definicié i elements d'una PKI. Emmagatzematge segur

de claus privades.

Tema 35.- Tipus de sofware maliciés Malware ( Adware, Spyware, Ransomware, etc). Mitjans
preventius i reactius. Programes antivirus: instal-lacié, actualitzaci6é i manteniment.Els paquets

de seguretat integral del lloc de treball.

Tema 36.- Model de referencia OSI d'ISO. El model TCP/IP: arquitectura, capes, interficies,

protocols, adre¢cament i encaminament.

Tema 37.- Xarxes LAN, MAN i WAN. Tipologia. Métodes d'accés i protocols. Mitjans de
transmissioé i equips d'interconnexié. Parell trenat. HFC. Fibra optica. Radioenllagos.
Transmissio de dades. Cablejat estructurat i normativa: UNE-EN 50173. Mecanismes de
commutacio. X25. Frame Relay, ATM. Tecnologies xDSL. Protocols d'encaminament intern i

extern. Ethernet commutada. MPLS. Veu sobre IP.

Tema 38.- Xarxes d'area local. Protocols de la familia IEEE 802.3. Xarxes virtuals d'area local.
Protocol spanning tree. Interconnexié de xarxes. Hubs, switches, encaminadors. Protocols
ICMP, IGMP. Protocols IPv4 i IPv6. Estructura. Direccions. Seguretat. Protocols de nivell de
transport. TCP, UDP. Qualitat de servici. Reserva de recursos. Capa d'aplicacio. FTP, HTTP,
NFS, CIFS i SMB, adregament DNS, DHCP.

Tema 39.- Xarxes sense fils: estandards i protocols, |IEEE 802.11, caracteristiques funcionals

i técniques. Sistemes d'accés. Modes d'operacid. Seguretat. Xarxes Intranet, Extranet i

Internet. Concepte, servicis, estructura i caracteristiques. La seua implantacié en I'organitzacio.

El teletreball.
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Tema 40.- Gestio i administracié de xarxes. Monitoratge: gestié del transit i dispositius,
protocols i estandards. Seguretat: control d'accessos i intrusions, tallafocs, xarxes privades

virtuals, proxies i protocols segurs (SSL, TLS, IPSec...)

Tema 41.- Comunicacions mobils. GSM. GPRS i UMTS. 3G,4G i 5G.Tecnologies i servicis de
mobilitat i la seua aplicacié empresarial. Gestio de dispositius mobils (MDM).

Tema 42.- Computacio en el ndvol. laas, Paas, Saas. Navols privats, publiques i hibrides.

Tema 43.- Gestio i arxiu electronic de documents. Sistemes de gesti6 documental i de
continguts. Sindicaci6 de contingut. Sistemes de gestio de fluxos de treballs, Busca

d'informacié: robots, spiders, uns altres. Posicionament i cercadors (SEU).

Tema 44.- Gestié de servicis de TU. ISO/IEC 20000. Conceptes. Processos de control,
lliurament i suport de servicis TU. Gesti6é de la qualitat del servici. Especificacions i codi de
bones practiques. ITIL: Conceptes. Cicle de vida del servici. Transicid, operaci6 i millora

continua del servici, Estratégia i disseny del servici.
Tema 45.- MIKROTIK. WINBOX. Encaminadors i switches.

Tema 46.- Sistemes de gestié d'incidencies. Bones practiques en el suport tecnic a usuaris.

Acords de nivell de servici. Control remot de llocs d'usuari.

(*) En el cas que algun tema dels inclosos en el TEMARI es vera afectat per alguna
modificacié, ampliacié o derogacio legislativa, s'exigira en tot cas a l'aspirant el coneixement
de la legislacio vigent sobre este tema en el moment de la realitzacié de les respectives

proves.
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