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MUNICIPIS

Ajuntament de Xativa

2025/04540 Anunci de ['Ajuntament de Xativa sobre l'aprovacié definitiva de
l'ordenan¢a municipal reguladora de les prestacions economiques
individualitzades.

ANUNCI

L'Ajuntament en Ple, en sessi6 celebrada el 19 de desembre de 2024, va
acordar l'aprovacié provisional de I'Ordenanca reguladora de les prestacions
econdmiques individualitzades de I'area de Serveis Socials de I'Ajuntament de Xativa.
Dit acord, es va publicar al Tauler d'Anuncis Municipal, aixi com al Butlleti Oficial de la
Provincia de Valéncia, ndmero 25, de 6 de febrer de 2025, obrint-se un termini
d'informacié publica i audiéncia als interessats de 30 dies. Al no haver-se presentat
reclamacions durant el termini d'exposicié al public, queda automaticament elevat a
definitiu I'Acord plenari inicial aprovatori de |'Ordenanca reguladora de les
prestacions economiques individualitzades de I'area de Serveis Socials de
I'Ajuntament de Xativa, el text integre del qual es fa public, per al seu general
coneixement en compliment del que es disposa en l'article 17 del Text Refés de la
Llei Reguladora de les Hisendes Locals.

El text de I'ordenanca és del tenor literal seglent:
VEURE ANNEX

Xativa, 14 d'abril de 2025.—L'alcalde, Roger Cerda Boluda.
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MARC LEGAL

CAPITOL 1. DISPOSICIONS GENERALS
Article 1. L'objecte

Article 2. Modalitats de prestacio

Article 3. Tipologia de les prestacions
Article 4. Ambit d’aplicacié

Article 5. Dotaci6 pressupostaria i financament. Formes de pagament

CAPITOL 2. PERSONES BENEFICIARIES, ACCESSIBILITAT | ACREDITACIO
Article 6. Persones beneficiaries, requisits i obligacions

Article 7. Criteris de concessio

CAPITOL 3. QUANTIA | BAREM DE LES PRESTACIONS

Article 8. Quantia de les prestacions i barem

CAPITOL 4. ELS PROCEDIMENTS DE CONCESSIO

Article 9. Organ competent per resoldre i drgan gestor

Article 10. Inici del procediment a instancia de la persona beneficiaria
Article 11. Documentacié que ha d’acompanyar a la sol-licitud
Article 12. Tramitaci6é per procediment ordinari i d’'urgéncia

Article 13. Resolucid del procediment ordinari

Article 14. Notificacié a la persona interessada
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Article 15. Motius de denegacio

Article 16. Temporalitat i prorroga de les prestacions

Article 17. Pagament de les prestacions economiques

Article 18. Seguiment de les prestacions economiques atorgades

Article 19. Control financer i justificacio de la despesa

CAPITOL 5. MODIFICACIO, REVOCACIO | REINTEGRAMENT DE LES
PRESTACIONS

Article 20. Procediments de modificacio, suspensio, revocacio i reintegrament de la
prestacio

Article 21. Saobre la modificacio

Article 22. Suspensi6 cautelar de les prestacions

Article 23. Sobre la revocacio

Article 24. Invalidesa de les resolucions de concessié de les prestacions.
Article 25. Reintegrament

Article 26. Desistiment i renlincia

CAPITOL 6. REGIM JURIDIC SANCIONADOR
Article 27. Infraccions

Article 28. Sancions

Article 29. Prescripci6 de les infraccions i sancions
Article 30. Regim d'incompatibilitats

Article 31. Regim fiscal i Dret Supletori

Article 32. Tractament de dades personals i confidencialitat de les prestacions
economiques concedides
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Article 33. Recursos

DISPOSICIONS

- Disposicié addicional
- Disposicié transitoria

- Disposici6 derogatoria

- Disposici6 final

ANNEXOS:
ANNEX 1: BAREM ECONOMIC, Situacié econdmica de la unitat de convivéncia
ANNEX 2: BAREM SOCIAL, items per a realitzar la valoracié social

ANNEX 3: Barem de les prestacions, requisits i quantia maxima de les
prestacions

ANNEX 4: Informe Técnic de prestacié economica

ANNEX 5: Oposicié expressa de la persona interessada a l'accés, per part de
I’Administracid, a les dades de la persona sol-licitant.

ANNEX 6: Oposicio expressa de la persona interessada

ANNEX 7 . Declaracio jurada.
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PREAMBUL

La present ordenanca déna compliment als principis que, en funcié de la Llei
39/2015, 1 d'octubre, Procediment Administratiu ComU de les Administracions
Pudbliques i la Llei 39/2015, 1 d’'octubre, del Régim Juridic del sector Public, han
d'imperar en la relacio entre 'administracié i la ciutadania en matéria d’objectivitat,
transparencia, proporcionalitat, confianca legitima, bona fe, eficacia i eficiéncia
dels serveis publics; particularment en un ambit tan sensible com és el de I'atenci6
a les persones en situaci6é de vulnerabilitat i exclusié social.

La importancia de garantir el minim de suficiéncia en matéria de recursos i igualtat
d’oportunitats—en un sentit ampli i extensiu d’aquest principi—, motiva que les
prestacions regulades en la present ordenanca no es desvinculen del projecte o
pla de treball individual i familiar de la persona perceptora de la prestacio, amb
l'objectiu d’assolir una politica social inclusiva i incloguen la necessaria articulacio
de recursos en funcid6 de les necessitats de la familia (educatius, sanitaris,
ocupacionals, relacionals, etc.) per aixi incidir en les causes originaries de la
situaci6 i aportar solucions estructurals coordinades amb la resta
d’administracions.

La fonamentacid en la concessi6 de les prestacions de caracter econdmic
constitueix un aspecte essencial en la present ordenanca el qual, com a
tendéncia, ha adoptat la posicié de maxima objectivitat. No obstant aixo, i atesa la
particularitat de les politiques socials locals en materia de prestacions de caracter
economic com a darrera cobertura del sistema de proteccié social, s’hi preveu
I'element discrecional o facultatiu del personal tecnic de referéncia dels serveis
basics d'atencié social que, de forma fonamentada, podran proposar la concessié
de prestacions en determinats casos on no concorren la integritat dels requisits
d'accés.

Els criteris de concessié de la present ordenanca combinen dos causes que
generen la concessié de prestacions: primer el compliment dels indicadors de
baremacié social i economics de les persones perceptores (objectivant d’'aquesta
manera la concessié d'acord amb els principis d'igualtat, transparéncia i
imparcialitat del dret public); i segon, la concessié excepcional a discrecié de la
persona professional per a determinades situacions on no es complisca un 0 meés
dels requisits d’accessibilitat, 0 no s'assolisca la puntuacié global necessaria per
l'accessibilitat a aquest dret.

Les necessitats socials que acompanyen el nou marc social i economic canviant, i
I'heterogeneitat de la ciutadania potencialment vulnerable en termes socials i
d’inclusio, justifiquen aquesta segona modalitat de concessido en base a la

4
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necessaria flexibilitat que acompanya l'atenci6 a les situacions de risc i
vulnerabilitat social. En aquest mateix sentit cal tenir present que els requisits
d’accessibilitat contemplats en aquesta ordenanca seguixen una pauta de signe
extensiu i rigorés, fet que justifica en major mesura la facultat dels professionals
de I'atenci6 social en materia de concessio.

Igualment, aquesta ordenanca s'ha elaborat tenint en compte els principis que
conformen la bona regulacié a la qual es refereix l'article 129 de la Llei 39/2015,
d'l d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques. En particular, es compleix amb els principis de necessitat i eficacia, ja
que es considera que la seua aprovacié és linstrument més adequat per a
aconseguir l'objectiu que es persegueix: regular I'exercici de les potestats de
gestid, el régim juridic, les condicions generals per a la regulacié de les
prestacions economiques individualitzades.

El principi de proporcionalitat es considera realitzat, ja que l'ordenanca conté la
regulacié imprescindible per a atendre les necessitats que han de cobrir-se i no
comporta mesures restrictives de drets ni obligacions a les persones
destinataries que no siguen imprescindibles. El principi de seguretat juridica es
garanteix, ja que la norma és coherent amb la resta de I'ordenament juridic.
També el de transparéncia, perqué en el seu procés d'elaboracié s'ha comptat
amb la participacié de les persones integrants dels col-lectius corresponents, a
més del fet que es requereix la seua publicacié per a la seua entrada en vigor.
En aplicacié del principi d'eficiéncia, aquest reglament contribueix a millorar
l'eficacia i a racionalitzar la concessié de les prestacions economiques
individualitzades.

MARC LEGAL

El Sistema Public Valencia de Serveis Socials té per objecte garantir I'exercici
dels drets socials, afavorint la inclusié social, I'autonomia i el desenvolupament
personal, la convivéncia, la igualtat d'oportunitats i la participacié social,
desenvolupant una funcié promotora, preventiva, protectora, d'acompanyament,
de suport i de rehabilitacié6 enfront de les necessitats socials originades per
situacions de vulnerabilitat, desproteccié, desemparament, dependéncia o
urgencia social.

L'Ajuntament de Xativa resulta beneficiari de les subvencions que amb caracter
anual, convoca la Conselleria d'lgualtat i Politiques Inclusives, per a la
implantacio i el desenvolupament de Serveis Socials d'Atencié Primaria de

5
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caracter basic, generalista i polivalent, per a l'atencié de la problematica social
de la ciutadania.

La Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Serveis Socials Inclusius de
la Comunitat Valenciana estableix com a funcions de l'atencié primaria de
caracter basic la informacio, orientacié i assessorament en tota la poblacié
facilitant el seu coneixement i accés a les prestacions, la valoracié i diagnostic
de la situacié individual o social de la persona, familia o unitat de convivéncia i
de l'entorn comunitari aixi com [l'elaboracié, implementacié, seguiment i
avaluaci6 del Pla Personalitzat d'Intervencio Social.

Aquesta Llei crea el catdleg de prestacions del Sistema Public Valencia de
Serveis Socials, el qual inclou les prestacions economiques destinades a cobrir
les necessitats basiques i palliar temporalment l'abséncia o insuficiencia
d'ingressos, les situacions d'urgéncia social i desproteccio, aixi com promoure
I'autonomia personal, sent una de les funcions d'atencio primaria la de la gestio i
avaluacié de les prestacions necessaries per a l'atencié de les situacions de
necessitat de les persones.

Les prestacions economiques: consisteixen en lliuraments dineraris, de caracter
puntual o periddic, proporcionades per les administracions competents a fi de
millorar la qualitat de vida i l'autonomia, l'atencid a situacions d'urgéncia,
I'atencié soci-sanitaria o la cobertura de les necessitats basiques, que permeten
a la ciutadania aconseguir un nivell de vida digne.

Dins de les prestacions basiques de serveis socials hem de situar les que tenen
per objecte l'atenci6 de les necessitats més basiques dels ciutadans i les
ciutadanes, que no les poden abordar per si mateixos, i hem de tendir a procurar
els mitjans i els processos necessaris perqué puguen aconseguir una autonomia
per a la gestio6 de les seues situacions econdomiques i socials, a més d'una
participacio i una inclusié adequada.

Correspon a les entitats locals de la Comunitat Valenciana, amb la col-laboraci6
técnica i economica de la Generalitat, el desenvolupament de programes que
tendeixen a l'atencio de les persones en situacio de vulnerabilitat.

La comissié técnica de valoracio i seguiment de prestacions economiques,
regulada en l'article 39 del Decret 38/2020, modificat pel Decret 188//2021,
s'haura de constituir com a organ col-legiat d'ambit zonal amb la finalitat de
valorar i proposar respostes individualitzades a les sol-licituds presentades en
materia de prestacions economiques de competéncia local. Aquesta comissio es
reunira, com a minim, quinzenalment amb caracter ordinari.

6
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La comissi6 técnica de valoracidé i seguiment de prestacions economiques
exercira les seguents funcions:

a) Garantir el manteniment de criteris homogenis en la resolucié de les
ajudes.

b) Tindre coneixement d'aquelles prestacions economiques prescrites i
concedides per tramit d'urgéncia.

¢) Proposar l'aprovacié o denegaci6, en aquest Ultim cas de manera
motivada, de I'ajuda sol-licitada en funcié de la proposta técnica de la persona
professional.

d) Elevar a l'drgan competent la proposta técnica perque dicte la resolucio
corresponent.

e) Requerir a la persona técnica instructora de l'expedient ampliacié de
I'informe proposat, si és el cas.

f) Assessorar I'equip de professionals de la zona basica i resoldre els dubtes i
les incidéncies que s'eleven a la comissio.

g) Altres funcions que expressament li atribuisca la normativa.

La comissi6 de seguiment i valoraci6 de prestacions economiques sera
I'encarregada de fer complir I'establit en les presents bases reguladores per a la
sol-licitud, concessi6 i pagament de prestacions economiques d'emergéncia i
autonomia personal 2024.

Amb l'objectiu d'unificar els criteris d'actuacié en la tramitacié i en la concessi6
d'aquestes prestacions, es dicten les bases seguents.
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CAPITOL 1. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. L'objecte

L'objecte de la present ordenanca és regular les normes per a definir les
condicions i el procediment a seguir en la sol-licitud, en la concessio i en el
pagament de prestacions economiques que concedeix I'Ajuntament de Xativa.

Les prestacions economiques consisteixen en lliuraments dineraris, de caracter
puntual o periddic, proporcionades per les administracions competents a fi de
millorar la qualitat de vida i I'autonomia, I'atencié a situacions d'urgencia, I'atencio
sociosanitaria o la cobertura de les necessitats basiques, que permeten a la
ciutadania a aconseguir un nivell de vida digne. Tenen por objecte pal-liar
temporalment l'absencia o insuficiéncia d'ingressos.

Aguestes prestacions economiques tenen caracter subsidiari i, si és el cas,
complementari de qualsevol mena de recursos i prestacions socials de contingut
economic previstos en la legislacié vigent que puguen correspondre a la persona
beneficiaria 0 a qualsevol de les persones membres de la seua unitat familiar o de
convivéncia, sempre que aquestes Ultimes no cobrisquen la totalitat de la
necessitat per a la qual se sol-licita la prestacio.

Amb caracter general, les ajudes que es recullen en I'ambit d'aplicacié d'aquestes
bases sén incompatibles amb altres ajudes estatals, autonomiques pel mateix
concepte.

Aixi mateix, no es poden embargar, d'acord amb l'article 37.2 de la Llei 3/2019, de
18 de febrer, de la Generalitat, de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat
Valenciana “No podra embargar aquella quantia, de les prestacions economiques
incloses en aquest article, que no excedisca del salari minim interprofessional, en
virtut dels articles 606 i 607 de la Llei d'enjudiciament civil i resta de normes de
l'ordenament civil”.

Les prestacions econdmiques es poden atorgar amb caracter individual o a nuclis
familiars o de convivéncia, amb caracter periodic o0, quan es tracte de serveis
esporadics i adquisicions puntuals, per una sola vegada en l'exercici economic,
llevat que atenguen una finalitat diversa.

Amb caracter general, es poden subvencionar accions executades o adquisicions
efectuades en l'any en curs.
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Article 2. Modalitats de prestacié

Existeixen tres modalitats de prestacions economiques;
¢ Prestacions economiques d'emergencia
e Prestacions econdmiques d’autonomia personal
e Prestacions econdmiques extraordinaries

Les prestacions socials de caracter econdmic contemplades en la present
ORDENANCA i especificades a I’Annex 3, per a atendre situacions de necessitat
puntuals, urgents, basiques i de subsisténcia destinades a prevenir, pal-liar i evitar
situacions d'exclusié o de risc d'exclusio social, classifiquen en:

A) Prestacions per a alimentacio i necessitats basiques de subsisténcia.

B) Prestacions per garantir els subministraments basics (aigua, gas i electricitat)
i el correcte funcionament de les instal-lacions basiques aixi com l'alta de
consum d'energia eléctrica, el subministrament d'aigua o la contractacié del gas
en I'habitatge habitual.

C) Prestacions per a fer front a la pérdua temporal o permanent d'habitatge per
ruina, higiene, catastrofe o altres causes de forca major.

D) Prestacions puntuals d’allotjament residencial en situacions de risc greu, que
requereixen d'una actuacid immediata, per oferir-los atenci6 a les seves
necessitats basiques (allotiament, alimentacié, salut i higiene,...) mentre es
troben els recursos més adients per a tractar la seva situacio.

E) Caréncia o insuficiencia de recursos economics pel manteniment de
I'habitatge habitual i/o de les despeses derivades del mateix:

E.1.) Prestacions puntals pel condicionament de I'habitatge i eliminacié de
barreres arquitectoniques.

E.2.) Pagament de les despeses de lloguer de I'habitatge habitual de forma
puntual i sempre que existisquen garanties de continuitat en el seu pagament.

E.3.) Despeses puntuals per a facilitar I'accés de I'habitatge (avancament de
fiances) sempre que existisquen garanties de continuitat en el seu pagament.

F) Prevenci6 i manteniment de la salut i atencio sanitaria:

F.1.) Prestacions per a medicaments: sempre que siga per prescripcio
medica de la xarxa publica de salut.
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F.2.) Prestacions per despeses per odontologia, oftalmologia, ortopédies i
protesis.

G) Desplacaments habituals per necessitats d'atencio sanitaria:

G.1) Prestacions per transport adaptat de persones amb discapacitat o
persones grans amb dependéncia reconeguda que no poden fer Us del
transport ordinari i que presenten dificultats de mobilitat.

Aquesta modalitat de prestacié sera temporal mentre no es dispose d’'un servei
municipal de transport adaptat o aquest no es puga realitzar per causes de forca
major. Sempre que els desplacaments estiguen motivats per la participacio i
assisténcia habitual del sol-licitant a activitats de tractament terapéutic en algun
centre del municipi o ubicat com a maxim a 30 Kkm (CRIS, Comunitat
Terapéutica, Centre de Dia).

El Centre haura d’acreditar documentalment la participacié i/o assisténcia habitual
de la persona sol-licitant.

H) Atenci6 socioeducativa a les xiquetes i xiquets:

H.1) Prestacions per a activitats socioeducatives, esportives i d'oci de
caracter municipal.

H.2) Prestacions per esports federats a proposta de I'equip d'atencio primaria
de caracter basic, a proposta del servei de prevencio i intervenci6 amb
families.

H.3) Prestacions per a l'accés i permanéncia de les xiquetes i xiquets de 0 a 2
anys d’edat en el recurs o escola infantil, a proposta del servei de prevencio i
intervencio amb families.

H.4) Prestacions per a activitats escolars incloses en la programacié anual del
Centre per a xiquets i xiquets, aixi com, adolescents que es troben en situacio
de risc escolaritzades en etapa d’ensenyament obligatori.

H.5) Prestacions per al menjador en periode vacacional a proposta del servei
de prevencié i intervencié amb families.

H.6) Prestacions per adquisicio de llibres i material escolar en la segon etapa
d’educaci6 d'infantil.

I) Prestacions economiques d'autonomia personal:

I.1) Ajudes tecniques d'adaptacid6 personal: Odontologia, oftalmologia,
ortopedia i protesis.

10
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I.2) Condicionament de I'habitatge i eliminacié barreres arquitectoniques
1.3 ) Adaptaci6 de la llar i estris

Prestacions econdmiques extraordinaries: prestacions per a l'atencié de

situacions urgents i de greu necessitat que no puguen ser ateses d’acord amb a
les modalitats contemplades anteriorment.

L'assignacié de les prestacions economiques esta condicionada a I'existéncia
de credit suficient a la partida pressupostaria municipal corresponent.

Article 3. Tipologia de les prestacions.

3.1. El conjunt de modalitats de prestacions, regulades en la present ordenanca
poden ser:

a)

b)

Dineraries o0 en especie:

S'entén com a prestacions en espécie -a diferencia de les dineraries-
aquelles en que es presta de forma directa el suport técnic o material de
l'ajuda.

De pagament Unic o pagament periodic:

b.1) Son prestacions de pagament Unic aquelles que es materialitzen en un
pagament individual i puntual, segons una situacié concreta de necessitat,
amb caracter urgent, transitori i previsiblement irrepetible, que la persona no
el pot atendre per si mateixa. sempre que un informe técnic ho justifique.

b.2) Son prestacions de pagament periodic aquelles que, donades les
necessitats socials que originen la demanda, i/o per a la millor consecuci6 dels
objectius de la intervencid social, esdevé necessaria l'aplicacié d'una
periodicitat en el pagament de l'ajuda durant un periode de temps, realitzant-
se pagaments mensuals. Aquest tipus de prestacions tindran, en conseqiiéncia,
un programa personalitzat d'intervencié social (PPIS) per part del personal técnic
de referéncia de I'equip d’'atencié primaria basica i que quedara recollit a la
proposta de concessio de l'ajuda.

La concessié d'una prestacié economica durant un exercici concret no generara
cap dret a rebre-la en els exercicis economics posteriors.

11
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Article 4. Ambit d'aplicacié

4.1. La present ordenanca s'aplica a les persones fisiques i unitats familiars o de
convivencia residents, o que es troben de manera estable a Xativa.

4.2. Tindran la consideraci6 dunitat de convivencia les segiients persones o grups de
persones:
a) Persones que viuen soles en un habitatge o allotiament. En aquells casos
en qué es troben unides a altres en matrimoni o una altra forma de relaci
permanent analoga a la conjugal, hauran de justificar documentalment que
s’han iniciat els tramits judicials de nul-litat, separaci6 o divorci, el de baixa en el Registre
d'Unions de fet si escau, o0 en cas d'obtindre una ordre d'allunyament.

b) Dos 0 més persones que viuen juntes en un mateix habitatge o alloament, quan
estiguen unides entre si per matrimoni 0 una altra forma de relacié permanent analoga a la
conjugal, o qualseval filiacié que siga la seua naturalesa inclosa la tutela ordinaria, de
parentiu per consanguinitat o afinitat fins al segon grau, o per una relacié d'acolliment
familiar o adopci6, i altres persones amb les quals convisca en virtut de guarda amb
finalitats d'adopcié o acolliment familiar permanent. També podran formar part de la unitat
de convivencia, de manera temporal les persones menors d'edat que es troben sota la
guarda de fet de la persona titular. En aquells casos en que es justifiqui degudament la
necessitat, l'equip técnic de serveis socials basics podra autoritzar motivadament la
consideracié de membre de la unitat familiar per a persones amb un grau de
parentiu més allunyat. Excepcionalment, i previ informe técnic que ho justifique,
es podran contemplar conjuntament o de forma independent dues 0 més unitats
familiars de convivéncia que convisquin en el mateix domicili.

¢) Sense perjudici del que s'estableix en lapartat anterior, podran ser destinataries de PEI,
aquelles unitats de convivencia formades per dos 0 més persones de 18 anys 0 menors
d'aquesta edat emancipats, sempre que s'acredite documentalment 'emancipacio.

No son unitats de convivéncia les formades per les persones reallotjades per
familiars per pérdua de I'habitatge habitual o per altres situacions, en les quals
no es tindran en compte els ingressos de la familia reallotjant durant els
dotze mesos posteriors al reallotjament.

4.3. Es tindra especial consideracié vers el col-lectiu de persones en extrema
vulnerabilitat (transetints, persones sense sostre, persones prostituides o victimes de
violéncia de génere, de tracta, etc.). S'entendra que podran tindre la consideracié de
situacid extrema els supodsits de pérdua sobtada d'habitatge derivats d'un sinistre,
desnonament o causa de for¢a major.

12
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4.4, La convivencia efectiva o la no convivéncia referida en aquest article haura
de ser objecte de comprovacio per part de serveis socials quan existisquen indicis
que permeten dubtar de la veracitat de la situaci6 declarada.

4.5. Es considerara que continua la convivéncia encara que hi haja una separacio
transitoria per rad d'estudis, treball, tractament médic, rehabilitacié. En el cas de
persones menors de 25 anys només es considerara una unitat independent de la
familia d'origen en el cas de situacions de forca major que impedisca la
convivéncia i que s' acredite mitjangcant documents emesos pels diferents
organismes Jutjat, Sanitat...

Article 5. Dotacio pressupostaria i financament.
Formes de pagament

5.1.- Les prestacions economiques que s’estableixen en aquest ordenanca
estan previstes a la Llei de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat
Valenciana i son objecte de justificacié al contracte programa signat entre la
Conselleria d'lgualtat i Politiques Inclusives i l'ajuntament de Xativa, i del
corresponent pressupost municipal de I'Ajuntament de Xativa

L'Ajuntament de Xativa consignara diverses partides pressupostaries
vinculades pel conjunt de prestacions economiques de caracter social
destinades a persones en situacio o risc d'exclusio social.

L'esmentada partida podra ser incrementada en funcié de les modificacions
de crédit que s'aproven a conveniéncia de la disponibilitat pressupostaria i de
les possibles modificacions del contracte programa de finangament dels
serveis socials.

A l'execuci6 de la despesa li sera daplicacié la present ordenanca
independentment de la font de financament.

5.2. Formes de pagament.

El pagament de les prestacions economiques es realitzara a la persona
sol-licitant. No obstant aix0, a proposta dels professionals d'atencié primaria
basica que tramiten la prestacid economica i deixant constancia en linforme
proposta, I'entitat local pot acordar el pagament de la prestacié economica a una
persona diferent de la sol-licitant en els suposits segtients:

13
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e Persona sol-licitant amb mesures de suport;

e Ingrés de la persona sol-licitant a centres residencials publics o privats, o
a centres de caracter penitenciari.

e Impossibilitat o dificultats de la persona sol-licitant, per motius
sociopersonals, per a destinar la prestacié a la finalitat per a la qual es
concedeix.

e Es realitzara el pagament al creditor quan aixi quede reflectit en l'informe
proposta realitzat per la persona professional corresponent.

En aquests casos, el pagament s'ha d'efectuar a la persona que es considere
més idonia, a judici del professional de I'equip d'atencié primaria de caracter basic
, d'entre les persones que tenen capacitat d'actuar en la unitat familiar o de
convivéncia, o, si no hi ha, a la persona a qui legalment li corresponga la
representacio legal.

CAPITOL 2. PERSONES BENEFICIARIES, ACCESSIBILITAT | ACREDITACIO

Article 6. Persones beneficiaries, requisits i obligacions
6.1 Persones beneficiaries.

Podran ser persones beneficiaries de les prestacions economiques regulades en
aquesta ordenanca qualsevol persona i/o unitat familiar de convivéncia que es trobe
en una situacié de dificultat socioecondmica o en risc d'exclusié social i que amb
la seua concessié siga possible contindre o evitar I'empitjorament de la situacio.

6.2 Requisits de les persones beneficiaries:

A.- Requisits per a les prestacions econdomigues.
La persona sol-licitant de les prestacions haura de complir els segients requisits:

a) No disposar d'ingressos suficients per afrontar les despeses derivades de la
situacié de necessitat, de conformitat en l'establert en 'annex 1 la qual cosa sha
d'acreditar per mitja de la documentacié que s'estableix en aquestes bases.

b) Ser major de 18 anys, menor emancipat legalment o haver iniciat el tramit legal
d'emancipacio.

14
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c) Tindre la residéncia efectiva i habitual en el terme municipal de Xativa de tots
els membres de la unitat de convivéncia. Aquest requisit es podra eximir en
situacions degudament justificades.

d) Peringressos de la renda de la unitat familiar de convivencia es consideren
tots els ingressos bruts provinents de sous, renda de propietats, interessos
bancaris i pensions o ajudes atorgades per institucions publiques o privades a
gualsevol membre de la unitat familiar de convivéncia. Amb I'excepcié de la
prestacio familiar per a menors de 18 anys i les prestacions economiques de la
Llei de Dependéncia.

e) No disposar de béns immobles diferents de I'habitatge habitual. En cas de
disposar altres bens immobles, es valorara per I'equip técnic la consideracié
d'aquest o no.

f) No disposar d'una altra ajuda o prestacié per a la mateixa fi atorgada per
organisme public o privat. Tanmateix aixo, si limport de la prestaci6 que
perceben no supera els limits d'ingressos establits en les presents bases
podran sol-licitar les prestacions economiques amb caracter complementari fins
a l'import maxim establit en aquestes bases. A més, sera requisit indispensable
haver sol-licitat préviament prestacions economiques d’altres administracions i
amb I'objecte de cobrir la mateixa necessitat (IMV, Renda Valenciana, etc.)

g) Que en la unitat familiar de convivencia de la persona sol-licitant no existisca
absentisme escolar en cap dels membres que es troben en edat
d'escolaritzacié obligatdoria 0 que estiga sent abordada tal situacié des del
programa d’absentisme escolar municipal.

h) En el cas de les persones aturades, deuran estar inscrites com a
demandants d'ocupacio en les oficines d'ocupacié dependents de la Conselleria
competent en aquesta matéria, estar al corrent en les revisions de la demanda
d'ocupacio i dur a terme una cerca activa d'aquest.

i) No podran tramitar una prestaci6 mentre no justifiguen adequadament el
pagament de la concedida anteriorment.

j) La persona sol-licitant i els membres de la unitat de convivéncia que es
beneficien d'aquestes prestacions econOmiques, es comprometran a
col-laborar en el Programa Personalitzat d’Intervencié Social, plantejat
conjuntament amb els professionals de Serveis Socials. | en el cas d'incomplir
les mesures establides, qualsevol dels membres de la unitat de convivéncia,
s'aplicara la sanci6 corresponent concorde a la infraccié comesa.

k) No tindre entre totes dues parts contractuals del lloguer d'habitatge habitual
15
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cap relacié conjugal o de parentiu fins al tercer grau de consanguinitat o
afinitat, ni constituir una unid estable i de convivencia amb analoga relacio
d'afectivitat a la conjugal.

I) En els casos que es tracte d'una habitacid6 o vivenda subarrendada, sera
obligatori presentar el contracte de lloguer, entre I'arrendador/a i I'arrendatari/a i
el contracte de subarrendament entre la persona arrendataria i la persona
subarrendataria.

m) No haver rebut per aquesta Corporacid alguna de les prestacions regulades
en la present ordenanca en els darrers 3 mesos, des de la notificacié de la
resolucio de la prestacié anterior. A excepcio dels casos en el que es valore la
persisténcia de la situacié de necessitat o aquells casos que requerixen urgent
e immediata.

n) En el periode de tres mesos des de la notificacio de la concessié de la
prestaci6 economica, Unicament es podra presentar per una unitat de
convivéncia una sol-licitud per un Unic concepte.

B.- Requisits per accedir a les prestacions per al desenvolupament de
'autonomia de persones majors:

1. Tindre més de 60 anys.

2. Que la persona sol-licitant dispose de resolucié de Dependéncia,
Certificat de Discapacitat i/o informe técnic que acredite la necessitat
d'adaptaci6 funcional de la llar i Gtils.

3. Que la persona sol-licitant tinga deficiencies de caracter motor o
sensorial que li impedisquen o li dificulten la mobilitat a través de
mitjans normals.

4. Que la persona sol-licitant de la prestacio, no dispose de més béns
gue I'habitatge habitual.

5. Que la sol-licitud es referisca a elements relacionats amb les
necessitats d'accessibilitat i comunicacid, s'exclouen els que
signifiquen una millora en la llar o I'edifici que no estiga directament
relacionada amb els impediments fisics i/o sensorials.

6. Disposar d'informe meédic en els casos que la sollicitud siga
d'audiofons.

7. ldoneitat del que s'ha sol-licitat per a cobrir la necessitat que planteja
la persona subjecte de la sol-licitud.
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8. No haver obtingut prestacié en els ultims 3 anys pel mateix concepte,
excepte que puga provar existéncia de nova necessitat.

En el suposit dincompliment dels requisits establits per totes dues ajudes per
part de les persones sol-licitants i/o membres de la unitat de convivéncia, el
personal técnic de I'Equip de professionals procedira, previ informe tecnic, a la
denegacié de l'ajuda sol-licitada.

6.3 Obligacions de les persones beneficiaries:
a) Acreditar els requisits exigits per a tindre accés a les prestacions.

b) Faciltar amb veracitat les dades personals, de convivéncia i familiars
necessaries i presentar els documents fidedignes que siguen imprescindibles per
a valorar i atendre la seua situacio.

c) Acceptar ofertes de treball pels serveis publics d'ocupacié o altres
institucions competents, sempre que no s'acredite impediment.

d) Comunicar als serveis socials municipals les variacions o canvis existents
en la situacié social i economica de la persona o de la unitat familiar de
convivéncia que puguen modificar les circumstancies que van donar lloc a la
sol-licitud i resolucié.

e) Destinar la prestacié a la finalitat que la va motivar. Amb caracter general
la concessio de la prestacid restara condicionada a l'acceptacié del pla de
treball individual i familiar per part de la persona beneficiaria.

f) Justificar la prestacié mitjancant la presentacio de factures acreditatives de la
despesa.
g) Comunicar a I'Ajuntament 'obtencio altres subvencions, ajudes, ingressos

0 recursos que financen les activitats objecte de les prestacions de la present
ordenanca.

h) Sotmetre's a les actuacions de comprovacio i control financer que efectue
I'Ajuntament i facilitar quanta informacioé i documentacié li siga requerida.

i) Reintegrar els imports concedits quan no s'apliquen a les finalitats per a
les quals es van concedir o0 quan es perceben dues prestacions pel mateix
concepte i periode.

i) Mantindre la residéencia efectiva en el municipi durant el temps de
percepcié de la prestacio.
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k) Qualsevol altra obligacié relacionada directament amb I'objecte de la
prestaci6 i que especificament s'estableix en l'acord de concessié d'aquesta.

Cada modalitat o tipologia de prestacié podra tindre unes obligacions concretes i
especifiques que es detallaran a la resolucié de concessié de la prestacio.

Article 7. Criteris de concessio

La concessio de les prestacions estara subjecte a la disponibilitat pressupostaria
d'aquest Ajuntament.

L'informe técnic de I'equip d’atencid primaria de Serveis Socials es sustentara en
els requisits contemplats a l'apartat segon de l'article 7 de la present ordenanca,
sense perjudici que, en les situacions que ho requereixen i depenent la casuistica
concreta, el/la professional de referéncia puga establir alguna excepcié de forma
justificada en l'informe social corresponent.

L'informe técnic favorable o desfavorable indicara el fonament i causes que, en el
cas de compliment dels requisits, basen I'esmentada aprovacio.

A efectes del calcul final de la valoracié de la situacié de cada unitat familiar de
convivencia la valoracié economica representara un 70% de la ponderacio final i la
valoraci6 social el 30% restant.

Per a I'aplicacié del barem social sera requisit indispensable obtindre un minim de
3 punts en la valoracié economica.

a) Valoracié economica (maxim 7 punts).

a.l) Per establir la situaci6 economica es consideraran els ingressos bruts
percebuts pel conjunt de membres la unitat familiar de convivéncia durant els 3
mesos anteriors a la data de sol-licitud. Per establir el comput d'ingressos es
valoraran:

* Rendiments de treball.
» Rendiments de prestacions economiques

« Per al cas que la unitat de convivéncia fora propietaria d'un immoble,
diferent de I'habitatge habitual, i es considerara la seua valoracid, aquest
immoble comptabilitzara amb el 2% del seu valor cadastral com a ingrés
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de la unitat familiar.

e Aixi també ocorrera amb la pensié alimentosa, aquesta també
computara com a ingrés de la unitat familiar. Per al cas que no siga
efectiva s'haura d'aportar documentacié en la qual s'acredite la seua
reclamacio judicial.

« Aixi com tots els ingressos que puga tindre la unitat de convivencia.

a.2.) S'entén, de manera general, que la unitat familiar de convivéncia presenta
una situaci6 de manca de recursos economics quan compleix els requisits
especificats en l'article 6 apartat 2, de la present ordenanca. En funcié dels
requisits d'accés economic de cada tipus d'unitat familiar de convivéncia
s'establira la puntuacié de la situacié economica de la unitat que sera de, com a
maxim, 7 punts:

Taula de puntuacié per la valoracié6 economica segons el tram [PUNTS
de renda disponible

Renda inferior al 33,3% del maxim mensual establert als requisits 7
economics segons tipologia de la unitat de convivencia.

Renda entre el 33,4 i el 66,6% del maxim mensual establert als requisits 5
economics segons tipologia de la unitat de convivéncia.

Renda entre el 66,7 i el 100% del maxim mensual establert als 3
requisits economics segons tipologia de la unitat de convivéncia

A l'annex 1 de l'ordenanca es troba la taula de baremacié que serveix de base
per a la valoracié6 economica en funcié dels diferents trams de renda disponible,
la qual s'actualitzara anualment d’acord amb 'index IPREM (indicador public de
renda d’efectes multiples).

b) Valoracié familiar i social (maxim 3 punts).

1) Valoraci6 familiar:

S'aplicara puntuaci6 a families monoparentals /o membres amb grau de
discapacitat:
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e Familia monoparental general: 0,25

e Per cada persona amb grau de discapacitat reconegut igual o superior al 33%:
0,25

2) Valoraci6 Social:

2.1. La persona professional de referéncia de I'equip d’atencié primaria basica
avaluara les mancances, necessitats i factors discrecionals de cada unitat
familiar de convivéncia.

2.2. El personal técnic avaluara per a cada unitat familiar de convivéncia la
preséncia de les situacions de mancanca i/o necessitat social (descrites a la
taula de I'annex 2 de la present ordenancga).

2.3. Complementariament, la persona professional podra valorar l'existéncia
d'altres factors que afavorixen o dificulten I'eficacia en la consecucié dels
objectius socials de la prestacié economica. Aquests factors seran puntuats a
criteri tecnic del personal professional fins a completar la valoracié social.

2.4 Es un criteri rellevant per a la concessié que la prestacié economica
contribueix a la resolucié definitiva de la situacio credencial.

2.5 Les prestacions regulades en la present ordenanca sén intransferibles i, per
tant, no podran oferir-se en garantia d'obligacions, ser objecte de cessio total
0 parcial, compensacié o descompte, excepte per al reintegrament de les
prestacions indegudament percebudes, /o la retenci6 o embargament
(excepte en els suposits i amb els limits previstos en la legislacié general de
I'Estat que resulte aplicable).

2.6 En el suposit que varies persones d'una mateixa unitat familiar de
convivencia sol-liciten una prestacio per fer front a la mateixa despesa,
Unicament podra concedir-se a una d'elles, promovent l'acord entre les parts
interessades. En cas que no hi haja acord entre les persones sol-licitants les
prestacions seran denegades.

CAPITOL 3. QUANTIA | BAREM DE LES PRESTACIONS

Article 8. Quantia de les prestacions i barem

Les quanties maximes de la prestaci6 per a cadascuna de les modalitats
recollides en l'article 2 i en I'annex 3 de la present ordenanga, s’actualitzaran per

20

Verificable a https://bop.dival.es/bop

o CSV: BOPV-2025/04540

o]




= Verificable a https://bop.dival.es/bop

IE CSV: BOPV-2025/04540

o]

NUm. 80

29-4-2025

Pag.

b@p Valencia

' ; vy

% GENERALITAT SISTEMA PUBLIC (OITY Aitament
X VALENCIANA VALENCIA DE H'H e s

W SERVEIS SOCIALS

Decret d’Alcaldia anualment, en funcié dels imports maxims aprovats en el
pressupost de cada exercici. No obstant, en el cas que I'Alcaldia delegue les
competéncies a la Junta de Govern Local sera aquest I'drgan competent per
I'aprovaci6 d’aquestes actualitzacions anuals.

Aquesta resoluci6 determinara de forma anual la quantia i temporalitat
d'aquestes segons les diverses tipologies d'unitats familiars de convivencia.

Les prestacions economiques amb quantia fixa son les segiients de les
especificades a l'article 2, apartat a:

- Prestacions economiques per despeses en alimentacié i necessitats basiques
de subsistencia.

L'import de les prestacions economiques de quantia variable estara determinat al
resultat del procés de valoracio.

La quantia maxima anual a rebre per concepte de prestacions economiques
d'aquest Ajuntament per a cada unitat familiar de convivéncia es fixa en I'annex 3.
No obstant aix0, i de forma acreditada en I'expedient, es podra superar la quantia
maxima per necessitats socials justificades i excepcionals.

L'import de les prestacions concedides en cap cas podra superar el cost de
I'activitat subvencionada.

CAPITOL 4. EL PROCEDIMENT DE CONCESSIO
Article 9. Organ competent per resoldre i drgan gestor

Els procediments per a la concessié o denegacié d'una prestacié economica
prevista en la present ordenanca s'iniciaran d'ofici o a instancia de la persona
beneficiaria.

L'drgan competent per a resoldre sobre la concessi6 o denegacid de les
prestacions sol-licitades és |'Alcaldia- Presidencia. Es podra delegar aquesta
facultat en la Junta de Govern Local.

Article 10. Inici del procediment a instancia de la persona beneficiaria

La sol-licitud, acompanyada de la documentacié complementaria especificada a
l'article segient, s’haura de presentar al registre d'entrada a I'ajuntament
presencialment o de forma telematica.

21

22



o b@’ Valéncia =

' ; vy

% GENERALITAT SISTEMA PUBLIC (OITY Aitament
X VALENCIANA VALENCIA DE H'H e s

W SERVEIS SOCIALS

El termini de presentacio de sol-licituds estara obert durant tot I'any.

Les sol-licituds no ateses per manca de disponibilitat pressupostaria durant I'any de
presentacié de la sol-licitud es tindran per vigents en la convocatoria segient,
sempre que s'acredite el compliment dels requisits.

Les persones interessades que presenten sol-licituds defectuoses o documentacio
incompleta seran requerides per tal que en el termini de 10 dies habils esmenen els
errors o defectes, o presenten la documentacié exigida, amb indicacié que, si no
ho fan se'ls tindra per desistits en la seua peticio.

La sol-licitud haura d'anar signada per la persona sol-licitant o, si és procedent, pel
seu representant legal.

La presentacié de sol-licitud implica I'acceptacio de la totalitat de la regulaciod
descrita en la present ordenanca.

Les sol-licituds s'atendran per ordre d'entrada, excepte que a judici del personal
técnic de referéncia de I'equip d’atencidé primaria basica d'atencié social existeix
una motivacié que ho justifique.

Article 11. Documentacié que ha d'acompanyar a la sol-licitud.

A.- Documentacioé geneérica per a sol-licitar prestacions economiques

La documentacié relacionada en aquest article sera considerada com a
imprescindible i es requerira, en cada cas, la necessaria per a realitzar la
valoracié economica i social.

En cap cas es requerira documentacid que es puga aconseguir d'ofici a altres
serveis municipals o altres administracions segons ho disposa l'article 28 de la
Llei 39/2015 de procediment administratiu comd.

La persona sol-licitant podra presentar aixi com les persones majors de 16 anys
gue obtinguen rendiments economics per treball que formen part de la unitat de
convivéncia, juntament amb la resta de la documentacio exigida, una autoritzacio
perqué I'Ajuntament obtinga de forma electronica les dades requerides en el curs
d'aquest procediment. Aquesta autoritzacié, que es realitzara acceptant la clausula
prevista en el formulari de sol-licitud o mitjancant la presentacié d'una autoritzacio
creada a tal efecte.

Documentacio general necessaria per a tramitar qualsevol tipus de prestacio:

a) Sol-licitud de la prestacid, segons model normalitzat, degudament
22
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complimentada.

b) Document d'identificacié de la persona sol-licitant i dels membres de la
unitat familiar o de convivéncia. En el cas que la sol-licitud es presente per
representant legal, document d'identificacié6 d'aquest, aixi com document que
acredite la representacio.

¢) Moviments bancaris dels 3 mesos anteriors a la sol-licitud de tots els comptes
de la unitat familiar.

d) Certificat bancari o fotocopia de la llibreta on aparega el nom complet del
titular, DNI/NIE i IBAN.

e) Qualsevol altre document que l'equip de professionals de serveis socials
estimen oportl per a acreditar el compliment dels requisits per a la percepcié de
les ajudes o per a complementar o actualitzar la informacio.

f) Documentacié que acredite la situacid economica de la unitat familiar de
convivencia:
- Vida laboral actualitzada.

- Certificat emés pel SERVEF d'inscripci6 com a demandant d'ocupacio
(DARDE actualitzat).

- Certificat/s d'ingressos provinents de salaris amb la fotocopia de contracte
laboral i els dltims 3 mesos immediats a la sol-licitud.

- En el suposit de separacions matrimonials, divorcis, o ruptures de
relacions de parelles de fet, amb fills/fes en com, fotocopia de la senténcia
i/o del conveni regulador, on es determine la pensi6 alimentosa i/o
compensatoria. Si en el moment de la sol-licitud no haguera recaigut
senténcia o no existira conveni regulador, s'hauran d'acreditar que s'han
iniciat els tramits oportuns per a la seua obtencio.

- En el suposit d'impagament de les pensions referides en el punt anterior,
fotocopia de la demanda interposada davant l'autoritat competent.

- En el cas que les persones beneficiaries siguen menors, acreditacié que
el/la sol-licitant ostenta la representacio legal del /la menor per al/la que se
sol-licita les prestacions econdmiques recollides en les presents bases, on
es pose de manifest qui ostenta la tutela i la guarda i custodia del /la menor,
a través de senténcia de separacid matrimonial, conveni regulador,
resolucié d'acolliment familiar.

- Certificat cadastral de béns mobles i immobles expedit per la Diputacié
Provincial de Valéncia.

g) Qualsevol document admés en dret que justifique la totalitat d'ingressos de
tots els membres de la unitat familiar de convivéncia. En cas de no tindre
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ingressos 0 no poder justificar-los, caldra aportar una declaracié
jurada/responsable signada per la persona sol-licitant (ANNEX VII).

h) Per a despeses per desplagcament s'exigira, a més, un document del centre
al qual assisteix, que acredite la necessitat de desplacament, la freqiéncia i la
duracio, i el pressupost del desplagament que s'ha de fer, o, si no hi ha, una
declaracio responsable de la persona beneficiaria.

i) Document que acredite haver sol-licitat I'lngrés Minim Vital i/o la resolucié
emesa per l'organisme competent (INSS) i, en cas de ser sollicitant de
proteccié internacional haura de justificar haver sol-licitat préviament el servei
d’'acollida.

B.- Documentacié especifica per a prestacions economiques de
millora de l'autonomia personal de persones majors:

1. Sol-licitud subscrita per la persona beneficiaria o per la seua representant,
emplenada degudament.

2. Acreditacio de la identitat de la persona sol-licitant i dels membres de la
unitat familiar o de convivéncia.

3. Acreditacio de la convivencia per l'ajuntament de Xativa.

4. Informe medic sobre la situacid de la persona sol-licitant, certificat de
discapacitat i/o resolucié de la Dependeéncia.

5. Pressupost corresponent segons el concepte de la prestacié sol-licitada

6. Justificacié de la titularitat de la propietat o de I'is de I'habitatge i, si és el
cas, l'autoritzacio de la persona propietaria per a fer les reformes, en cas de
prestacions economiques per a adaptacioé de I'habitatge.

7. Certificat de titularitat bancaria.

En cas d'oposicié expressa per part de la persona interessada i/o membre de la
unitat de convivéncia (major de 16 anys), al fet que l'administracié puga
demanar dades als organismes per a les ajudes socials, hauran d'aportar la
documentacid necessaria per a una valoraci6 social i economica adequada dels
3 mesos anteriors a la sol-licitud, conforme a I'Annex | de totes les persones que
formen part de la unitat de convivéncia.

Quant a I'Gs i la proteccid de les dades que conté aquesta documentacio, cal
estar al que disposa la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de
dades personals i garantia dels drets digitals.
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Article 12. Tramitacié per procediment ordinari i d'urgéncia

12.1 El departament de Serveis Socials és responsable de la tramitacié de les
prestacions previstes al present ordenanca. El personal tecnic dels serveis
socials basics s'encarregara de valorar i formular la proposta de resolucié de les
sol-licituds rebudes o tramitades d'ofici.

Igualment, dins del periode d'instruccid, es portaran a terme les entrevistes
individuals o familiars necessaries amb ler persones interessades, aixi com
possibles visites domiciliaries.

Les activitats durant la tramitacié comprendran necessariament:

1. Després del registre de la sol-licitud i documentacié per part de la persona
interessada en el registre general de I'Ajuntament, segueix al departament de
gestié administrativa social una fase de mecanitzacié de les sol-licituds, obertura
de I'expedient administratiu.

2. Una fase de preavaluacid técnica en la qual es verificara el compliment dels
requisits per a adquirir la condici6 de persona beneficiaria de les prestacions
economiques. En cas que ellla professional el considere, perque no queden
degudament justificades les diferents situacions socioecondomiques, requerira,
per escrit, aquella documentacié no aportada o que es considere d'interés per a
la resoluci6 de la prestacid. Les persones professionals realitzaran una visita
domiciliaria per a comprovar la situacié al domicili.

3. Una fase de prevaloraci6 de les sol-licituds, i I'emissi6 del corresponent informe
proposta on s'indique que s'han esgotat totes les vies i recursos per a satisfer la
necessitat plantejada.

4. La Comissi6 de Valoracio i Seguiment de Prestacions Econdmigues, es reunira
peridodicament la qual proposara la seua aprovacid o denegacié a I'drgan
competent.

5. Finalitzada la Comissi6 de Valoracié s'informara el departament de gestid
administrativa de Benestar Social perqué procedisca a formular la proposta de
concessié per l'organ competent per a l'adopcid de l'acord de concessio,
denegacio o de la no admissié a tramit de les sol-licituds presentades fora de
termini.

12.2 Procediment d'urgéncia

El professional de referencia podra incoar d'ofici, la tramitacié d'una prestacio
25



Verificable a https://bop.dival.es/bop

o CSV: BOPV-2025/04540

o]

NUm. 80

Pag.

29-4-2025

b@p Valencia

' ; vy

% GENERALITAT SISTEMA PUBLIC (OITY Aitament
X VALENCIANA VALENCIA DE H'H e s

W SERVEIS SOCIALS

d'urgéncia, en els casos que la situacié de necessitat justifique aquesta modalitat
d'intervencio.

Quan el caracter prioritari i extraordinariament urgent de la situacié de necessitat
ho requerisca, el procediment administratiu es tramitara de forma urgent, sense
perjudici de les posteriors actuacions destinades a la comprovacié del
compliment dels requisits fixats en la present normativa i de les garanties
procedimentals que emparen a la ciutadania.

En tot cas, i excepte raons de forca major degudament justificades, sera
imprescindible l'informe social que acredite I'efectiva situacié d'emergéncia i la
proposta de resolucio.

Detectada la situacié urgent de necessitat el personal técnic de referencia de
'equip d'atencié primaria de caracter basic emetra un informe proposant la
concessio de I'ajuda esmentant la seua quantia.

L'informe avaluara la situacié de necessitat i es recollira el caracter prioritari i
urgent d'aquesta.

En el cas de necessitats basiques d'alimentacid, per a donar una resposta
immediata, es derivara a una empresa adequada per al subministrament d'un
lot d'urgéncia social.

Amb posterioritat a la concessid de l'ajuda amb caracter urgent, es procedira a
completar I'expedient administratiu de concessio i s'adoptaran totes les mesures
gue siguin necessaries per a garantir la seva finalitat i degut compliment.

Article 13. Resolucié del procediment ordinari i notificaci6 a la persona
sol-licitant.

La resolucié del procediment de concessié de les prestacions economiques sera
emesa per I'organ competent de I'Ajuntament. Aquesta resolucié posara fi a la via
administrativa.

La resolucio de la concessié ha de ser motivada per linforme del personal técnic
proposat a la comissié, en la que es fara constar la persona beneficiaria, la tipologia
de la prestaci6 financada, i I'import concedit. En aquest informe si existeix es fara
constar el programa d'intervencié, planificaci6 de les actuacions respecte a la
situacio de necessitat que ha generat la sol-licitud, el qual estara emmarcat en el Pla
Personalitzat d'Intervencié Social.
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A més ellla professional de referéncia i la persona sol-licitant, la seua familia o unitat
de convivencia consensuaran un document on conste la planificacid de les
actuacions, acords i compromisos presos per a abordar la situacié de necessitat a la
gual es destinara la prestacié economica aprovada.

El termini maxim per a resoldre la resolucio del procediment de concessié no podra
excedir de tres mesos des del moment de la presentacié de la sol-licitud.

Article 14. Notificacio a la part interessada

L'acord municipal resolent el procediment es notificara a les persones interessades
de conformitat amb l'article 40 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment
Administratiu Comd.

Al venciment del termini sense haver notificat la resolucid, s'entendra per
desestimada per silenci administratiu.

En el cas en qué la resolucié notificada a la persona sol-licitant siga aprovatoria
s'adjuntara document referit al calendari de pagaments i normes de justificacio.
Laresolucié adoptada, tant si és favorable com desfavorable, sera notificada a la
persona interessada en el domicili que, a efectes de notificacio, figure a
l'expedient o a aquells centres i seccions de les entitats col-laboradores que
procedisca.

Sera contingut de la notificacid la indicacié a la part interessada, de forma
expressa, de les condicions a complir per a fer efectiu el cobrament de la prestacio.

Article 15. Motius de denegaci6

Podran ser denegades aquelles sol-licituds en les quals concérreguen alguna o
algunes de les seglients circumstancies:

a) La falta de tots o alguns dels requisits necessaris per a la seva concessid.
b) No aportar la documentacio exigida i/o requerida en cada cas.

¢) Que la persona sol-licitant no residisca, efectivament, al municipi.

d) Dificultar el procés de valoracié de la sol-licitud.

e) Que existisca una 0 més persones legalment obligades i amb possibilitat de
prestar ajuda a la persona sol-licitant.

f) Que l'ajuda sol-licitada no siga adequada per a la resolucid de la
problematica plantejada o que la seua mera concessié no siga suficient per
27
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ala resolucié de la problematica plantejada.

g) Que no hi haja suficient consignacio pressupostaria.

h) El falsejament o ocultaci6 de qualsevol de les dades declarades per les
persones sol-licitants podra donar lloc a la denegacié de I'ajuda sol-licitada,
inclos quan la persona sol-licitant reunisca els requisits per a la concessio.

i) Que es demostre que la persona sol-licitant pot satisfer adequadament les
necessitats per si mateixa /o amb el suport dels seus familiars,
representants legals o guardadors de fet.

i) Que corresponga l'atencio de la persona sol-licitant per raé de la naturalesa
de la prestaci6 o, per rad de residéncia, a una altra administraci6 publica.

k) No complir amb les obligacions previstes en el programa personalitzat
d'intervencid social (PPIS) plantejat pel personal técnic que contempla
l'annex IlI.

I) Exercir la mendicitat, la persona sol-licitant o una altra persona component
de la unitat de convivéncia.

m) No haver justificat una altra prestacié econdmica concedida anteriorment,
si s'ha acabat el termini per a fer-lo, o haver-la justificat indegudament.

n) Desistiment de la persona sol-licitant.

0) Superar 3 vegades I'lPREM en el saldo actual de la cartilla bancaria.

p) Qualsevol altre motiu que, atenent a les circumstancies i prévia valoracio
dels equips basics d'atencié social, supose un incompliment de qualsevol
norma aplicable o impedisca o desnaturalitze I'objectiu de la prestacio
economica sol-licitada abans d'efectuar I'abonament.

g) Inadequada utilitzacié del recurs o prestacié per motius no justificats d’'una
prestacié anteriorment concedida.

r) En la valoracié econdmica no obtindre un minim de tres punts, suposara la
denegacio per superar ingressos.

En cas que es denegue, s'ha d'especificar el motiu o els motius de denegacié.
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Article 16. Temporalitat i préorroga de les prestacions

Les prestacions regulades en la present ordenanca tenen caracter voluntari,
temporal i extraordinari. Les prestacions concedides en forma de pagament Unic,
pel periode de temps maxim establert en aquesta normativa o per la durada que
es determine en la resolucio de la seva concessio, no es prorrogaran de forma
automatica una volta extingit el dret a la seua percepci6. No obstant, les
prestacions de pagament periodic podran ser renovades bé d'ofici o a instancia
de la part interessada si, segons informe del tecnic de referéncia, es valora que
es mantenen les condicions i els requisits que justifiquen la seua concessio.

Article 17. Pagament de les prestacions economiques:

En el suposit d'una resolucié favorable, s'iniciara els tramits per al pagament
mitjangant la formula de transferéncia bancaria, de forma preferent.

No obstant, en els suposits en que siga possible, i atesa la naturalesa de la finalitat
a la qual es destina l'ajuda, i als efectes de garantir el desti de la mateixa, el
pagament es realitzara directament a la persona proveidora del servei o
subministrament qué es tracte.

A la persona proveidora de la prestaci6 facturara a aquest ajuntament,
acreditant, préeviament, la satisfacci6 de Iajuda repercutida en la persona
interessada o beneficiaria.

Les prestacions econdomiques podran fer-se efectives en favor de terceres
persones fisiques o juridiques, sempre que les circumstancies del cas aixi ho
aconsellin en vistes a una millor gesti6 del recurs. En aquests casos caldra
acreditar que la prestacié ha estat destinada a la finalitat concreta que la motiva.
Els serveis técnics municipals indicaran, per altra banda, en la proposta de
resolucié aquesta circumstancia amb el corresponen fonament.

Article 18. Seguiment de les prestacions economiques atorgades

El personal técnic de Serveis Socials efectuara el seguiment que corresponga i
comprovara l'adequat compliment de les finalitats per a les quals foren
concedides les prestacions economiques contemplades en aquesta ordenanca.
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Article 19. Control financer i justificacié de la despesa

La persona beneficiaria justificara l'ajuda amb un termini maxim de 15 dies
naturals des de la notificacio de la concessié de la prestacio.

La justificacid de la despesa s'acreditara, amb caracter general, per les factures
dels pagaments i despeses realitzades o mitjan¢cant altres documents, de valor
probatori equivalent, amb validesa en el trafic juridic mercantii o amb eficacia
administrativa. Aquests documents hauran de reunir tots els requisits legals
exigibles.

El/la professional de I'equip d'atenci6é primaria de caracter basic responsable de
I'expedient de prestacié economica realitzara les actuacions tendents a verificar
I'aplicaci6 de la prestaci6 econdmica a la causa que va motivar la seua
concessio, comprovant la seua correcta justificacio.

En cas de variacié de les circumstancies que motivaren la concessié de la
prestacio, la persona beneficiaria comunicara a I'Ajuntament aquestes variacions
amb un termini maxim de 15 dies habils.

Atés que els recursos son limitats, el personal técnic haura d'informar a les
persones beneficiaries que una inadequada utilitzacié del recurs o ajuda per
motius no justificats, seran penalitzats.

Per tant, sera requisit per a accedir a un nou recurs, que no existisca informe
desfavorable del personal especialista on s'especifique que en anteriors
sol-licituds, la persona interessada no haguera complit amb les expectatives
previstes.

CAPITOL 5. MODIFICACIO, REVOCACIO | REINTEGRAMENT DE LES
PRESTACIONS.

Article 20. Procediments de modificacid, suspensié, revocacié i
reintegrament de la prestacié

Els procediments de, modificacid, suspensid, revocacid i reintegrament de la
prestacié atorgada podran iniciar-se d'ofici 0 a instancia de part.

Una vegada iniciats es notificara al titular la incoacié del mateix, les causes que
el fonamenten i les possibles conseqiiencies economiques del mateix, aixi com, el
termini per resoldre i notificar, i les conseqiiéncies del silenci administratiu.
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Article 21. Sobre la modificacié

Amb posterioritat a la resolucio d'atorgament, es podra modificar, d'ofici o prévia
sol-licitud del beneficiari de la prestacid economica, limport de la prestacié,
sempre i quan hagen variat les circumstancies que motivaren la sol-licitud pero
persisteix la necessitat de la prestacio. També es podra modificar la finalitat de la
prestacio a proposta del propi interessat o d'ofici, previ informe técnic de I'equip
d’atencio primaria de caracter basic.

En las modificacions tramitades d'ofici es donara, en tot cas, audiéncia prévia a la
persona interessada, per un termini de 10 dies perqué puga manifestar el que al seu
dret convinga.

L'Ajuntament tindra el dret de revisio de les quanties concedides sempre que es
produisca un canvi en la situaci®é socioeconomica dels beneficiaris de la
prestacio.

La resolucié que acorde la modificacio s'haura de dictar en el periode de 3 mesos
des que es va iniciar el procediment de modificacio.

Article 22. Suspensié cautelar de les prestacions

Previa a la revocaci6 o reintegrament de la prestacié economica concedida, amb
independencia que s'haja iniciat o no un procediment de revocacid o
reintegrament, bé d'ofici o a instancia de part, es podra procedir, per decisio
motivada de I'd0rgan competent, a la suspensio cautelar del pagament de la
prestacié quan shaja detectat en una unitat de convivéncia indicis d'una situacio
gue implique la pérdua dalgun dels requisits exigits pel reconeixement o
manteniment de la mateixa.

La suspensio de la prestacié podra ser motivada per la perdua temporal d'alguns
dels requisits de la mateixa o per l'incompliment de les obligacions de la persona
beneficiaria recollides en aquesta ordenanca. Servixen com exemple els
seguents:

a)Que la persona beneficiaria titular supere el nivell d’ingressos establits i
computats de conformitat amb aquesta ordenanca.

b) Incomplir el requeriment formulat per I'Ajuntament aixi com que la persona
beneficiaria obstruisca o dificulte I'activitat de seguiment, comprovacié o control
de la permanéncia de la situacié que va motivar la concessio de la prestacio.
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¢) Perincompliment de les condicions que, en el seu cas, s'haguen acordat
0 establert en el moment de la concessio.

d) Que es tinga constancia de conductes de la persona beneficiaria que, amb
posterioritat al reconeixement de la prestaci6, agreugen de forma
intencionada la seva situacié de necessitat personal o la de la unitat de
convivencia.

e) Sila persona beneficiaria destina I'import de la prestacié economica, total
o parcialment, a finalitats diferents d'aquelles per a les quals va ser atorgada.

f)  Per incompliment de qualsevol obligacié derivada del que s'estableix en la
present ordenanca.

La suspensié es mantindra mentre persistisquen les circumstancies que hagen
donat lloc a la mateixa i per un periode continuat maxim de 3 mesos,
transcorregut el qual es procedira a I'extincio o revocacio del dret a la prestacio.

Article 23. Sobre la revocacio

Procedira la revocacié de les prestacions, mitjancant resolucié de I'dorgan
competent de I'Ajuntament, per alguna de les segients causes:

a) En cas d'incompliment dels requisits per part de la persona
beneficiaria(compliment del pla de treball individualitzat, acceptacié d'ofertes
de treball i escolaritzaci6 d'infants). Sera I'equip d'atencié primaria de
caracter basic qui determinara en una proposta de resolucié la valoracié
sobre el compliment o eventual incompliment d'aquests extrems.

b) Quan la persona beneficiaria incomplisca, totes o algunes, de les
obligacions imposades amb |'acceptacio de la prestacio.

c) Falsejar, ocultar o mostrar obstruccid a les actuacions de comprovacié
preses per part del personal municipal de serveis socials i serveis
economics, tot i reunir la persona sol-licitant els requisits per a la concessio.

d) Que haa transcorregut el termini de 3 mesos des de la concessié de
l'ajuda, sense que l'ingrés haja pogut fer-se efectiu per causes imputables a la
part interessada.

e) La utilitzacid de I'ajuda per a finalitat diferent d'aquella per a la qual va ser
concedida.
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f) Desaparicio de totes o algunes de les circumstancies que van donar lloc a la
seua concessio.

g) Per l'aparici6 de causes sobrevingudes que produisquen la impossibilitat
material de continuar amb la prestacio de I'ajuda.

h) Per ser beneficiari simultaniament d'una altra prestaci6 amb la mateixa
finalitat, sense que tal circumstancia haja estat comunicada a I'Ajuntament.

i) La reiteracid de les causes que motivaren la suspensié cautelar de la
prestacio, de conformitat amb el que s'estableix a l'apartat corresponent
d'aquesta ordenanca.

j) Altres causes de caracter greu imputables al beneficiari no contemplades en
els apartats anteriors.

k) Canvi de domicili a un altre municipi.

I) Defuncié de la persona beneficiaria (Quan l'ajuda s’haja concedit a una
unitat familiar de convivéncia I'érgan concedent valorara si és pertinent o no la
seva continuitat).

La revocacié de l'ajuda donara lloc a la tramitacio, en el seu cas, del corresponent
expedient de reintegrament de les quantitats indegudament percebudes per part de
la persona beneficiaria i en els suposits previstos, la possibilitat de tramitar un
expedient sancionador. En tot cas, i en funci6 de les circumstancies economiques i
personals concurrents, ['‘Ajuntament podra establir formes de devolucié
fraccionada.

L'acte de revocaci6, extincié o suspensié anira precedit per un tramit d'audiencia,
per un termini de 10 dies, durant el qual la persona beneficiaria podra
al-legar i presentar els documents i les justificacions que considere pertinents.

Article 24. Invalidesa de les resolucions de concessié de les prestacions.
Son causes de nul-litat de les resolucions de concessio:

a) Les Indicades a l'art. 47 de la Llei 39/2015, de 1 d'octubre, de Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

b) La caréncia o insuficiencia de credit pressupostari.

So6n causes d'anul-labilitat de la resolucié de concessid les altres infraccions de
l'ordenament juridic, i en especial, de les contingudes en la present ordenanca de
33
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conformitat amb el que disposa l'article 48 de la Llei 392015, de 1 d'octubre, de
Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Article 25. Reintegrament

Quan a consequéncia de la revocacio, modificacido o anul-laci6é de la prestacio,
I'import definitiu d'aquesta siga inferior a l'import pagat, el beneficiari estara
obligat a reintegrar I'excés.

Aixi mateix, també estara obligat a reintegrar el beneficiari que haja percebut la
prestacié falsejant les condicions exigides o amagant aquelles que hagueren
impedit la seua concessio; per incompliment total o parcial de l'objectiu a
aconseguit amb la prestacid; per incompliment de I'obligacié de justificar en els
terminis establerts; per resisténcia o obstruccié a les actuacions de comprovacio i
control financer i en els altres suposits previstos en la present ordenanca.

Per al cas que, una persona sol-licitant i posteriorment beneficiaria d’'una ajuda,
reba una prestacio i posteriorment siga concedida per una altra administracié
per el mateix concepte i periode deura procedir al reintegrament de la prestacié
rebuda per aguesta corporacio.

El procediment de Reintegrament s'iniciara d'ofici per acord de I'érgan competent
de I'Ajuntament, bé per iniciativa propia, previ informe motivat de I'equip d'atencio
primaria de caracter basic, bé per renuncia de la persona beneficiaria o a
consegiiéncia de l'informe de control sobre I'execucié de la prestacio i ha d'indicar
la causa que determine el seu inici, en el seu cas, les obligacions incompletes
pel beneficiari i I'import de la prestacio afectat.

La resolucid que acorde el reintegrament de la prestacié anira precedit per un
tramit d'audiéncia, per un termini de 10 dies, durant el qual la persona afectada
podra al-legar i presentar els documents i les justificacions que considere
pertinents.

Article 26. Desistiment i rentincia

La persona sol-licitant podra desistir de la seva sol-licitud o renunciar al seu dret a la
prestacié6 reconeguda, mitjancant escrit dirigit a ['Ajuntament. En el cas
prestacions atorgades en procediment incoats d'ofici 0 en supdsits d'incapacitat
per a realitzar la rendncia per part de la persona sol-licitant, aquesta podra ser
complimentada pel personal técnic de I'equip d'atencié primaria de caracter basic.

L'Ajuntament dictara resolucié en la qual s'expresse la circumstancia en que
concorre amb indicacié dels fets produits i les normes aplicables.

34

35



= Verificable a https://bop.dival.es/bop

IE CSV: BOPV-2025/04540

o]

NUm. 80

Pag.

29-4-2025

b@p Valencia

' i vy

% GENERALITAT SISTEMA PUBLIC QT s
X VALENCIANA VALENCIA DE U'H

W SERVEIS SOCIALS

CAPITOL 6. REGIM JURIDIC SANCIONADOR
Article 27. Infraccions

Constitueixen infraccions administratives en matéria de les prestacions
economiques regulades per la present ordenancga, la comissié per accidé o omissio.

Les infraccions es qualifiquen de lleus, greus i molt greus.
Infraccions lleus:

1. Incompliment de l'obligaci6 de comunicar qualsevol canvi de la situacié
sociofamiliar:

> Variacié del nombre de membres de la unitat de convivéncia.
o Canvis de domicili/telefon, etc.
o Mendicitat.

2. No presentacio a les cites i/o entrevistes per a les quals siga requerit per
gualsevol professional de I'equip serveis socials de zona. En cas d'impediment
caldra presentar justificacié d’aquest.

3. Pérdua de l'antiguitat com a demandant d'ocupacié en el LABORA per no
renovaci6 de la demanda.

4. Sols justificar una part de I'ajuda concedida.

Infraccions greus:

5. No presentaci6 a les proves de seleccid/entrevistes per a un lloc de treball.
6. Faltes de respecte cap al personal técnic o professional de referencia.

7. Rebutjar recursos educatius, socials, formatius, sanitaris destinats a millorar la
situacio en la qual es troba la unitat de convivencia.

8. Falsejar/ocultar informacié rellevant que ha donat lloc a la prestacio
economica.

9. Dues faltes lleus en un periode maxim de 4 mesos.
10. No justificar I'ajuda concedida.
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Infraccions molt greus:

11. No comunicacid de la incorporacio a un lloc de treball amb o sense contracte
laboral.

12. Incompliment de l'obligacié de comunicar I'obtencié d'altres prestacions
economiques d'altres organismes diferents de Serveis Socials Municipals.
(SERVEF, Seguretat Social).

13. Incompliment de [I'obligacié6 de comunicar I'obtencié de pensions de
manutencid o qualsevol altre ingrés per qualsevol concepte.

14. Incompliment de les mesures especifiques d'insercié contemplades en
I'acord/ contracte de proposta i acceptacio.

15. Cessament voluntari injustificat en un lloc de treball.

16. Rebuig injustificat d'un lloc de treball adequat al seu perfil laboral de
gualsevol entitat.

17. Incompliment en I'escolaritzacié del o la menor.
18. Manteniment de I'absentisme escolar.

19. La falsificacio, no comunicacio i/o no presentacié de qualsevol dada 0
document requerit.

20. No dedicar I'import de la prestaci6 a la finalitat per a la qual es dona.

21. Desatendre les necessitats dels i les menors a carrec de la persona titular o
persones beneficiaries.

22. La resistencia, obstrucci6, excusa o0 negativa a les actuacions de seguiment
i/o comprovacié per part de I'Ajuntament (s'inclouen dins d'aquest apartat les
conductes o actuacions tendents a dilatar, entorpir o impedir aquestes actuacions
per part de I'Ajuntament com sén no aportar documentacio, no facilitar I'examen
dels documents, informes, antecedents, justificants o qualsevol altre document
requerit a aquests efectes, no atendre els requeriments efectuats en aguest sentit
per part de I'Ajuntament i les coaccions al personal de I'Ajuntament que realitze
aguestes actuacions).

23. Incompliment del Pla personalitzat d'intervencioé social (PPIS)
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24. Dos faltes greus en un periode maxim de 4 mesos.

Article 28. Sancions

Per resolucio de I'dorgan competent de I'Ajuntament, les infraccions administratives
tipificades en aquesta ordenanca, se sancionaran:

¢ Les infraccions lleus donaran lloc a la suspensi6 temporal de la prestacié
per un periode de temps de tres mesos.

¢ Les infraccions greus donaran lloc a la suspensié temporal de la prestacio
per un periode de temps de sis mesos.

e Les infraccions molt greus donara lloc a la suspensié temporal de la
prestacié per un periode de temps d'1 any de la prestacié. En el cas de
reincidéncia en falta molt greu podra ser causa de retirada absoluta i
definitiva de la prestacio.

La sancié sera independent de l'obligacié de reintegrament de la quantitat
indegudament obtinguda.

Article 29. Prescripcio de les infraccions i sancions

Les infraccions molt greus prescriuen als tres anys, les greus als dos anys i les
lleus als sis mesos; les sancions imposades molt greus prescriuen als tres anys,
les greus als dos anys i les lleus a l'any.

Article 30. Régim d'incompatibilitats

Amb caracter general les prestacions econOmiques previstes en la present
ordenanca no soén incompatibles amb ajudes concedides per altres administracions,
tenint, en tot cas, el caracter de complementari d'aguestes, amb les segients
excepcions:

- Pel seu caracter extraordinari, finalista i no periodic sera incompatible la
concessio de prestacions economiques amb el gaudiment gratuit de serveis
gue cobrisquen les mateixes necessitats, resultant compatibles Unicament
guan presenten diferent naturalesa i atenguen aquesta finalitat.

- lgualment, seran incompatibles amb les ajudes concedides per altres entitats,
que siguen de la mateixa naturalesa, abast, quantia i/o finalitat.
37
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No podran concedir-se prestacions economiques pel mateix concepte si aquestes
han estat préviament denegades per no reunir els requisits exigits per altres
administracions o0 organismes publics. S'exceptua aquest requisit si Il'ajuda
concedida no resol la necessitat, podent, en aquest cas, complementar-se des de
I'Ajuntament. També s'exceptuara aquest requisit si les circumstancies socials
personals o de la unitat de convivéncia hagen variat des de la finalitzacié del procés
de sol-licitud.

No seran compatibles amb qualsevol tipus d'ingrés privat que puga correspondre
a la persona beneficiaria o un altra persona membre de la unitat de convivéncia
familiar, per a la mateixa finalitat, excepte aquells casos excepcionals i justificats
mitjancant els informes tecnics pertinents que acrediten la greu situacio
socioeconomica.

S'exclouen les prestacions economiques per aquelles adquisicions efectuades i
situacions de fet creades amb anterioritat a la peticié d'ajuda (deutes) excepte en
situacié d'emergéncia social amb greus repercussions per la unitat de convivencia.

Tampoc es concediran prestacions destinats a l'amortitzacié de deutes contrets
amb aquesta o altres administracions publiques, ni per a I'abonament de serveis
prestats per aquestes o que podrien ser-ho, excepte que concorren en la persona
sol-licitant circumstancies excepcionals que ho facen aconsellable i necessari.

Les prestacions econdmiques no podran atorgar-se per la prestacié d'atencio
sanitaria no inclosa en el cataleg de prestacions del Sistema Public de Salut.

Article 31. Régim fiscal i Dret Supletori

Les prestacions economiques regulades en la present ordenanca queden
sotmeses al regim fiscal vigent en el moment del seu atorgament.

Tot allo no previst en el present ordenanca es regulara segons la legislacié
especifica, estatal, autondmica o local, que hi siga d'aplicacio i, en el seu defecte,
I'Ordenanca General de Subvencions de I'‘Ajuntament i la LGS, pel que fa als
criteris d'atorgament de la concessio directa, justificacio i elegibilitat de la
despesa i, pel que fa al procediment administratiu, per la LPAC.

Article 32. Tractament de dades personals i confidencialitat de les
prestacions economiques concedides

Amb la presentacid6 de la sol-licitud dajuda la part interessada dona el seu
38
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consentiment al tractament de les dades de caracter personal, laboral, econdmic i
familiar que s6n necessaries per a la tramitacio del corresponent expedient.

A la vista del que estableix I'article 6 de la Llei 3/2018 de 5 de desembre, de
Proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, la persona usuaria al
presentar la sol-licitud s'entén que presta de forma lliure, especifica, informada i
inequivoca, el tractament de dades personals que el concernixen.

La persona interessada tindra dret de supressio, oposicid, portabilitat, limitacié
del tractament, accés i rectificacio., les persones interessades hauran de dirigir-
se al personal responsable del tractament que és el propi Ajuntament.

Es garanteix la total confidencialitat en relacié a les peticions efectuades en
aquest ambit a I'Ajuntament, aixi com de qualsevol de les seues dades personals i
familiars facilitades, sent utilitzades estrictament per a les finalitats per a les quals
han estat facilitades i dins del marc establert per Llei 3/2018 de 5 de desembre, de
Protecci6 de dades personals i garantia del drets digitals.

No es realitzara cap tipus de publicacid de la concessio directa de les prestacions
economiques. En els casos en que aquestes s'atorguen mitjancant
procediment de publica concurréncia, es realitzaran les accions i mesures
necessaries per a que la publicacié garantisca els drets recollits en la Llei 3/2018
de 5 de desembre, de Protecci6 de dades personals i garantia del drets digitals.

Article 33. Recursos

A la vista del que disposa l'article 123 en relacio al 114 de la LPACAP, l'acord de
concessid, que es definitu en via administrativa, es pot interposar,
alternativament, recurs potestatiu de reposicidé en el termini d'un mes davant de
l'organ que ha dictat la resoluci6 o bé, directament recurs contencids
administratiu davant del jutjat contenciés administratiu de Valéncia en el termini de
2 mesos comptats des del dia seguent al de la notificacid o publicacié de l'acte
exprés que posa fi a la via administrativa.

Aixi mateix, les persones interessades poden exercitar, en el seu cas, qualsevol altre
recurs que estimen procedent.
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DISPOSICIONS:

Disposicié addicional: Als efectes previstos en la present ordenanca, el
concepte rentes i ingressos de la present ordenanca contempla rendes del
treball, de l'activitat economica, del capital, patrimonials, subsidis o qualsevol
altres fonts d'ingressos o recursos patrimonials.

Disposicié transitoria: Les sol-licituds de prestacions economiques que es troben
en tramit en la data d'entrada en vigor de la present ordenanca, els hi sera
d'aplicacio el que es disposa en el mateix, en tot alld que els siga favorable.

Disposicié derogatoria: Resten derogades totes les normes municipals en vigor
gue regulen les mateixes prestacions que son objecte d'aquesta ordenanca, i
tota la normativa d'igual o inferior rang, que s'opose al contingut formal o
procediment de la present ordenanca.

Disposici6 final: Una vegada I'ordenanca quede aprovada de forma definitiva
pel Ple de la Corporacié, entrara en vigor amb la publicacié integra del seu text
en el Butlleti Oficial de la Provincia de Valéncia i transcorreguts els terminis
establerts en l'article 70.2 i 65.2 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les
bases de regim local.
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ANNEX 1. BAREM ECONOMIC

Situacié economica de la unitat de convivéncia.

A efectes del barem final, la situacié econdmica es valorara segons la
puntuacié consignada a la taula seglent:

Taula de puntuaciéo per la valoracio economica segons el PUNTS
tram de renda disponible

Renda inferior al 33,3% del maxim mensual establert als requisits 7
economics segons tipologia de la unitat de convivencia.

Renda entre el 33,4 i el 66,6% del maxim mensual establert als 5
requisits econdmics segons tipologia de la unitat de convivéncia.

Renda entre el 66,7 i el 100% del maxim mensual establert als 3
requisits econdmics segons tipologia de la unitat de convivencia

Els ingressos mensuals bruts maxims de la unitat de convivéncia per
a tindre dret a ajuda, seran els seglents, els quals s’actualitzaran
anualment conforme a I'lPREM del mes de gener.

Composicié unitat convivéncia Renda maxima mensual
1 persona 600,01 euros
2 persones 900,01 euros
3 persones 1.050,01 euros
4 persones 1.260,01 euros
5 persones 1.350,01 euros
6 persones 0 més 1.500,01 euros

Els ingressos bruts de la unitat familiar de convivéncia s'obtenen de la
suma dels ingressos, relacionats a l'article 7 apartat a. (obtinguts en els
darrers 3 mesos i ajustats a nivell mensual).
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dID Ajuntament
de Xativa

més

Renda
disponible

fins al 33,3% 33,4 a 66,6% 66,7 a 100% maxima

7 punts 5 punts 3 punts 0 punts

1 persona 0-200 200,01 - 400 400,01 - 600 600,01

2 persones 0-300 300,01 - 600 600,01 - 900 900,01
3 persones 0- 350 350,01 - 700 700,01 - 1.050,01

1.050

4 persones 0-420 420,01 - 840 840,01 - 1260 1.260,01
5 persones 0 -450 450,01 - 900 | 900,01 -1.350 1.350,01
6 persones o 0-500 500,01 - 1.000 |1.00,01- 1.500 1.500,01

En prestacions d’autonomia personal s’aplicara la seglient taula:

Renda
disponible
fins al 33,3% 33,4 a 66,6% 66,7 a 100% maxima
1 persona 0-300 300,01 - 600 600,01 - 900 900,01
2 persones 0- 350 350,01 - 700 700,01 - 1.050,01
1.050
3 persones 0-420 420,01 - 840 840,01 - 1260 1.260,01
4 persones 0-450 450,01 - 900 | 900,01 -1.350 1.350,01
5 persones 0-500 500,01 - 1.000 |1.00,01- 1.500 1.500,01

Les quanties de la taula anterior s’actualitzaran anualment conforme a

I'IPREM del mes de gener.
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ANNEX 2. BAREM SOCIAL

items per a realitzar la valoracié social (3 punts maxim):

Primer bloc. Situacions i/o problematiques de risc elevat (max. 1 punt)

Deficit en les condicions d'alimentacié i higiene personal 05
Dificultat en I'accés o manteniment de I'habitatge, habitabilitat o 05
equipament '
Segon bloc. Situacions i/o problematiques de risc moderat (max. 1 punt)

Familia monomarental/monoparental 0.25
Per cada persona amb grau de discapacitat reconegut igual o
superior al 33% 0,25
Existencia de situacié de risc per motius laborals (totes les persones

en situacié d'atur, una persona en situacié d'atur de llarga durada) 0,25
Existencia de situacié de risc per problemes de salut greu en alguna de

les persones de la unitat de convivencia (elevat cost economic, situacié 0,25
terminal, etc.)

ercer bloc. Situacions i/o problematiques de menor risc (max. 1 punt)
Composicié de la unitat de convivéencia que determine una situacié de 0.25

risc o desigualtat (persones soles, gent gran, etc.)

Existencia de persones amb problemes de salut i/o malaltia mental | g o5

Existéncia de situacié de risc per a menors o persones vulnerables per
ra6 de deficits convivencials (conflicte, abandonament, | 0,25
maltractament, abus, etc.)

Existencia de situacié de risc per a menors o altres persones
vulnerables per raé de l'existéncia d'altres problematiques (consum
de substancies toxiques, addiccions, empresonament d'alguna
persona, explotacié laboral, etc.)

0,25

Puntuacié discrecional

Es valoren de forma excepcional discrecional aspectes com el compliment
del pla de treball, la recerca activa de feina, la cronificacié de la demanda,
etc. (puntuacié entre -3 a 3 punts)
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ANNEX 3. Modalitat de les prestacions economiques de caracter social,
requisits especifics i imports maxims anuals.

A) Prestacions per a alimentacié i necessitats basiques de
subsisténcia:

CONCEPTE Requisits especifics | Quantia maxima | Durada
Import mensual:
Alimentacio i necessitats Minim 3 punts del 1 persona: 100€
basiques de subsisténcia ) | barem economic 2 persones: 150¢ | (Puntual o

3 persones: 200€ periodica)
4 0 més: 150€
5 pers. o més: 300

* Productes de necessitat basica com per exemple; carn, peix, verdures i fruites, oli, cereals,
llegums i pasta, galetes, conserves, aliments processats de primera necessitat (llegums, tomaca
fregida, Llet i derivats lactis, paper higiénic, gels, xampu, dentifricis, mocadors de paper,
productes higienics femenins, lleixius, detergents i desinfectants. | pel que fa a I'alimentacié infantil
(llet, potets, farinetes, cereals...). Pollastre, verdures, arros, fideus, Productes d'higiene infantil i
productes infantils com biberons, tetines...

QUEDEN EXCLOSOS: begudes alcoholiques, refrescos, llepolies, productes cosmeétics o tots aquells
que no es consideren de primera necessitat. Es tramitaran aquest tipus d'ajudes sempre que
concérreguen circumstancies d'una necessitat social greu o urgent i es consideren d’interes per a
I'atencié de persones i/o families amb una problematica important.

B) Prestacions per garantir els subministraments basics i el correcte
funcionament de les instal-lacions basiques aixi com I'alta de consum
d'energia eléctrica, el subministrament d'aigua o la contractacié del gas
en I'habitatge habitual.

CONCEPTE Requisits especifics Quantia max. | Durada

- Factures de consum
pendent de pagament de

Subministraments basics | com a maxim 3 mesos
(aigua, gas i electricitat) anteriors a la sol-licitud 800 €/any puntual

Segons la taula de consum de | Les falcigg‘zs no poden
llum responsable indicada a superar € /mes.

continuacié - Aportar les factures
pendent de pagament i/o el
contracte de lloguer

Membres Unitat Familiar Quanta
1 persona 55€/mes
2 persones 75 €/mes
3 persones 83€/mes
4 persones 90€/mes
5 0 més persones 98€/mes

C) Prestacions per a fer front a la pérdua temporal o permanent
44
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d'habitatge per ruina, higiene, catastrofe o altres causes de forca
major

D) Prestacions puntuals d’allotjament residencial en situacions de
risc greu, que requereixen d'una actuacié immediata, per oferir-los
atencié a les seves necessitats basiques (allotjament, alimentacié, salut
i higiene,..) mentre es troben els recursos més adients per a tractar la
seva situacié.

e) Carencia o insuficiencia de recursos economics pel manteniment
de I'habitatge habitual i/o de les despeses derivades del mateix

CONCEPTE Requisits especifics | Quantia max. | Durada
Acreditar la perdua i | 60€ per
Pérdua temporal o permanent | que no esta cobert | persona i nit
de I'habitatge per I'asseguranca de | amb un maxim | Puntual
la llar de 5 nits
: . . Acreditar la concreta Fins
tAIIOtJam?nt tual re-SIdenCIail: situacié de risc: ordre I'entrada
emporal, puntual 1 Urgent | . - 5,cament, VG, | 500€/anuals al recurs
(allotjament alimentacié ¢
| tJ higi ! ) ' | problemes de salut adequat
salut, higiene... mental...
LLOGUER MAXIM 3 mesos de
RESPONSABLE: lloguer amb un
Quotes de lloguer 300€ .... 1 0 2 pers. maxim de Puntual
450€ .... 3 0 + pers. 2.000€ anuals
600€ .... 6 O +pers
Accés a habitatge fianca més 2| pyntyal
mesos de lloguer.
Max. 2.000€

f) Prevencidé i manteniment de la salut i atencié sanitaria

g) Desplacaments habituals per necessitats d'atencié sanitaria:

CONCEPTE Requisits especifics | Quantia maxima Durada
N 50€/mes (puntual o
Informe prescripcié o
. facultativa de | periodica)
Tractaments meédics acultativa de la 200€/any (ex.
xarxa publica vacunes)
puntual
Odontoleg
. - 3 pressupostos 300€/any
Odontologia, P P
oftalmologia, ortopédia i | - informe medic Ulleres 200€/any Puntual
protesis.
Ortopédia i
protesis 800€/any
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- No poder fe.r ur'del
Desplacaments persones| "asPort ordinari.
amb discapacitat 0 tranzpisn I;pt?:ieéipae; L50€/anuals —

persones grans amb

dependéncia reconeguda | © 2duest no es puga

realitzaran
- Radi de 30km

h) Atenciod socioeducativa a les xiquetes i xiquets i joves:

CONCEPTE Requisits especifics |Quantia maxima| Durada
Activitats socioeducatives, | - Edat: 3 a 16 anys 200¢€/anuals Curs
esportives i d'oci per a |- Alumnat matriculat a escolar
xiquetes i xiquets en | centre docents
situacid de risc sostinguts per fons

publics
X - Proposta del servei
Prestacions per esports de prevencié i Puntual
federats intervencié amb
families

- Edat: Fins la
categoria juvenil

Accés i permanencia en el | - Proposta del servei Puntual
recurs o escola infantil de | de  prevenci6 e | 1100 €/anuals
0-2 anys intervencié amb

families

- Xiquetes , xiquets i
adolescents en etapa

Activitats escolars incloses d’ensenyament

en la programacié anual

obligatori amb
del Centre vulnerabilitat
- Informe emes pel | 150€/ anuals Puntual
centre escolar
indicant I’ activitat i
conveniencia de
participacid.
- Proposta del servei Periodes
Menjador escolar en | de prevenci6 e | 100% del cost | vacacionals
periode vacacional intervencié amb
families
Adquisicid6 de llibres i | -Alumnat matriculat a
material escolar en la | centre docents | 90% import Puntual
segona etapa d’educacié | sostinguts per fons | llibres
infantil publics

i) Prestacions economiques d’autonomia personal

CONCEPTE Requisits especifics | Quantia maxima

Durada ‘
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Odontoleg
. . 300€/an
Ajudes tecniques Y
d’adaptacié personal: Ulleres 200€/any
Odontologia, -3 pressupostos Puntual
oftalmologia, ortopédia i | - 'nforme medic Ortopedia i
protesis. protesis 800€/any
- Acreditar la
necessitat a traves
de grau de
Condici t d discapacitat,
ondicionament 1€ dependéncia o inform
I"habitatge i eliminacid |medic. 1.500€/anuals Puntual
barreres - Informe de salut
arquitectoniques publica
(desratitzacio,
desinfeccié...)
- Presentar 3
pressupostos

j) Prestacions economiques extraordinaries: prestacions per a
I'atencié de situacions urgents i de greu necessitat que no puguen ser
ateses en base a les modalitats contemplades anteriorment.
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Prestacions
economiques
extraordinaries

Requisits especifics

Informe técnic

Quantia maxima

Una Unica prestacid fins a
1.500€/any
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ANNEX 4. INFORME TECNIC DE PRESTACIO ECONOMICA:

(CONCEPTE)
NOM | COGNOMS:
DNI: Teléfon:
ADRECA:
SIUSS: Expedient Gestiona:

1. Unitat de Convivéncia

2. Problematica plantejada

3. Gestions efectuades per I'Equip d’atencié Primaria

4. Modalitat de la prestacié (Marcar)

Prestacions economiques d'emergéncia

Prestacions economiques d’autonomia personal

Prestacions extraordinaries

5. Idoneitat del que s’ha sol-licitat per a cobrir la necessitat que planteja el
subjecte i repercussions positives ilo negatives que ocasiona la

48
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concessio o la denegacio a la persona interessada.

6. Situacié economica

Renda
disponible

fins al 33,3% 33,4 a 66,6% 66,7 a 100% maxima

7 punts 5 punts 3 punts 0 punts

1 persona O -200 200,01 - 400 400,01 - 600 600,01

2 persones 0-300 300,01 - 600 600,01 - 900 900,01
3 persones 0- 350 350,01 - 700 700,01 - 1.050 1.050,01
4 persones 0-420 420,01 - 840 840,01 — 1260 1.260,01
5 persones 0-450 450,01 - 900 900,01 - 1.350 1.350,01
6 persc?nes 0 0-500 500,01 - 1.000|1.00,01 - 1.500 1.500,01

mes

Atenent al barem economic, la puntuacio6 es valora:

N° PERSONES

INGRESSOS

ULTIMS 3 MESOS

PUNTUACIO ECONOMICA

7. Situacio6 social i familiar
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Deficit en les condicions d'alimentacio i higiene personal 0,5
Dificultat en I'accés o manteniment de I'habitatge, habitabilitat o equipament 05
Familia monomarental/monoparental 0,25

Per cada persona amb grau de discapacitat reconegut igual o superior al 33% 0,25

Existéncia de situacié de risc per motius laborals (totes les persones en 0,25
situacio d'atur, una persona en situacio d'atur de llarga durada)

Existencia de situacié de risc per problemes de salut greu en alguna de les 0,25
persones (elevat cost economic, situacié terminal, etc.)

Composicié de la unitat de convivéncia que determine una situacié de risc o 0,25
desigualtat (persones soles, gent gran, etc.)

Existencia de persona/es amb problemes de salut i/o malaltia mental 0,25

Existéncia de situacié de risc per a menors o persones vulnerables per raé de 0,25
déficits convivencials (conflicte, abandonament, maltractament, abus, etc.)

Existéncia de situacié de risc per a menors o altres persones vulnerables per 0,25
ra6 de l'existencia d'altres problematiques (consum de substancies toxiques,
addiccions, empresonament d'alguna persona, explotacio6 laboral, etc.)

Es valoren de forma excepcional discrecional aspectes com el compliment del
pla de treball, la recerca activa de feina, la cronificacié de la demanda, etc.
(puntuacio entre -3 a 3 punts)

TOTAL

8. PUNTUACIO FINAL

MODALITAT VALORADA BAREM ECONOMIC BAREM SOCIAL PERCENTATGE D'AJUDA
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9. Modalitat de pagament
* PERCEPTOR:

Titular prestacié:
Un altre (especificar):

* UNICA (Import)
* PERIODICA Import (€) Periodicitat:

TOTAL

10. Modalitat de justificacié

* Modalitat de la justificacié
(Factures despeses, si es el cas)

11. Proposta
(Favorable o desfavorable)

ARGUMENTS PER A LA PROPOSTA:

Y per tant propose:

Fdo:

Treballador/a Social APB
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ANNEX V. OPOSICIO EXPRESSA DE LA PERSONA INTERESSADA AL FET
QUE L'ADMINISTRACIO ACCEDISCA A LES DADES DEL SOL-LICITANT

EXPEDIENT ...ooviiiiiiiiii e

Nom i cognoms:

D'acord amb el que disposa l'article 28 de Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, en abséncia
d'oposici6 expressa per part de la persona interessada, I'organ gestor del
procediment estara autoritzat per a obtindre directament les dades de la
persona sol-licitant o, si és el cas, de la persona representat legal.

En cas doposar al fet que l'organ gestor obtinga directament aquesta
informacié, haura de manifestar-lo a continuacid, i tindra l'obligacié d'aportar els
documents corresponents en els termes exigits per les normes reguladores del
procediment.

La persona sol-licitant i la resta dels membres que formen part de la unitat de
convivencia:.

No autoritzen I'Administracio a realitzar la consulta i la verificacid de dades de
manera electronica a través altres mitjans, de la informacié que contenen les
altres administracions publiques per a acreditar totes les dades que siguen
necessaries per a la resolucid de I'expedient.

Signat. Nom i NIF.

Les dades de caracter personal que conté I'impres es podran incloure en un fitxer per al seu
tractament per aquest organ administratiu, com a titular responsable del fitxer, en I'Us de
les funcions propies que té atribuides i en I'ambit de les seues competencies i podran cedir

a altres administracions.
Aixi mateix, se us informa de la possibilitat d'exercir els drets d'accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicié de

conformitat amb la L.O. 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets
Digitals.
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ANNEX VI. PLA PERSONALITZAT D’INTERVENCIO SOCIAL (PPIS)
-Nom i cognoms:
-DNI:
-Intervencio social:
-Duracio:
-NUum. Exp Gestiona
-Data:
-Data inici del programa

-Data prevista finalitzacié

1. OBJECTIUS

2. ACTIVITATS | TASQUES A REALITZAR

e Per part de la persona beneficiaria del programa:

e Per part dels professionals de I'equip d'intervencio social:

3. RECURSOS A UTILITZAR | PERSONAL QUE INTERVINDRA

4. TEMPORALITZACIO/HORARI.

53

54



e o&P Valencia =

% ERALITAT SISTEMA PUBLIC ""‘""*

H Ajuntament
(\B/EEJE S é.ILNAA VALENCIA DE e i
N SERVEIS SOCIALS

5. METODOLOGIA DE TREBALL | SUPERVISIO.

6. SISTEMA D'AVALUACIO

Signat:

Persona beneficiaria del Programa
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ANNEX VII. DECLARACIO JURADA

I S
...amb D.N.I /NIE/PASSAPORT. ....cccccvvvvceeeeeennnn. i amb domicili en carrer
............................................................ , nam. ..., ... pta. ..... de Xativa

A l'efecte de la sollicitud de prestaci6 economica individualitzada a
I'Ajuntament de Xativa,

DECLARE SOTA LA MEUA RESPONSABILITAT:

Que la suma dels meus ingressos durant els sis mesos anteriors a la
data de la present sollicitud han ascendit a la quantitat de

D Que no ha rebut prestacions economiques pel mateix desti d'altre
organisme, public o privat. En cas contrari, haura d'indicar les que hagi
sol-licitat i I'import de les rebudes.

D Que ha procedit a la justificacié de les prestacions economigues incloses en
aguesta ordenanca i concedides per aquest Ajuntament i, en cas contrari,
indicar les ajudes pendents de justificar i la causa que ho motiva.

D Que no posseeix bens mobles o immobles, diferents de
I'habitatge habitual.

A Xativa, a ........ de ... de 20...

Sighatura: ......... ...
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