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MANCOMUNITATS MUNICIPALS

Mancomunitat de Serveis de Benestar Social La Comuna

2024/15572 Anunci de la Mancomunitat de Serveis de Benestar Social La Comuna
sobre [l'aprovacié definitiva de la modificacio de ['ordenanca
reguladora de la concessi6 de prestacions economiques
individualitzades, en matéria de serveis socials i benestar social.

ANUNCI

Amb data de 3 novembre de 2024 i amb numero de Decret 217, es dicta
Resolucié sobre Aprovacid Definitiva Relativa a la Modificaci6 de I'Ordenanca
Reguladora de la Concessié de Prestacions Economiques Individualitzades en
Materia de Serveis Socials i Benestar Social de La Comuna (Exp.1899266W), s'ha
dictat amb la seglient part dispositiva:

"Primer.- Declarar elevat a definitiu I'acord del Ple de la Corporacié adoptat
en sessié ordinaria celebrada el dia 18 de juliol de 2024 relatiu a l'aprovacio
provisional de la modificaci6 de I'ordenanca reguladora de la concessiéo de
prestacions economiques individualitzades en mateéria de serveis socials i benestar
social de la comuna aprovada per Acord de Ple de data de 28 de desembre de 2022
(Exp.1899266W), al no haver-se formulat cap reclamacioé i/o suggeriment durant el
periode d'exposicié publica de conformitat amb el que s'estableix en I'art. 49 de la
Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les Bases del Régim Local, conforme al text
seguent:

VER ANEXO

Segon.- Publicar la present resolucié en extracte, amb el text integre del
reglament en el Butlleti Oficial de la Provincia i en el tauler d'edictes municipal.

Tercer.- Remetre cOpia d'aquesta resolucid, dins del termini de trenta dies, a
I'Administracié de I'Estat i de la Comunitat Autdnoma.

Quart.- Es fa public per a general coneixement, advertint-se que contra la
present resolucié, només podra interposar-se recurs contenciés administratiu
davant la Sala contenciosa administrativa del Tribunal Superior de Justicia de
Valéncia, en el termini de dos mesos comptats des de I'endema de la publicacié del
text integre en el Butlleti Oficial de la Provincia, de conformitat amb el que s'estableix
en els articles 30 i 112.3 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques, i 10 i 46 de la Llei 29/1998, de
13 de juliol, Reguladora de la Jurisdiccié contenciosa administrativa. | aix0 sense
perjudici que els interessats puguin interposar qualsevol altre recurs que estimen
oportu".

Que es fa public per a general coneixement.

Sant Joanet, 7 de novembre de 2024.—La presidenta, Rafaela Aliaga Sendra.
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ORDENANCA REGULADORA DE LA CONCESSIO DE LES PRESTACIONS
ECONOMIQUES INDIVIDUALITZADES EN MATERIA DE SERVEIS SOCIALS |
BENESTAR SOCIAL DE LA MANCOMUNITAT DE SERVEIS DE BENESTAR
SOCIAL LA COMUNA.

FONAMENTACIO -PREAMBUL

Els Serveis Socials Municipals tenen com una de les seues funcions la de proporcionar
atencid i ajuda als col-lectius i persones que travessen una major dificultat i per aixo es
troben en situacié o risc d'exclusid social. Situacid derivada la major part de les vegades
per la impossibilitat de fer front a determinades despeses que son necessaries per al
manteniment d'una forma de vida compatible amb la dignitat, a la qual tota persona té
dret, o que fins i tot sén preus en determinades ocasions per a la supervivéncia, sent la
seua fi contribuir a garantir uns minims de subsistencia.

Havent assumit la Mancomunitat Serveis de Benestar Social La Comuna la prestacié dels
serveis socials basics d'atencié primaria en els municipis que la integren, és necessari
disposar d'unes bases agils i efectives, de tal manera que puga consolidar-e l'atencié als
persones en situacié d'emergencia social amb la normativa i els procediments propis de
I'administracio.

L'Ordenanca tracta de conjuminar tots dos requisits:

a) Atencié efectiva a les necessitats socials,

b) Compliment normatiu, posant especial émfasi en I'agilitat del procediment, ja
que una part important de I'eficacia de la prestacié econdomica resideix en qué puga
ser coberta amb immediatesa.

Les ajudes econdmiques municipals, de caracter excepcional per a situacions d'especial
necessitat i/o emergéncia social, sén instrument dins de la intervenci6 social, que tenen
com a finalitat previndre, evitar o pal-liar situacions de marginaci6 social i d'exclusi6
social, i afavorir la integraci6 de les persones.

Estan dirigides a persones individuals o unitats familiars que manquen de mitjans i en
les quals concorreguen factors de risc, sent sempre un suport a la intervencié social.
Totes les ajudes economiques incloses en aquest reglament, han de tindre efectivitat
necessariament en un procés d'intervencié social.

LEGISLACIO APLICABLE

La Constitucié Espanyola configura un estat social i democratic de dret, que garanteix la
proteccio social, economica i juridica a les persones en situacio de necessitat, enumerant
una serie de principis rectors de la politica social i imposant als poders publics I'obligacio
d'inspirar en ells la seua politica social. En aquest ambit, i pel que fa a la
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distribucié de competencies entre Estat i Comunitats Autonomes, en l'article 148.1,
s'atribueix a les Comunitats Autdonomes l'assumpcié de les mateixes en matéria
d'assistencia social. En aquest sentit, I'Estat d’Autonomia de la Comunitat Valenciana,
en l’article 49.4, estableix la competéncia exclusiva de la Generalitat Valenciana en
materia d'assistencia social.

Les Ajudes Economiques Municipals, es regiran pel que es disposa en les presents bases
reguladores i el que s'estableix en la convocatoria anual de la Conselleria de Benestar
Social, per les disposicions que es dicten en el seu desenvolupament, o per la normativa
que les substituisca, aixi com la Llei 38/2003, de 17 de novembre General de Subvencions
i pel Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s'aprova el reglament de la LGS.

L'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana aprovada per la Llei 5/1982 d'1 de
juliol i modificada per la Llei organica 1/2006 de 10 d'abril.

Les ordres que desenvolupe la Conselleria amb competéncia en matéria de Serveis Socials
per la qual es regulen i convoquen ajudes regulades en la present ordenanca.

Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de serveis socials inclusius de la Comunitat
Valenciana.

Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de bases de Régim Local. Article 25 e) Avaluacio i
informacio de situacions de necessitat social i I'atencié immediata a persones en situacio
o risc d'exclusio social.

Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del PAC —Administracions Publiques, les bases d'assignacid
economica anual i execuci6 pressupostaria Municipal.

Article 1.- OBJECTIU | FINALITAT

La present ordenanca té per objectiu la regulacio de les ajudes municipals destinades a
I'atencid de necessitats socials dels individus i les seues families, entenent el conjunt
d'ajudes i prestacions econdmiques, destinades a pal-liar o resoldre, per si mateixes o
complementariament amb altres recursos, situacions d'emergencia social, a previndre,
evitar o pal-liar situacions d'exclusié social i afavorir la plena integraci6 social.

Article 2.- BENEFICIARIS

Les ajudes estan destinades a persones, unitats familiars o de convivencia con residencia
en u dels municipis integrants de la Mancomunitat Serveis de Benestar Social LaComuna,
per a pal-liar una situacié greument deteriorada, que tenen una necessitat urgent o
problemes especifics greus que afecten I'autonomia personal, social i econdmica i que no
poden resoldre amb recursos i mitjans economics propis amb la finalitat d'aconseguir el
ple i normal desenvolupament huma i social.
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Les ajudes podran atorgar-se amb caracter individual o a nuclis familiars o de convivéncia
amb caracter periodic o, quan es tracte de serveis esporadics i adquisicions puntals, per
una sola vegada en I'exercici economic, llevat que atenguen una finalitat diversa.

Article 3.- DEFINICIO | NATURALESA

Sén ajudes econdomiques de caracter extraordinari, destinades a pal-liar les situacions en
que les persones es poden trobar afectades per un estat de vulnerabilitat i/o risc d'exclusié
social.

Aquestes ajudes es configuren com a ajudes economiques de caracter extraordinari,
destinades a pal-liar situacions o estats de necessitat, per la qual cosa, amb la finalitat de
no desvirtuar la naturalesa d'aquestes, als beneficiaris, en els termes de l'article 13.2 de
la Llei General de Subvencions, no se'ls exigira el compliment de I'obligacid d'estar al
corrent en el compliment de les obligacions tributaries i de la Seguretat Social.

Aixi mateix, no es podra embargar, d'acord amb l'article 37.2 de la Llei 3/2019, de 18 de
febrer, de la Generalitat, de serveis socials inclusius de la Comunitat VValenciana.

Aguestes ajudes tenen caracter finalista, han de destinar-se Gnicament a I'objecte per al
qual hagen sigut concedides. Tenen caracter subsidiari i, si és el cas, complementaria de
qualsevol mena de recursos i prestacions socials de contingut economic previstes en la
legislacio vigent que pogueren correspondre a la persona beneficiaria o a qualsevol de les
persones membres de la seua unitat familiar o de convivéncia, sempre que aquestes
ultimes no cobrisquen la totalitat de la necessitat per a la qual se sol-licita I'ajuda.

Es un requisit d'accés a aquestes ajudes no disposar d'ingressos suficients per a afrontar
les despeses derivades de la situacié d'emergéncia, la qual cosa s'ha d'acreditar mitjancant
la documentacio que s'establisca en les instruccions d'aplicacio en aquests casos.

Seran incompatibles amb qualsevol altra prestacié publica, dret i percepci6é economica o
ingrés privat que poguera correspondre al beneficiari 0 a un altre membre de la llar, per
a la mateixa finalitat.

Article 4. LIMITACIONS PRESUPUESTARIES | SOSTENIBILITAT
FINANCERA.

1. La dotaci6 economica per a la concessié d’aquestes prestacions economiques
s’establira en els crédits anuals que a tal fi es consignen en el Pressupost General de la
Mancomunitat per a cada exercici econdomic, amb carrec a la partida pressupostaria
destinada a tal fi.

2. Laconcessio d'ajudes tindra com a limit maxim la disponibilitat pressupostariaexistent
en les corresponents partides pressupostaries, llevat que aquesta dotacio6 siga augmentada
a la vista de les sol-licituds presentades.
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Article 5. MODALITATS DE  PRESTACIONS ECONOMIQUES
INDIVIDUALITZADES. CARACTERISTIQUES | TIPOLOGIA DE LES
AJUDES

A.- AJUDES D'EMERGENCIA

Es consideraran situacions d'emergéncia aquelles que originen despeses extraordinaries
per a cobrir necessitats especifiques de caracter basic i urgent, com ara:

1. Despeses destinades a cobrir necessitats basiques de la unitat familiar o de
convivéncia:

. Alimentacio basica

. Alimentaci¢ infantil

. Productes d'atencid a lactants i a menors de 2 anys

. Vestit i equipament basic

. Tractament farmacoldgic baix prescripcio médica

2. Despeses d’us de I’habitatge habitual:

. Despeses lloguer i hipoteca

. Despeses per a I'habitabilitat, mobiliari o equipament basic: electrodomestics,
sempre que concérreguen circumstancies d'existéncia de menors, persones majors o
amb diversitat funcional i estiga acreditada la necessitat

3. Despeses destinades a subministraments basics energétics:
. Energia eléctrica

. Gas

. Aigua potable i sanitaria

Les ajudes hauran de ser destinades al pagament de subministraments de I'habitatge d'Us
habitual de la unitat familiar acreditada per certificat empadronament colectiu. L'ajuda
es valorara sobre la base de consum responsable i el consum mitja en les localitats que
integren la mancomunitat.

4, Despeses excepcionals en els quals concorreguen circumstancies de greu o
urgent necessitat social i que es consideren d'interés per a I'atencié de les persones
amb important problematica, i no tinguen un caracter secundari i no basic.

4.1.  Adquisicio tils per a la llar en Situacions d'Emergéncia: Reparacio o adquisicié
d'equipament basic per a I'habitatge, i sempre que resulten de vital importancia per a la
unitat familiar o de convivéncia del sol-licitant.

4.2. Despeses desplagaments: Despeses per desplagaments a centres sanitaris per a
tractaments medics per a la realitzacio d'accions de formacid o insercié laboral de

4
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persones desocupades, sempre que es justifique la seua necessitat urgent o la realitzacid
d'accions que milloren 1’ocupabilitat de persones desocupades.

4.3. Despeses de farmacia per tractaments prescrits sense accés a la prestacio
farmacéutica gratuita.

4.4.  Despeses residencials per estades temporals en allotjaments alternatius per
situacions imprevistes.

4.5.  Despeses de sepeli.

B.- AJUDES TECNIQUES PARA LA MILLORA DE L'AUTONOMIA DE LES
PERSONES MAJORS

Prestacions econdomiques per a promoure l'autonomia personal de les persones majors
amb problemes motors i/o sensorials que afecten a la mobilitat, per al seu manteniment
en el seu entorn social, potenciant les seues possibilitats, afavorint les relacions i la
integracio en la societat.

Modalitats:
1. Ajudes técniques, considerant-se com a tals I'adaptaci6 funcional de la
llar i adquisici6 d'estris necessaris per a I'autonomia en la vida ordinaria.
2. Adaptacio de vehicles de motor que comprén les mesures destinades a

facilitar els desplagaments de manera autonoma.

Les ajudes compreses en I'ambit d'aplicacio de la present Ordenanca seran compatibles
amb la percepcié d'altres ajudes, subvencions, ingressos 0 recursos procedents de
qualsevol administracié o ens public o privat tenint en compte que I'import total de les
ajudes rebudes en cap cas podra ser de tal quantia que, aillada o en concurréncia amb
altres ajudes de qualsevol naturalesa, supere el cost de I'activitat subvencionada.

Amb caracter general, es poden subvencionar accions executades o adquisicions
efectuades dins de I'any natural. Excepcionalment es podra subvencionar els imports
ajornats a l'any en curs de despeses realitzades I'any anterior.

C - AJUDES SOCIOEDUCATIVES
Prestacions economiques que es destinaran a cobrir necessitats basiques de caracter

educatiu, com ara menjador escolar, guarderia, material escolar, llibres de text, activitats
extraescolars o excursions de menors amb el risc d'exclusio social.
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Article 6.- REQUISITS

Podran sol-licitar aquestes ajudes economiques les persones que, per a si o per a la seua
unitat de convivéncia, es troben en situacié de necessitat acreditada i reunisquen els
seglients requisits:

1. Estar empadronat/a i residir en un dels municipis en els quals la Mancomunitat SBS
La Comuna presta els Serveis socials basics d'atencio primaria conforme al que s'estableix
en la Llei 7/85, de 2 d'abril, LBRL, de manera ininterrompuda amb almenys sis mesos
d'antiguitat prévia a la sol-licitud de Il'ajuda. Excepcionalment, en casos d'extrema
necessitat i a criteri de I'Equip Técnic, es podra ometre aquest requisit.

2. Ser major d'edat 0 menor emancipat/a legalment.

3. Que la persona beneficiaria i/o la unitat de convivencia, no dispose de recursos o
ingressos suficients per a afrontar les despeses derivades de la situacio d'emergéncia.

4. Que la renda per capita anual dels membres de la unitat familiar o de convivéncia a la
qual pertanga el/la sol-licitant no excedisca del 100% del IPREM vigent, en comput anual
amb catorze pagues, que s'actualitzard anualment i es fixa en la Llei de Pressupostos
Generals de I'Estat. Excepcionalment podra depassar-se aqueix limit en casos justificats
pels serveis socials.

5. Aportar tota la documentacié requerida en cada cas.

6. Acreditar la situacid de necessitat i disposar de I'informe subscrit pels serveis técnics
municipals en el qual es determine I'acci6 objecte de I'ajuda i que es faga constar que s'han
esgotat tots els recursos existents encaminats a resoldre la necessitat.

7. Acceptacid expressa, per part de l'usuari/a, quan aixi es valore per I'Equip Tecnic, de
les condicions i acords adoptats per a facilitar la intervencié social i col-laborar en
aquesta.

8. Haver sol-licitat aquelles prestacions a les quals poguera tindre dret que puga afavorir
la cobertura de la situacié d'emergéncia existent.

9. No disposar d'una altra ajuda o prestacié per la mateixa fi atorgada per organisme
public o privat. No obstant aixo, si I'import de la prestacié que perceben no supera els
limits d'ingressos establits en les presents bases podran sol-licitar les prestacions
economiques amb caracter complementari fins a I'import maxim establit en aquestes
bases.

10. Que la resolucid de la prestaci6 sol-licitada no siga competéncia d'altres organismes
publics.

11. Que en la Unitat Familiar de convivéncia de la persona sol-licitant no existisca
absentisme escolar en cap dels membres que es troben en edat d'escolaritzacio obligatoria
0 que estiga sent abordada aquesta situacid des dels diferents programes d'intervencié de
serveis socials.

12. No podran tramitar una prestacio mentre no justifiquen el pagament de la concedida
anteriorment.

Requisits ESPECIFICS:

Per a accedir a les prestacions economiques per al desenvolupament del'autonomia
de persones majors, a més deuen:
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1. Tenit més de 60 anys.

2. Que la persona sol-licitant tinga deficiéncies de mobilitat i/o sensorial que li
impedisca o li dificulte la mobilitat a través de mitjans normals

3. Disposar d'informe medic en els casos de sol-licitud d'audifons

4. ldoneitat del sol-licitat per a cobrir la necessitat que planteja el subjecte.

5. No haver obtingut la prestacié en els 3 ltims anys pel mateix concepte, excepte que
puga provar existencia de nova necessitat.

En el cas de les persones desocupades, estar inscrites com a demandants d'ocupacié en
les oficines d'ocupacid dependents de la Conselleria competent en la materia i dur a terme
cerca activa de treball.

Dones Victimes de violéncia i/o existéncia de menors en situaci6 de risc, encara queno
complisquen amb algun dels requisits anteriors, excepte els relatius a:

 Inscripci6 en el padré municipal;
« Limit d'ingressos establits per al calcul de la renda per capita.

Article 7.- DESTINATARIS/ES

Podran sol-licitar prestacions economiques individualitzades, les persones fisiques, per
a si o per a la seua unitat familiar-convivéncia, en situacions acreditades de necessitat
social i que reunisquen els requisits que s'estableixen en la present ordenanca.

Només es podra rebre una Unica ajuda simultaniament per unitat familiar, sent
incompatible la percepci6 d'aquesta mena d'ajudes per dues 0 més membres pertanyents
a la mateixa unitat familiar.

» Unitat Familiar-Convivencia:

Es considera unitat familiar o de convivéncia, a l'efecte de les ajudes previstes en
aquesta ordenanga, la integrada per la persona sol-licitant i totes aquelles que convisquen
en el mateix domicili, que s'acreditara mitjangant certificat d'empadronament col-lectiu,
almenys durant 6 mesos, i es troben unides la persona sol-licitant per matrimoni o relacié
estable analoga a la conjugal o per vincles deparentiu fins al segon grau de parentiu per
consanguinitat, afinitat o adopcid.

Excepcionalment, podran acreditar-se mitjangant informe social o altres documents que
existeixen unitats de convivéncia independents dins del mateix domicili.

En cas d'allotjaments compartits, sera preceptiu una declaracio jurada de la persona
sol-licitant justificant tal circumstancia.

Ningu pot formar part de dues unitats familiars o de convivéncia al mateix temps.
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+ Ingressos Unitat Familiar-Convivéncia:

Es consideraran ingressos de la unitat familiar o de convivéncia la totalitat dels ingressos
bruts procedents de tots i cadascun dels membres d'aquesta. Es comptabilitzaran tots els
ingressos provinents a qualsevol dels seus membres.

Procedéncia:

« Rendiments de Treball

e Sous

* Rendes

* Propietats

» Interessos bancaris

¢ Pensions

» Ajudes atorgades per Institucions Publiques/Privades.

La renda per capita dels membres de la unitat familiar o de convivencia s'obtindra en
dividir els ingressos entre el nombre de membres que la componen. Els ingressos estan
referits a imports BRUTS.

Avrticle 8.- SOL-LICITUDS

8.1. La concessid de les ajudes s’efectuara en régim de concurréncia competitiva mitjangant
una convocatoria oberta i diversos procediments selectius al llarg de 1’any, segons el
compliment de requisits i baremacio subjecte a sol-licitud formulada en el termini establert.

8.2. La convocatoria es publicara en la Base de Dades Nacional de Subvencions, en el
Tauler d’Anuncis de 1’Ajuntament i en la pagina web de la mancomunitat. A
consequencia de la seua inclusié en la Base de Dades Nacional de Subvencions, es
publicard un extracte d’aquesta en el Butlleti Oficial de la Provincia.

8.3. Sol-licituds

El procediment s'iniciard per sol-licitud presentada per I’interessat/a, segons model
normalitzat, adjuntant la documentacié exigida, en les oficines de Serveis Socials
dels municipis, en la seu electronica de la mancomunitat o Oficines d'Assisténcia en
Matéria de Registre existents als Ajuntaments dels municipis que integren la
mancomunitat, sense perjudici del qual s'estableix en l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, PACAP.

8.4. Documentacio

A la sol-licitud inicial haura d'acompanyar-se la documentacid justificativa del compliment
dels requisits per a I'obtencid de I'ajuda.

La documentacio a aportar pels interessats en aquesta mena d'ajudes és la segtient:
« Sol-licitud subscrita per la persona beneficiaria o pel seu representant, degudament
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emplenada.

» Fotocopia DNI/NIE/Passaport de la persona sol-licitant i de totes les majors de 16 anys
pertanyents a la unitat de convivéncia.

« Fotocopia del llibre de familia o fotocopia de certificats de naixement de menors. En el
cas de menors tutelats, certificat acreditatiu d'aquesta situacié emes per la Conselleria
d'lgualtat i Politiques Inclusives, Secci6 del menor.

« En cas de divorci o separaci0, fotocopia de la senténcia i conveni regulador.

 Certificat d'empadronament col-lectiu i historic.

* Numero de compte i si fos necessari Fitxa Manteniment Tercers-Model Domiciliacié
Bancaria.

Acreditacié dels ingressos economics de tots els membres de la unitat familiar:

-Fotocopia de la Declaracié de la Renda de I'Gltim exercici o, en cas de no realitzar-la,
Certificat Negatiu de la Renda i Imputacions emés per I'Agéncia Tributaria, de tota la
unitat de convivencia majors de 16 anys.

-Fotocopia de les dues Gltimes ndmines de la persona sol-licitant i de totes les majors de
16 anys pertanyents a la unitat de convivéncia.

-Fotocopia contracte de treball.

-Certificat emés pel SERVEF d'inscripcié com a demandants d'ocupacid.

-Certificat de prestacions del SEPE, amb indicacid de la quantia i periode.

-Certificat de pensions i prestacions emés per I'[NSS.

-Extracte bancari del compte bancari relatiu als sis ultims mesos previs a la sol-licitud
d'ajuda.

-Declaracié jurada d'ingressos.

-Declaraci6 de béns:

-Béns Mobles

-Béns immables

Acreditacié de circumstancies especifiques:

» Fotocopia Targeta Demandant Ocupacié o Millora Ocupacié.
» Informes metges i/o reconeixement grau d’invalidesa o0 de diversitat funcional.
» Documentacid Judicial:
- Medicina/Ordre Proteccid
- Resoluci6 Incapacitat Legal/Nomenament Tutor
* Resoluci6 Incapacitat Laboral (I.L.T.)
+ Titol de familia nombrosa o monoparental.
+ Altres Informes técnics que justifiquen la necessitat de I'acci6 objecte de I'ajuda.

Acreditacié en cas d'adquisicio d'utils personals, realitzacio de tractaments o d'Us
d'algun servei/recurs especific:

e Informe per part de l'entitat o professional competent justificant aquesta
necessitat. Aixi com, en el seu cas, dos pressupostos de diferents entitats
comercials que acrediten el finangcament.

Q.
o
Q
3
0
@
©
=
9
Q.
o
2
=
%]
s
g
L
©
Q
e}
]
2
=
=
(]
>

N
~
[Te]
0
<
<
N
o
q
>
o
o
m
>
(%]
©]
[=




T b@’ Valéncia =

SISTEMA PUBLIC
VALENCIA DE
SERVEIS SOCIALS

Documentacio relativa a I'habitatge.

« Contracte lloguer i tres altims rebuts

* En cas de deute pendent: escrit del propietari

« Documentacio acreditativa de la propietat o cessid fent Us de I'habitatge. En el
seu cas, dos ultims rebuts de la hipoteca

* Rebuts de llum i d'aigua

+ Certificat Cadastral

Despeses desplagcaments

S'exigira un document del centre al qual assisteix, que acredite la necessitat de desplagament,
freqliéncia i duracid, aixi com el pressupost del desplagament.

Qualsevol altre document que el/la técnic/a de Serveis Socials Municipals que tramita I'ajuda
estime oportl per a acreditar el compliment dels requisits necessaris per a una adequada
valoracio i posterior percepcio de les ajudes o per a complementar o actualitzar la informacid.

No sera necessari aportar la documentacié a la qual puga accedir el personal de la
Mancomunitat a través de la plataforma d'intermediaci6 de dades o un altre sistema similar,
devent per a aix0 l'interessat autoritzar la consulta de dades a la Mancomunitat.

Article 9. INSTRUCCIO | PROCEDIMENT DE CONCESSIO.
1. Emplenament Sol-licituds/Documentacié Incompleta:

a) EIl document base de I'ajuda és la sol-licitud, emplenada degudament, subscrita
per la persona beneficiaria o pel representant legal. Prestacions economiques -
ANNEX I.

b) EI Departament de Serveis Socials de la mancomunitat rebra la sol-licitud i la
documentacio.

¢) Quan la sol-licitud no reunisca els requisits assenyalats en l'article 66 de la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comd de les administracions
publiques, o no s'acompanye la documentacio exigida, es requerira a la persona
interessada perque, en el termini de 10 dies, esmene la falta o acompanye els
documents preceptius, amb indicacié que, si aixi no ho fera, se li tindra per desistit de
la seua peticid, declarant-se la caducitat del procediment administratiu i es procedira
a I'arxivament de I'expedient, prévia resolucio que haura de ser dictada en els termes
previstos en l'article 21 de la Llei 39/2015.

d) El/la técnic/a de Serveis Socials que instruisca l'expedient podra efectuar les
comprovacions oportunes sobre la veracitat de les dades aportades per els/as
interessats/as. Igualment podra requerir aclariments per escrit.

e) Posteriorment a la sol-licitud s'adjuntara un informe social emés pel tecnic
corresponent, amb proposta favorable o desfavorable, aixi com amb les
caracteristiques, objecte, duracié i quantia de I'ajuda. En cas de denegacié s'haura
d'acreditar el motiu i el seu precepte legal. ANNEX II.
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En la proposta de concessio o denegacio de la prestacié s'haura d'especificar:

» Problematica que es planteja.

« Gestions executades per a pal-liar el problema.

» Modalitat concedida.

+ Idoneitat del que s'ha sol-licitat per a cobrir la necessitat que planteja el subjecte.
» Repercussions positives que la concessio ocasiona a la persona interessada i les
negatives que que pot ocasionar la denegacio.

» Programa intervencié social.

» Tipus de pagament, a qui s'ha d'efectuar (perceptor), si el pagament és Unic o
periodic, i en aquest segon cas, s'ha d'especificar el temps previst de la prestacio
economica.

f) Aquest informe i l'expedient complet, s'elevara a la Comissié técnica de
Valoraci6 i seguiment de prestacions economiques perqué esta procedisca a formular
la corresponent proposta de resolucio.

g) La Comissid tecnica de Valoracié formulara proposta de resolucio, que sera
remesa a l'area economica a l'efecte de retenci6 de crédit (RC) i intervenci6 prévia al
reconeixement de les obligacions i posteriorment, la presidéncia u drgan en quin
delegue resoldra la concessio de les subvencions, la denegaci6 o la no admissi6 a
tramit de les sol-licituds presentades fora de termini.

h) Notificacié al/la sol-licitant de la resoluci6 de la prestacié economica.

Article 10. RESOLUCIO I NOTIFICACIO.

Correspon a la presidéncia u organ en qui delegue la resolucio del procediment de
concessio de les prestacions economiques en régim de concurréncia competitiva, sent la
resolucié definitiva en via administrativa.

En els casos en que la situacio del/la sol-licitant presente extrema urgéncia i gravetat
podra dictar-se resolucio provisional, previ informe técnic motivat de la necessitat i
posteriorment completar I'expedient. Si transcorregut el termini establert no haguera
completat I'expedient o no es confirmara la urgéncia es procedira a la revocacio de I'ajuda
i reclamacié dels diners percebuts provisionalment.

La resolucié de la concessié ha de ser motivada per I'informe tecnic, i segons el que es
disposa per la Comissio de Valoracié que sera I'encarregada de formular la proposta de
resolucid, i en aquesta resolucié es fara constar el programa d'intervenci6, planificacié de
les actuacions respecte de la situacié de necessitat que ha generat la sol-licitud i
crédit pressupostari al qual s'imputen, beneficiari, tipologia de la prestacié finangada i
I'import concedit.

En tot cas, l'ajuda es concedira en funcié dels credits disponibles en aquesta
Mancomunitat destinats a aquestes prestacions. Una vegada esgotat el crédit pressupostari
no es concediran més prestacions economiques, encara que els sol-licitants reunisquen
la totalitat dels requisits exigits per a la seua obtencid, llevat quel'drgan competent
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El termini maxim per a resoldre i notificar la resoluci6 de concessio no podra excedir de
tres mesos des de la presentacid de la sol-licitud, amb indicacié dels recursos que
procedisquen. En venciment del termini sense haver-se notificat la resolucid, s'entendra
desestimada per silenci administratiu.

procedeix a ampliar el crédit pressupostari.

Article 11. TIPUS, QUANTIA | DURACIO DE LES AJUDES

Les Ajudes d'Emergéncia Social son ajudes economiques de caracter extraordinari,
destinades a pal-liar aquelles situacions en qué puguen trobar-se les persones afectades
per un estat de necessitat.

Es podran atorgar ajudes per als conceptes i en les condicions que a continuacid es
relacionen:

1. Ajudes d'emergeéncia
S'entendra per tal concepte:
a) Ajuda d'aliments i productes basics.

a.1) Despeses per compra d'aliments i productes basics d'higiene i de neteja de la
casa.

L'import d'aquestes ajudes podran llegar a los siguientes importes maximos:

» Siel/lasol-licitant viu sol/a i sense carregues familiars: fins a 30% IPREM

+ Si la unitat de convivencia és de 2 adults: fins a 45% IPREM

» Si la unitat de convivencia és de més de 2 adults: fins a 60% IPREM

» Si la unitat de convivencia és d’1 adult amb un menor de 3 anys o major de 3
anys sense beca de menjador: fins a 60% IPREM

« Si la unitat de convivencia és d’1 adult amb dos menors de 3 anys o majors de 3
anys sense beca de menjador: fins a 75% IPREM

» Si la unitat de convivencia és de més de 2 adults amb dos 0 més menors de 3
anys o més: fins a 90% IPREM

a.2) Ajudes Menors: Ajudes en concepte de llet i bolquers:
S'entendra en aquest concepte I'ajuda a menors lactants, a fi d'adquirir llet substitutoria o
altres aliments i productes complementaris, i que podra sol-licitar-se com a maxim fins

que el menor haja complit un any d'edat.

Les ajudes atorgades financaran fins a un 50% de les despeses mensuals segons
pressupost i justificats pel sol-licitant.

12
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L'import total anual m&xim que podra financar-se, en funcio del credit disponible sera de
fins a 400 €.

b) Despeses Habitatge:

Ajudes destinades al pagament parcial de despeses que resulten necessaris per a l'accés
a I'habitatge, aixi com I'Us i manteniment de I'habitatge habitual.

b.1) Lloguer:
El sol-licitant de I'ajuda ha de ser titular del contracte d'arrendament o en defecte d'aixo
algun membre de la unitat de convivencia, acreditant-se 1'Gs habitual de la mateixa per
part del sol-licitant. No es contemplaran els lloguers d'habitatges socials.

Aquesta prestacié és incompatible amb ajudes de lloguer d'una altra entitat pablica.

Es financara segons el cost mensual del lloguer, amb un limit maxim del 70% del IPREM
vigent i amb un maxim de 6 rebuts a l'any.

b.2) Subministraments Basics energétics:

De les ajudes sol-licitades. en el cas gue I'import siga inferior a la_guantitat maxima
indicada es concedira per I'import exacte.

Aixi mateix si fora per un import major, el sol-licitant haura d'abonar la resta fins a
cobrir la totalitat de la despesa.

Maxim en cadascun dels conceptes del 50% del IPREM (12 mesos) vigent en comput
mensual.

» Despeses energia eléctrica

Es podra concedir fins al 100% del cost del rebut presentat. L'import maxim anual sera
de 850,00 €/any.

*  Despeses Gas

Es podra concedir fins al 100% del cost del rebut presentat. L'import maxim anual sera
de 200,00 €/any.

+ Despeses aigua potable i sanitaria

Es podra concedir fins al 100% del cost del rebut presentat. L'import maxim anual sera
de 350,00 €/any.

c) Despeses extraordinaries.

13
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Ajudes destinades a fer front a situacions no habituals o motivades per causes
d'excepcionalitat.

c.1) Ajudes Despeses Farmaceéutiques

Es requerira prescripcié medica que justifique la necessitat i la seua no inclusié en el
sistema public farmacéutic i s'adjuntara pressupost del tractament i duraci6 d'aquest.

Es podra concedir fins al 50% de I'import del tractament amb un limit maxim de 200
€/any.

Ajudes destinades a l'adquisicio o reposicié d'equipaments basics per a la llar (parament,
escalfador, frigorific, cuina...) a conseqliéncia de situacions extraordinaries.

L'import d'aquesta ajuda sera com a maxim 300 €/any per unitat de convivencia. L'Equip
Tecnic podra, amb informes socials, ampliar terminis i quanties quan els objectius de la
intervencio aixi ho requerisquen.

c.3) Altres ajudes: segons necessitat i pressupost

» Despeses de sepeli
» Necessitats residencials

d) Despeses desplacament
Sempre que els desplagcaments estiguen motivats per la participacid i assistencia habitual
del sol-licitant a activitats de tractament terapéutic en algun centre fora del municipi
(CRIS, Centre de Rehabilitacié de toxicomanies, U.C.A...) i no concedit per altres
organismes.

El centre haura d'acreditar documentalment la participaci6 i assisténcia habitual del o de
la sol-licitant.

Es podra concedir en la quantia corresponent amb el limit maxim de 50% del IPREM en
comput mensual. L'import d'aquesta ajuda serd com a maxim 300 €/any.

2. Ajudes técniques de millora de la autonomia de les persones majors.
a) Ajudes Protesis Auditives.

Ajudes destinades al financament parcial d'ajudes i suports técnics, sempre que no
estiguen inclosos en la cobertura de la xarxa publica sanitaria.

Es requerira prescripci6 facultativa del metge especialista indicant la necessitat. Aquestes
ajudes no podran concedir-se per al mateix usuari/a en un periode minim de 3 anys, llevat
14
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que un informe medic justifique la seua necessitat.

L'import d'aquesta ajuda sera com a maxim fins al 130% del IPREM mensual.
b) Prestacions econdmiques per a I'adaptacio de la llar.
L'import d'aquesta ajuda serd com a maxim fins al 230% del IPREM mensual.

c) Adaptacié de vehicles de motor que comprén les mesures destinades a
facilitar els desplagaments de manera autonoma.

L'import d'aquesta ajuda sera com a maxim fins al 170% del IPREM mensual.
3. Ajudes socioeducatives

Ajudes destinades a cobrir necessitats basiques de caracter educatiu: menjador escolar,
guarderia, material escolar, llibres de text, activitats extraescolars o excursions

a) Ajudes Menjador Escolar.
Ajudes destinades a menors en situacio d'escolaritzacié obligatoria que asseguren una
dieta sana i equilibrada durant el periode escolar. Les ajudes complementaran fins al 100%
del cost de la beca de menjador atorgada per la Conselleria d'Educacié a I'alumne en el
seu centre educatiu.

Excepcionalment, es podran concedir aquestes ajudes per als mesos d'estiu en la forma
que I'Equip Técnic considere.

b) Ajudes Activitats d'Insercid i Integracié Soci-Educatives.

Ajudes destinades al foment de la participaci6 i inclusié de menors escolaritzats en
activitats normalitzades per a afavorir la seua integracio social.

Les propostes es realitzaran pels tutors dels alumnes/as dels centres educatius, els qui
les elevaran a 1'Equip Técnic. L'import d'aquestes ajudes sera de fins a 400 €/any-
alumne/a.

c) Ajudes Escoles Infantils.

Ajudes destinades a fomentar l'assisténcia a escoles infantils de menors del municipi de
0 a2 anys.

L'assistencia de menors a les escoles infantils sera a proposta dels técnics de I'Equip de

Benestar Social i/o del Gabinet Psicopedagogic quan es considere un recurs necessari per
a la integracio6 del menor o la seua familia.
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Article 12. CRITERIS DE VALORACIO PER A LA DETERMINACIO DE LES
AJUDES

1. Criteris per a les ajudes econdomiques.

Els imports ressenyats en I'Art. anterior representen el maxim al qual amb caracter general
podran ascendir les ajudes. Excepcionalment podran superar-se aqueixos imports segons
les circumstancies que concérreguen.

Per la concessi6 d'ajudes economicas i la determinacié de I’import que en cada cas
corresponga es tindra en compte el crédit pressupostari del que es disponga i del
sol-licitant i de la unitat de convivencia:

» Factors Socials
» Factors Familiars
» Factors Economics

Tindran caracter prioritari les sol-licituds de persones o families en les quals
concérreguen les segiients circumstancies:

a) Socials: Existéncia d'addiccions, precarietat laboral, marginalitat, violéncia
geénere, diversitat funcional i qualsevol altra situacid de risc social no inclosa en els
enunciats anteriors, pero la valoracié técnica dels quals considere circumstancies
d'especial rellevancia.

b) Familiars: Families en situacio d'acolliment familiar, families nombroses, families
monoparentals, families amb manca d'habilitats socials, cronicitat i dificultat per a
desenvolupar amb normalitat funciones de la vida quotidiana.

c) Econdmics: Que la renda per capita anual de tots els membres de la unitat de
convivencia o de convivéncia a la qual pertanga el/la sol-licitant no excedisca del
100% del IPREM vigent, en comput anual amb dotze pagues, segons I'assenyalat en
I'Ordre de la Conselleria d'Igualtat i Politiques Inclusives, per la qual es regula i
convoca ajudes en matéria de Serveis Socials per a cada exercici.

* Ingressos Familiars:

Es consideraran ingressos familiars la totalitat d'ingressos bruts procedents de tots i
cadascun dels membres de la unitat familiar. Es comptabilitzaran tots els ingressos que
figuren en la dltima declaracién de renta presentada provinents de sous, rendes, capital
mobiliari i immobiliari, propietats, interessos bancaris, pensions, prestacions o ajudes
atorgades per institucions publiques o privades a qualsevol dels membres de la unitat
familiar. | si la situaci6 s'ha empitjorat es comptabilitzaran els ingressos de I'any actual
prévia acreditacio pel sol-licitant.

16

17



Q.
o
Q
3
0
@
©
=
9
Q.
o
2
=
%]
s
g
L
©
Q
e}
]
2
=
=
(]
>

N
~
[Te]
0
<
<
N
o
q
>
o
o
m
>
(%]
©]
[=

NUum. 226

22-11-2024

Pag.

b@p Valencia

SISTEMA PUBLIC
VALENCIA DE
SERVEIS SOCIALS

Article 13. PAGAMENT | JUSTIFICACIO DE LA DESPESA
Segons la manera de rebre les prestacions, aquestes podran ser:

13.1. Prestacions de pagament directe: quan s’atorguen i abonen directament a la
mateixa persona beneficiaria o el seu/a representat legal.

13.2. Prestacions de pagament indirecte: quan es concedisquen a la persona beneficiaria

i s’abonen al/la professional, empresa proveidora, institucio o centre que presta el servei o
subministrament a qui es destina I’ajuda.

13.3. Abonament Ajudes

El pagament de les ajudes s'efectuara per transferéncia bancaria per I'Area
d'Intervencid/Tresoreria al compte bancari del creditor o del beneficiari, segons la mena
d'ajuda.

13.4. Justificacié Despesa

La justificacio de la despesa s'acreditara mitjangant les factures, dels pagaments i
despeses realitzades segons conste en la resolucid de concessid de les ajudes, i que seran
entregats en el Departament de Serveis Socials a partir del mes seguent del cobrament
de I'ajuda. Es podra justificar la despesa amb rebuts o tiquets.

Article 14. OBLIGACIONS DE LES PERSONES BENEFICIARIES |
PERCEPTORES

1. Aplicar la prestacio i recursos concedits a la finalitat per a la qual va ser concedida.

2. Comunicar els canvis que es produisquen en relacié a les condicions generals i/o
requisits especifics de les prestacions i que pogueren donar lloc a la modificacio o extincid
d'aquestes, aixi com qualsevol canvi relatiu al domicili o a la seua residéncia habitual.

3. Reintegrar I'import de les prestacions indegudament percebudes.

4. Col-laborar en el compliment dels objectius i condicions de la intervencié social
establida per I'Equip social de base de la mancomunidad.

5. Acceptar la participacio en activitats i contraprestacions proposades per I'Equip Base
dels Serveis Socials amb la finalitat de possibilitar el seu propi desenvolupament
personal, familiar i social. Després de la valoracio professional, amb la finalitat de
modificar les circumstancies familiars o personals, conjuntament amb el
sol-licitant/beneficiari, podran establir-se les mesures a realitzar per aquest. Acord de
proposta i acceptacio de prestacions ANNEX IIl. L'incompliment de les mateixes
comportara proposta tecnica desfavorable de concessio de I'ajuda o, en cas de revocacio
i/o reintegrament d'aquestes.

6. No rebutjar oferta d'ocupacio.

7. Participar en Programes de Formacid i Integraci6 personal i/o familiar.

8. Justificar mitjangant documents, extractes bancaris o factures expedides.

En ocasid de la despesa per al fi que va motivar la concessid de la prestacié economica,
17
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en el termini de trenta dies comptats a partir de la recepcio de I'ajuda.
Avrticle 15. CAUSES DE DENEGACIO

En els casos de denegaci6 s'informara, orientara o derivara al sol-licitant per a accedir a
una altra mena de prestacions o ajudes.

1. Imputables al Beneficiari/a:

a) No complir amb els requisits previstos exigits per a la seua concessio.

b) Que I'ajuda sol-licitada siga competencia d'altres organismes.

c) Falsedat o ocultacié de les dades declarades pel sol-licitant i/o necessaris per a
obtindre I'ajuda encara que reunisca els requisits.

d) Negativa a col-laborar en el compliment del Pla d'Intervencié Social plantejat
per I'Equip Técnic SS.SS.

e) Que el/la sol-licitant o la seua unitat de convivencia supere la renda per capita
establida cada any.

f) No estar degudament justificada la situacio de necessitat.

g) No haver justificat la percepcio d'ajudes en ocasions anteriors o haver presentat
la documentacid justificativa fora del termini establert.

h) Que la prestacié economica sol-licitada no constituisca una solucié adequada o
no resolga de manera significativa la necessitat plantejada.

i) Haver-se modificat les condicions que van generar la concessio de I'ajuda i no
haver-se comunicat els canvis.

2. Imputables a la Institucio:
a) Que no existisca credit pressupostari suficient per a la seua concessio.
Article 16. REVOCACIO-EXTINCIO 1/0 REINTEGRAMENT DE LES AJUDES

1. La utilitzacié de I'ajuda per a finalitat diferent de la que va ser concedida, aixi com
I'incompliment de les condicions assenyalades per a la seua utilitzacio.

2. La falsedat o ocultacid de qualsevol de les dades declarades pels sol-licitants.

3. L'incompliment de la contraprestacié acordada pel técnic de Serveis Socials amb els
beneficiaris amb motiu de la concessid de I'ajuda.

4. El transcurs de dos mesos des que l'ajuda estiga disposada per al seu abonament,
sense que el mateix puga dur-se a terme per causes imputables a I'interessat/a.

5. La falta de confirmacio final de la urgéncia.

6. Obtencio d'ingressos econdmics propis que facen desaparéixer la necessitat que va
originar la concessio de I'ajuda.

7. Canvi de residencia i empadronament en municipi diferent d’un dels integrants de la
Mancomunitat de Serveis de Benestar Social La Comuna.

8. Perdua d'altres requisits establerts i/o incompliment de les obligacions.

9. Tracte denigrant o no respectuds cap a I'Equip Técnic i/o Corporacié Municipal.

El Departament responsable de la tramitacid de les ajudes iniciard a aquest efecte
I'expedient que corresponga.
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Article 17. RECURSOS

Se'ls fara saber a els/as interessats/as que la resolucidé que recaiga en 1’expedient és
definitiva en la via administrativa, podent interposar contra aquesta recurs potestatiu de
reposicid, en el termini d'un mes a comptar des de I'endema a la recepcio de la

notificacio, davant la presidéncia u drgan en qui haja delegat la resolucié o directament
recurs contencios administratiu en el termini de dos mesos davant els Jutjats contenciosos
administratius de Valéncia, de conformitat amb el que es preveu en la Llei 29/98, de 13
de Juliol, Reguladora de la Jurisdicci6 contenciosa administrativa, i la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del Procediment Administratiu Comua de les Administracions Pabliques.

DISPOSICIO ADDICIONAL PRIMERA

Les persones que, a l'entrada en vigor de la present normativa, ja foren beneficiaries
d'alguna de les ajudes regulada en aquesta, en qualsevol dels municipis en els que la
mancomunitat presta els Serveis socials basics d’atencié primaria, no seran sotmeses a
revisions, excepte en el cas que se sol-licite renovaci6 de la prestacié economica, i en
aquest cas haura d'ajustar-se als requisits exigits en aquesta Ordenanca.

En el no previst en aquesta ordenanca s'estara al que es disposa en la legislacio estatal i
autonomica en materia de serveis socials, tenint present els principis de competencia i
jerarquia normativa.

Les dades de caracter personal que es recapten durant la tramitacio de les prestacions
regulades en la present ordenanga passaran a formar part dels fitxers municipals sotmesos
al que s'estableix en la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de protecciéde dades
de caracter personal Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades
Personals i garantia dels drets digitals.

La resolucié dels dubtes d'interposicid de les presents bases o qualsevol eventualitat no
recollida en la mateixa li correspondra a I'drgan municipal que tinga encomanada la
facultat de resoldre les sol-licituds de les ajudes, igualment I'aprovacié de quants
documents normalitzats siga necessaria per a la seua gestio, aixi com quantes resolucions
es precisen amb vista al seu desenvolupament i aplicacio.

DISPOSICIO ADDICIONAL SEGONA.

En tot alld no proveit en la present ordenanca, s'estara al que s'estableix en la llei 38/2003
de 17 de novembre, i del Reial decret 887/2006, del 21 de juliol, modificada posteriorment
per I'ordre 875/2007, de 29 de marg i en les disposicions legals i reglamentaries vigents
aplicables de subvencions. Tambg, tindre en compte el que es disposa en la Llei 3/2019,
de 18 de febrer, de la Generalitat, de Serveis Socials Inclusiusde la Comunitat VValenciana.

Les dades de caracter personal relatives als documents als quals es fa referéncia en les
19
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presents bases seran tractades d'acord amb el que estableix la Llei organica 15/1999, de
13 de desembre, de Proteccid de Dades de caracter personal.

DISPOSICIO FINAL. ENTRADAEN VIGOR

La present Ordenanga sera objecte de publicacio en el Butlleti Oficial de la Provincia i
entrara en vigor, en compliment dels disposat en l'article 70.2 de la Llei 7/1985, de 2
d'abril, Reguladora de les Bases de Régim Local una vegada es publique el seu text
integrament en el Butlleti Oficial de les Provincia i transcérrega el termini de quinze dies
habils previst en I'article 65.2 del citat text legal.

Contra aquest acord, que és definitiu en via administrativa, i sense perjudici de I'execucio,
es podra interposar directament recurs contencids administratiu davant I'drgan competent,
en el termini de dos mesos comptats des de I'endema al de lanotificacio o publicacio de
I'acord, aixi com qualsevol altre que es considere oportd.

En Sant Joanet, a la data de la signatura electronica.- La Presidenta, Rafaela Aliaga
Sendra.
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