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b@’ butlleti oficial de la provincia de Valéncia

MUNICIPIS

Ajuntament de Salem

2024/08654 Anunci de I'Ajuntament de Salem sobre l'aprovacio definitiva del Pla de
Responsabilitat Social del municipi.

ANUNCI

En no haver-se presentat reclamacions durant el termini d'exposicid al
public, queda automaticament elevat a definitiu I'Acord plenari inicial aprovatori del
Pla de Responsabilitat Social del Municipi de Salem, el text integre de la qual es fa
public, per al seu general coneixement i en compliment del que es disposa en l'article
70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les Bases del Régim Local.

Contra el present Acord, es podra interposar recurs contencios
administratiu, davant la Sala contenciosa administrativa del Tribunal Superior de
Justicia de Valéncia, en el termini de dos mesos a comptar des de l'endema a la
publicacié del present anunci, de conformitat amb l'article 46 de la Llei 29/1998, de
13 de juliol, de la Jurisdiccié Contenciés Administrativa.

VEURE ANNEX

Salem, a 14 de juny de 2024. —L'alcalde, Juli Fenollar Banyuls.
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‘Plan Responsabilidad Social

RESOLUCIO de 6 de juny de 2023, de la consellera de Participacio,
Transparencia, Cooperacio i Qualitat Democratica, per la qual es
concedeixen subvencions destinades a associacions i organitzacions
sense anim de lucre, aixi com a entitats locals de la Comunitat
Valenciana, per a la formacid, divulgacioé i altres actuacions en matéria
de responsabilitat social durant I'exercici 2023, en el marc de I'Ordre
3/2019, de 21 de febrer, de la Conselleria de Transparéncia,
Responsabilitat Social, Participacié i Cooperacio, i de la Resolucio de
21 de desembre de 2022, de la Conselleria de Participacio,
Transparencia, Cooperacio i Qualitat Democratica.

El Decret 112/2023, de 25 de juliol, del Consell, modificat pel Decret
126/2023, atribueix a la Direccié General d'Economia l'exercici de les
funcions en matéria de Responsabilitat Social (article 53).

Per tant, el logo a utilitzar sera el de la Conselleria a la qual s'adscriu
aquesta Direccid General, aixd0 és, la Conselleria d'Hisenda,
Economia i Administracié Publica.

GENERALITAT
VALENCIANA

Conselleria d’'Hisenda, Economia
i Administracio Publica
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PLA MUNICIPAL DE RESPONSABILITAT SOCIAL DE SALEM ,

Preambul

Les organitzacions publiques o privades, les associacions i els ciutadans en general tenen un cert
impacte en el conjunt de la societat, siga de manera directa o indirecta, simplement perqué estan
en un territori i fan o no fan alguna cosa. Estes conseqiiéncies, negatives o positives, poden
modificar I'entorn social o ambiental amb el qual interactuen. Es en esta situacié on la
Responsabilitat Social es converteix en una guia d'accid per a les organitzacions. No obstant aixo,
no es tracta d'una técnica de gestid, sind d'una voluntat ética, que conté una série de practiques i
accions implementades per les organitzacions amb I'objectiu de reduir lI'impacte de la seua activitat.
D'esta manera, és imprescindible elaborar el | Pla Municipal d'Accié de Responsabilitat Social de
Salem, que materialitza esta voluntat en forma d'accions concretes.

La Responsabilitat Social va més enlla de la legislacid vigent, ja que, tot i que ha de complir-la, es
converteix en un deure moral assumit per organitzacions publiques o privades. Es, per tant, un
compromis etic, pero també social, pel fet que té un impacte directe en la societat, actuar de
manera socialment responsable amb la vida social i ambiental del territori. Per este motiu, la
Responsabilitat Social també s'entén com un instrument de rendicié de comptes i transparencia.

Les institucions publiques tenen la potestat d'adoptar mesures especifiques que reduisquen
I'impacte de I'esfera economica, publica i social, i que contribuisquen al benestar col-lectiu. A més,
la seua proximitat a la ciutadania permet conéixer més sobre la realitat social del territori on
desenvolupa I'activitat publica. Es per aixo que cal impulsar la creacié d'un full de ruta, col-laborant
i cooperant amb la resta de parts implicades en la vida del municipi, i que puguem afrontar els nous
reptes de caracter Social, Economic i Mediambiental.

El I Pla d'Accié Municipal de Responsabilitat Social de Salem suposa el compromis de |'ajuntament,
per poder fixar els objectius, i poder donar resposta a les demandes i necessitats de la societat local
i actuar de manera respectuosa amb les persones, el medi ambient i el mén animal. Aixi, es
presenten una serie de mesures concretes, tenint en compte els quatre ambits d'actuacié, com sén:
Institucional, Associatiu, Personal i Empresarial-Comercial. Amb tot aix0, es pretén promoure el
Desenvolupament Sostenible del territori de Salem.
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Presentacio

Des de I'Ajuntament de Salem som conscients que les accions i decisions que es prenen
repercuteixen al municipi en I'ambit economic, social i mediambiental. Entenem que I'elaboracié
d'un Pla Municipal de Responsabilitat Social és necessaria com a instrument de gestio, per al nostre
municipi, busquem contribuir al desenvolupament sostenible, entenent, per tant, la necessitat de
cooperar i col-laborar amb la resta d'agents socials i I'entorn amb el qual tots i totes interactuem.

L'elaboracié del | Pla Municipal de Responsabilitat Social és essencial per al municipi de Salem, ja
que proporcionara i permetra a la ciutadania disposar de serveis municipals socialment
responsables, més a prop i poder afrontar els reptes actuals en mateéria d'economia i medi ambient
del municipi. Unes mesures i objectius en els quals han de col-laborar tots els agents socials del
municipi, ja siga com a politiques, projectes i activitats publiques, tot seguint el mateix fil conductor:

Reduir I'impacte negatiu de les nostres accions sobre el Medi ambient

La Responsabilitat Social es pot definir com: "El compromis i la voluntat de les institucions
publiques, les entitats privades, les associacions i la ciutadania per a dur a terme la seua activitat
diaria baix criteris socials i mediambientals". L'Ajuntament de Salem, intenta crear un marc étic que
guie l'activitat economica, governamental i social, més enlla de la legislacid, assumir un compromis
més enlla de les normes imposades i aconseguir superar els objectius marcats, este compromis s'ha
de materialitzar amb I'elaboracié del | Pla Municipal de Responsabilitat Social.

El Pla municipal de Responsabilitat Social (PMRS) s'ha d'elaborar prenent com a marc d'actuacié
establit per les Nacions Unides, que promou I'Agenda de Desenvolupament Sostenible, I'Agenda
2030, que inclou els 17 objectius a assolir, que giren al voltant dels principis socials i ambientals
fonamentals.

El Pla d'Accid de Responsabilitat Social de Salem proposa una serie d'iniciatives i objectius concrets
que afecten la Responsabilitat Social i reafirma la predisposicio de I’Ajuntament, juntament amb la
resta d'agents socials a afavorir el Desenvolupament Sostenible del territori de Salem.

El Pla Municipal de Responsabilitat Social de Salem esta subvencionat per la:

Conselleria d’Hisenda, Economia i Administracio Publica

% GENERALITAT
VALENCIANA
N\

Conselleria d’Hisenda, Economia
i Administracid Publica
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Sostenibilitat i Responsabilitat Social

Quant al concepte de Responsabilitat Social Corporativa - RSC, la norma ISO 26000, una de les
referéncies que tenen les empreses i ajuntaments per a implementar una politica de RSE, recull la
seglent definicio:

La responsabilitat d'una organitzacié davant els impactes que les seues decisions ocasionen davant
la societat i el medi ambient mitjangant un comportament etic i transparent que:

e Contribuir al desenvolupament sostenible incloent la salut i el benestar de la societat.
e Esprenga en consideracié les expectatives de les seues parts interessades.

e Complisca amb la legislacié aplicable i siga coherent amb la normativa internacional de
comportament.

e Estiga integrada en tota |'organitzacid i s'emporten a la practica en les seues relacions.
Per tant, la Responsabilitat Social:

1. Es materialitza com un conjunt d'activitats i practiques encaminades a establir la relacié de
I’Ajuntament amb la societat en les quals cal operar en un doble sentit:

e Gestionant els impactes sobre la societat i el medi ambient.
e Col-laborant amb la comunitat en les quals actua.

2. Es un procés sistematitzat i, generalment, regulat voluntariament segons estandards reconeguts
(memories GRI, ISO 26.000, Pacte Mundial de I'ONU,...).

3. Aquest procés esta destinat a integrar les preocupacions socials, ambientals i étiques, el respecte
dels drets humans i les preocupacions dels consumidors en les seues operacions per a:

e Maximitzar la creacié de valor compartit per a tots.
e Identificar, previndre i atenuar les seues possibles conseqlencies adverses.

En definitiva, i al marge del marc de les obligacions existents i les que encara queda per regular, i
de la necessitat d'una major intervencié dels poders publics en aquest ambit, la Responsabilitat
Social s'ha de traduir en una forma de gestid per part de I’Ajuntament de Salem dirigit a incorporar
les preocupacions, necessitats i expectatives de la ciutadania del municipi com a part de la seua
estratégia de negoci, assumint el compromis de donar degut compte de les seues actuacions amb
I'adequada transparéncia.
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Programa i Objectius del Pla de Responsabilitat Social Municipal -
PMRS

El Pla de Responsabilitat Social és una iniciativa de I'Ajuntament de Salem, per a definir accions i
objectius, que van més enlla de I'ambit de I'administracié local, es contemplen una serie
d'actuacions i objectius que directament no concerneixen les competéncies del municipi, per la qual
cosa cal implicar els agents socials del municipi; empreses, comergos, associacions i ciutadans, és a
dir, tant col-lectius com persones en la seua capacitat personal, tots aquells que tinguen algun tipus
de vinculacié amb el municipi, han de participar en I'elaboracié i desenvolupament del Pla
Municipal de Responsabilitat Social, almenys han d'estar informades, per sol-licitar i comptar amb
la seua col-laboracié a través del Pla de Comunicacio.

El Pla Municipal de Responsabilitat Social de Salem, proposa una série d'iniciatives, activitats,
projectes i objectius que permeten el Desenvolupament Sostenible del municipi. Per tant, les
accions que es proposen han de girar al voltant dels quatre pilars de la Responsabilitat Social:

Responsabilitat
Social
Institucional

Responsabilitat
Social
Empresarial i
Comercial

Responsabilitat
Social
Associativa

Responsabilitat
Social Personal

AJUNTAMENT DE SALEM 7



Q.
o
Q
3
0
@
©
=
9
Q.
o
2
=
%]
s
g
L
©
Q
e}
]
2
=
=
(]
>

<
wn
O
[e5]
e
N
N
o
g
>
o
o
)
>
)
©]
=

Ndm. 122

Pag.

26-6-2024

b@p Valencia

PLA MUNICIPAL DE RESPONSABILITAT SOCIAL DE SALEM ,

Responsabilitat Social Institucional — RSl / Institucional — Municipal

La Responsabilitat Social Institucional, publica o governamental, és la inclusié dels principis socials
i ambientals en I'activitat publica del municipi tant en la seua forma de funcionament, com pel
personal que treballa en I'Ajuntament de Salem. D'aquesta manera, es pren consciéncia i
assumeixen els valors, missid i visio que comporta el Desenvolupament Sostenible.

L'aposta de I'Ajuntament de Salem amb el seu entorn és fonamental per a consolidar la confianga
de la seua ciutadania amb I'administracié publica. També és un instrument necessari per a
desenvolupar politiques, iniciatives, accions i objectius publics que afronten els reptes derivats de
I'actual situacié de crisi economica, sanitaria i d'emergéncia climatica. Es proposen objectius
especifics i accions respectives.

Responsabilitat Social Personal — RSP / Veins i Veines a titol individual

La Responsabilitat Social Personal és el compromis social que cada persona té a escala individual
amb el seu entorn.

Responsabilitat Social no només es refereix a entitats publiques i privades, empreses o associacions
ciutadanes, siné també a cadascuna de les persones que tenen algun tipus de relacié amb el
municipi de Salem i que han d'adquirir un compromis a titol personal, reconeixent que les accions
personals, per xicotetes que siguen, poden tindre un impacte i conseqiiencia en I'entorn social i
ambiental del territori.

La Responsabilitat Social Personal implica prendre consciéncia de I'impacte de cadascuna de les
accions realitzades, dels habits o models de conductes, ha d'incloure el compromis personal de fer
un consum responsable de Productes i Serveis, el compromis mediambiental amb la natura, a més
de prendre consciencia de les possibles diferencies socials, culturals i economiques que es puguen
produir dins del municipi, en la comunitat, en el territori, que sempre hem de respectar i que
estiguen dins del correcte comportament de convivéncia.

Responsabilitat Social Associativa — RSA / Les Associacions i Col-lectius

La Responsabilitat Social Associativa es refereix al teixit associatiu del municipi, en aquest sentit
s'ha de tindre en compte I'impacte de les accions dutes a terme per les associacions, grups socials i
col-lectius de Salem.

La Responsabilitat Social Associativa ha de reunir a totes les associacions del municipi, fomentant
la seua participacio i animant-les a treballar, dur a terme i desenvolupar iniciatives de caracter
cultural, social, ambiental, economic, aixi com de qualsevol classe que millore la vida social, i el
benestar de la ciutadania de Salem. Comptar amb les associacions de voluntariat, la qual cosa
suposa el compromis ciutada per a contribuir a millorar la vida dels veins i les veines de Salem.

Es important que les associacions treballen en I'analisi de les necessitats i problematiques que
existeixen en els municipis en I'entorn social, ambiental i el mén animal.

Els principis de Responsabilitat Social s'han d'incorporar a les seues actuacions i s'han de
comprometre a intentar reduir i pal-liar els problemes detectats, proposant una série d'accions
concretes i assolir els objectius establits en el | Pla Municipal de Responsabilitat Social — PMRS.

AJUNTAMENT DE SALEM 8
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Responsabilitat Social Corporativa — RSC / Empreses, Negocis i Comercos

La Responsabilitat Social Corporativa s'entén com el compromis de les empreses i els comergos, aixi
com qualsevol activitat comercial en general, per dur a terme la seua activitat economica baix
criteris respectuosos amb la vida social i I'entorn en que operen, es concreta en |'aportacié que les
empreses realitzen de forma activa i voluntaria al medi ambient i a la societat en general.

Es la responsabilitat que es reflecteix en la legislacié ambiental i social que ja existeix i va més enlla
de les normatives i lleis. Es la voluntat d'empreses i comercos en fixar objectius i declaracié de
principis per dur a terme una serie d'accions, voluntaries, per millorar la vida social, ambiental i, per
descomptat, laboral dels treballadors i les treballadores.

Les empreses i comergos seran premiades, ja que les afavoreix a escala econdomica, beneficia la
competitivitat entre empreses i entitats, i contribueix al desenvolupament d'un model comercial i
industrial més dinamic, s'erigeix com un valor afegit respecte a altres empreses i que cada vegada
més és tingut en compte pels consumidors a I'hora de comprar i demanar els seus productes o
serveis.

Responsabilitat
Social
Institucional

Responsabilitat
Social
Associativa

Responsabilitat
Social Personal

Responsabilitat
Social Empresarial
i Comercial

AJUNTAMENT DE SALEM 9
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Terme Municipal de Salem: Ubicacio i dades d’interes
Salem municipi de la Comunitat Valenciana, pertany a la comarca de la Vall d’Albaida.

El municipi de Salem es troba emplagat a una foia, la Foia de Salem, a I'ombria del Benicadell i
rodejada completament per muntanyes. La foia de Salem s'alca entre els 350 i els 400 metres
d'altitud sobre el nivell de la mar. Els arabs I'anomenaren Halga, que significa "el Redoli", fent
referéncia al cercle de muntanyes, d'on també ve el nom de la font i I'alqueria musulmana d'Elca.

El sol agricola de la foia és de margues miocenes (tap blanc) i esta drenat per barrancs, com els de
I'Arcada, Salem, el Castellar o el Liom. El terreny muntanyenc és de pedra calcaria. Destaquen en
ell les elevacions de I'alt de la Carena (779 m) i I'alt de Marjalets (840 m), que s'endinsen en la vall
cap al Rafol de Salem (serra dels Marjalets-serreta del Rafol) i unes altres mirant cap a Castell6 de
Rugat: la Barcella i les Penyes Blanques.

La comunicacid de Salem amb la resta de la Vall d'Albaida es realitza pel Planet, I'Gnic punt on s'obri
I'anell de muntanyes. La comunicacié amb la veina vall de I'Orxa i el Comtat, es realitza pel port de
Salem (595 m), millorat per una carretera del segle passat.

Des de Valéncia, prendrem I’AP-7 (pel corredor interior), ens desviarem a I'altura de Xativa per
I'autovia CV-40 (Autovia de les Comarques Centrals) i prendrem |'eixida 11 per a adregar-nos a la CV-
60, arribar a Castell6 de Rugat i prendre la CV-614.

El terme municipal limita amb els de Beniatjar, Castellé de Rugat i el Rafol de Salem (a la mateixa
comarca); i amb Beniarrés i I'Orxa (a la comarca del Comtat).

—

Rugat N

H

Castell6 de Rugat

1.000

fEoomR. FERACTOR: LLEGENDA PLA DE RESPONSABILITAT
y ¥ salem @ ool SOCIAL DE SALEM
% GENERALITAT | £ Terme municipat Vies de Comunicacié ~ Hidrografia i Orografia P
3 I e Ur — s — tananc SITUACIO DEL TERME MUNICIPAL Ne1
i ] Foigon Incustial == Diputacid Pista Forestal “r“
i —— Cami i —
Kb Escala 1 : 15.000 | OCTUBRE 2023 | 5
Mapa d’elaboracio propia.
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Fitxa municipal de Salem 2022 -

Banc de Dades Territorial GVA

SALEM ,
FITXA MUNICIPAL EDICIO 2022

g

A\

GENERALITAT
VALENCIANA

Institut Valencia
d’Estadistica

iv,e

Provincia de Valéncia

= Municipis més poblats Codi INE 46221
i Shlam Provincia Valéncia
Comarca La Vall d'Albaida
Distancia a la capital de provincia (Km) 79,9
Superficie (Km?) 8,61
Densitat de poblacié (hab/Km?) - 2021 48,11
Altitud (m) 364
Municipi costaner No
Repartiment de la poblaci6 en el territori
Unitats Homes Dones Total
Nuclis 1 210 200 410
Disseminats 1 2 2 4
Total poblacié 212 202 414
Dades a T de gener de 2021
EVOLUCIO DE LA POBLACIO
Dades a 1 de gener
486
200 472 469 464
450 441 438 432 437 437 433 424
418 414
400
350
300
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
POBLACIO A 1 DE GENER DE 2021 PER SEXE | EDAT
—— Provincia de Valéncia Any de naixement
=00 Abans de 1921
95-99 1921 - 1925
90-94 1926 - 1930
85-80 1931 - 1935
80-5¢ NN 1936 - 1940
75-79 1941 - 1945
7074 I 1946 - 1950
65-69 1951 - 1955
60-64 1956 - 1960
55-59 1961 - 1965
50-54 1966 - 1970
| E——— TN ] 1971 - 1975
I :0-¢4 1976 - 1980
3530 I 1981 - 1985
30-34 1986 - 1990
2520 I 1991 - 1995
20-24 1996 - 2000
15-19 2001 - 2005
I o+ I 2006 - 2010
50 [N 2011 - 2015
0-4 2016 - 2020
5 4 3 2 1 0 % 0 1 2 3 4 5
Homes 51,2 % 212 Dones 202 488 %
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SALEM

FITXA MUNICIPAL EDICIO 2022

INDICADORS DEMOGRAFICS - 2021

index

Dependencia Pob.
Dependencia poblacié <16 anys Pob.
Dependencia poblacid >64 anys Pob.

Envelliment Pob.
Longevitat Pob.
Maternitat Pob.
Tendéncia (Pob.
Renovaci6 de la poblacio activa (Pob.

Dades a 1 de gener

POBLACIO PER NACIONALITAT | SEXE - 2021

. <16+ Pob. >64) / (Pob. de 16 a 64) x 100

<16) / (Pob. de 16 a 64) x 100

. >64) / (Pob. de 16 a 64) x 100

>64) / (Pob. <16) x 100

. >74) / (Pob. >64) x 100

de 0 a 4) / (Dones de 15 a 49) x 100
de 0a4)/ (Pob. de 5a9)x100
de 20 a29) / (Pob. de 55 a 64) x 100

56,8 %
19,7 %
371%
188,5 %
59,2 %
12,7 %
55,6 %
733 %

Dades a 31 de desembre

531 %
234 %
29,7 %
1269 %
48,8 %
17,5 %
80,6 %
76,0 %

538 %
235 %
303 %
1289 %
481 %
179 %
814 %
749 %

MOVIMENT NATURAL DE LA POBLACIO

B Homes M Dones
- ® £
Total H D E
w Espanyola 963 98,1 955 2 4
z = - -
MaDeladE 1040515 2016 2017 2018 2019 2020
Altres 22 14 30 a
Resta d'Europa 17 14 20 8 i
Africa 00 00 00 E
] 8
América 02 00 05 a B
Resta del mon i apatrides 02 00 05
2016 2017 2018 2019 2020
Naixements 1 3 3 1 1
Defuncions 6 6 2 8 3
Creixement Veg. ) -3 1 7 =2
VARIACIONS RESIDENCIALS
Dades a 1 de gener
IMMIGRACIONS PER SEXE EMIGRACIONS PER SEXE
—m=— Homes —a— Dones —m— Homes —=— Dones
m 15
1
9 i 9 9
1 A 10
5 5
f 5 A 5
2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
Total 16 mn 12 15 12 Total 10 n 21 17 14
PER PROCEDENCIA - 2020 % PER DESTINACIO - 2020 %
m Comunitat Valenciana 100,0 m Comunitat Valenciana 929
m Altra comunitat autdbnoma 0,0 m Altra comunitat autdnoma 71
Estranger 0,0 Estranger 0,0
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PERSONES AFILIADES A LA S$ DESOCUPACIO REGISTRADA
Dades a 31 de marg Dades a 31 de mar¢
PER SEXE PER SEXE
—=— Homes —m— Dones —=— Homes —=— Dones
40 24 37 30 =
19
35 32 32 &0 55 18 e 16
30
25 28 28 28 19 12
26 i i 10 gl 10 11
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
Total 60 65 60 59 58 Total 30 29 29 26 27

PER SECTOR D'ACTIVITAT - 2022 %

= Agricultura 74
DENGI = Inddstri 259
PENSIONS CONTRIBUTIVES DE LA SS - 2019 e
Dades a 31 de desembre Construccié 0,0
= Serveis 66,7
PENSIONISTES | IMPORT MENSUAL MITJA (€) = Sense activitat econdmica 0,0
Classe de pensid
Total Jubilacid  Viudetat Altres*
Pensionistes 100 77 15 8
- Homes 49 43 ¢ 6 IRPF*
sidones 2l g4 15 . Dades a 31 de desembre
Import 957 1.009 706 933 *Impost sobre la Renda de les Persones Fisiques
- Homes 1141 1.162 - 989
- Dones 780 814 706 -
*inclou pensions d'incapacitat permanent, d'orfandat, | en favor de familiars No es publiquen dades per a municipis

de menys de 1.000 habitants

EMPRESES INSCRITES EN LA SS
G

Dades a 31 de ma

IMMOBLES URBANS - 2020

Dades a 31 de desembre

PER USOS
Per secret estadistic no es publiquen dades o
per sectors d'activitat per a aquest municipi Residencial 243
Magatzem i estacionament 58
Sol vacant 57

Comercial |2
Industrial = 16

Resta ju 11
—_— % PER ANTIGUITAT (%) u Abans de 1950 40,4
TRANSACCIONS IMMOBILIARIES B 1950 - 1950 59
Dades a 31 de desembre 1960 - 1969 2.8
COMPRAVENDES ESCRIPTURADES DE VIVENDES Bidd 1970 24
= 1980 - 1989 17,5
4 3 = 1900 - 1099 6.7
3 = 2000 - 2000 6.7
2 1 1 = 2010 i posterior 15
:) 0 00 ol oo ol . :Z'Vac:”f" L]
2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL IMMOBLES: 389 e cetnt '
= Noves = Segonama
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PRESSUPOST MUNICIPAL DE DESPESES*
Dades a 31 de desembre
*consolidat
Milers d'euros PER GRUPS DE FUNCIO - 2021 %
2.000 1.720 = Deute piblic 02
1.500 T.019 1138 = Servicis plblics basics 273
1.000 —7#18 5:1 Actuacions de proteccio i promocit social 20
503 531 559 535 545 ® Produccié de béns publics de caracter preferent 30,8
2017 2018 2019 2020 2021 ¥ Actuacions de caracter economic 20
—m— Inicial —=— Liquidat = Actuacions de caracter general 377
DEUTE VIU MUNICIPAL OFERTA TURISTICA - 2021
Dades a 31 de desembre Dades a 31 de desembre
Milérs daivos Establiments Places Establiments  Places
10 Hotels ] 0 Albergs 0 0
8 Hostals ] 0 Pensions 0 0
2 Apartaments 7 32 Restaurants 2 104
% 5] O 14 1) 5] Campings 0] 0 Agéncies de viatge 0 =
2016 2017 2018 2019 2020 Cases rurals 1 12 Empreses de turisme actiu 0 -
VEHICLES PER TIPUS | CARBURANT - 2021 EMPRESES ACTIVES - 2021*
Dades a 31 de desembre Dades del DIRCE a 1 de gener
*exceple sector primari
Total  Diesel Gasolina  Electr  Resta DESGLOSSAMENT SECTOR SERVEIS
jlotsl EE = D & & PER SECTORS Comerg, transport i hostaleria =
Turismes 249 167 79 3 0 D'ACTIVITAT o
= Informacio i comunicacions ’
Mntnmclete:r. " =) g £ g 0 Indistria E Activitats financeres | d'assegurances =
Furgonetes i camions 76 68 7 1 0 Constiinceld . Activitats immobiliaries N
Autobusos 0 0 0 0 0 Serveis = Activitats professionals i técniques =
Tr-aclors Industiiala 2 Z 0 0 C Total 25 Educacib, sanitat i serveis socials =
Ciclomotors 61 0 61 0 0 Altres serveis personals =
Altres 9 1 4 0 4
SUPERFICIES DE CULTIU - 2020* ELECCIONS MUNICIPALS - 2019
Dades a 31 de desembre
*estimacions municipals
% Candidatures % Vots  Regidories
= Cereals 00 = Ciies 27 " |EooB 1414 !
= Lleguminoses 00 = Fruiters 181 iR . 1276 1
Tubercles 00 ® Vinya 16 = (ompps 5l s
B Cult. industrials 00 = Oliverar 729 W Cs 0.00 0
= Cuh. farratgers 00 = Altres lleny. 48 il P LAY 000 w
® Hortalisses 0,0 Vivers 0,0 = Vvox 0,00 0
® Flors i plantes omamentals 0,0 . o.on 0
Altres 0,00 0
AJUNTAMENT DE SALEM 14
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477 B2 476 M
............. 472, 469
.......... o4
a4t

-..438

s e “437._ 433
................ 424 418
| | ..... Ll

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

L’any 2006 Salem tenia empadronats 477 habitants, I'any 2009 va arribar al seu maxim amb 486
persones empadronades, a partir d’aci ha anat baixant la poblacié fins a arribar al minim I'any 2022
amb 411 persones empadronades.

Piramide de poblacié de Salem per trams d’edat quinquennals

37
EP) 2
27 27
- 26 26 -
23 -
20
18
16 16 17
14
| I | |

0-5 5-10 10-15 15-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45 45-50 50-55 55-60 60-65 65-70 70-75 75-80 80-85 85-

Grafiques d’elaboracio propia amb dades de I'INE
A la piramide de poblacié de Salem, el grup més nombrds és el tram dels 55-60 anys.

La mitjana d'edat dels habitants de Salem és de 46,65 anys, 2,25 anys més que fa cinc anys que era
de 44,40 anys

e Lapoblacié menor de 18 anys a Salem és de 56 (35 homes, 21 dones ), el 13,60%.
e Lapoblacié entre 18i 65 anys a Salem és de 257 (133 homes, 124 dones ), el 62,50%.

e Lapoblacié major de 65 anys a Salem és de 98 (43 homes, 55 dones ), el 23,80%.

AJUNTAMENT DE SALEM 15
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Segons les dades publicades per I'INE procedents del padré municipal de 2022:
e EIl47,93% (197) dels habitants empadronats en Salem han nascut en aquest municipi.
e EI45,26% han emigrat a Salem des de diferents llocs d'Espanya.
v"39,17% (161) des d'altres municipis de la provincia Valéncia.
v'2,92% (12) de les provincies de Alacant o Castell.
v' 3,15% (13) des d'altres comunitats autdbnomes.

e EI6,81% (28) han emigrat a Salem des d'altres paisos.

Comparativa en tant per cent dels nascuts a Salem de 1.998 a 2022
e Disminueixen els habitants nascuts a Salem, passant del 57,78% al 47,93%.
e Augmenten els habitants nascuts a la provincia de Valéncia, passant del 24,97% al 39,17%.
e Disminueixen els habitants nascuts a la Comunitat Valenciana, passant del 2,99% al 2,92%.
e Augmente els habitants nascuts en la resta d'Espanya, passant del 2,99% al 3,16%.

e Augmenten els habitants nascuts en altres paisos, passant del 1,28% al 6,81%.

Indicadors Demografics i comparativa amb altres grups de poblacio

INDICADORS ANY 2022 SALEM COMARCA PROVINCIA  COMUNITAT
VALL VALENCIA VALENCIANA
D’ALBAIDA

Taxa de dependeéncia (%) 53,40 53,10 52,90 53,80
Taxa de dependéncia menor de 16 anys (%) 16,00 21,70 22,90 23,10
Taxa de dependéncia major de 64 anys (%) 37,30 31,50 30,00 30,70
index d'envelliment (%) 232,60 145,10 130,70 133,20
index de longevitat (%) 59,00 48,90 48,70 48,00
index de maternitat (%) 10,4 17,30 16,90 17,20
index de renovacié de la poblacié activa (%) 76,80 69,90 75,10 73,40

Taula de d’elaboracié propia amb dades de I'INE

Els indicadors demografics marquen la tendéncia de cap on cal realitzar accions al municipi de
Salem, es pot vorer que per exemple I'index d’envelliment esta més de 85 punts per dalt de la mitja
de la comarca de la Vall d’Albaida, la provincia de Valéncia i la Comunitat Valenciana.

AJUNTAMENT DE SALEM 16
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Indicadors Economics

Segons les dades fetes publiques pel Ministeri d'Hisenda la renda bruta mitjana per declarant, en
el municipi de Salem en 2019 va ser de 19.515€, 933 € més que l'any 2018. Una vegada
descomptada la liquidacié per IRPF i I'aportat a la Seguretat Social la renda disponible mitjana per
declarant es va situar en 17.033 €, 692 € més que I'any 2018.

Evolucio de la Renda Mitjana a Salem

ANY Renda Bruta Variacio Renda Disponible Variacio
2019 19.515€ 933 € (4,78%) 17.033 € 692 € (4,06%)
2018 18.582 € -81 € (-0,44%) 16.341 € 82 € (0,50%)
2017 18.663 € 985 € (5,28%) 16.259 € 832 € (5,12%)
2016 17.678 € 619 € (3,50%) 15.427 € 559 € (3,62%)
2015 17.059 € -307 € (-1,80%) 14.868 € -198 € (-1,33%)
2014 17.366 € -529 € (-3,05%) 15.066 € -340 € (-2,26%)
2013 17.895 € 0 € (0,00%) 15.406 € 0 € (0,00%)

Taula de d’elaboracié propia amb dades de I'INE

En 2019 Salem se situa com el municipi n2 196 amb una major renda bruta mitjana de la provincia
de Valencia, i en la posicié n? 345 a la Comunitat Valenciana, el 3.327 a nivell Nacional (sense PV i
Navarra).

Els habitants de Salem van liquidar 360.819 € en concepte d'IRPF I'any 2019 i van rebre per part de
les diferents administracions de manera directa en el pressupost municipal (capitol 4i7) 741.214 €
un 205,43% de |'aportat.

AJUNTAMENT DE SALEM 17
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Estadistica del moviment laboral

Indicador de persones desocupades

20,14

1689 ..--17;22.1?,{5 16,60
13,70
1095 10,47 10,74
............... %70 9% 933
7,03 7.28 .
>3 5 |
I3 6-9'--..I

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

L'any 2008 Salem va tindre la taxa més baixa d’atur amb un 3,69%, I'any 2013 es va disparar fins al
20,14%, actualment I’atur a Salem ronda el 9,30%, esta 0,20 punts per dalt de la comarca de la Vall
d’Albaida, i per davall de la provincia de Valéncia i la Comunitat Valenciana

Taxa de desocupaci6 a 30/09/2023 registrada i comparativa amb altres territoris

SALEM LA VALL D’ALBAIDA PROVINCIA VALENCIA = COMUNITAT VALENCIANA

9,33 9,12 9,42 9,89

Dades de l'indicador desocupacio registrada en dones. Salem

71,4
68,75 43

6667 m..6667 66,67
63,64 6136
N 56,25+ 5;"5 ?-5
sooo ® -~ ___&'m B R B B .- 50,00
43, 90
| || 3548 |

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Grdfics i Taula de d’elaboracié propia amb dades de LABORA Servei valencia d'ocupacio i formacio

AJUNTAMENT DE SALEM 18
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Responsabilitat Social Institucional — RSI

La Responsabilitat Social és un projecte que tots han de compartir. No obstant aixo, la
responsabilitat social institucional, en aquest PMRS, ens referirem a responsabilitat municipal, és
la que correspon a les institucions i administracions encarregades de dissenyar i executar politiques
publiques, en aquest cas I'Ajuntament de Salem.

Les actuacions de les administracions publiques es concreten en lleis, decrets, reglaments... tenen
un gran i molt directe impacte en I'entorn natural i social de la seua jurisdiccid. No obstant aixo, la
responsabilitat social de les entitats municipals no és només externa, és a dir, regulant les activitats
de la ciutadania, entitats, empreses, etc., que estan baix el seu paraigua administratiu. La seua
responsabilitat també es juga internament, en la gestié de la seua activitat, en la consideracio del
personal que en forma part i de les activitats que es duen a terme dins del mateix ajuntament.

Una administracié publica dedicada a regular l'impacte ambiental de les empreses té la
responsabilitat de ser coherent i aplicar la normativa a si mateixa, deu de ser un exemple per a tota
la ciutadania. No podem oblidar que les administracions publiques i les institucions ens representen
i que, per tant, en certa manera, tots som responsables dels seus actes. Exigir que siguen exemplars
forma part de les obligacions com a ciutadans responsables.

Objectius especifics:

Oferir formacio al personal de I'ajuntament, inclouen les distintes regidories i arees técniques
sobre Responsabilitat Social.

e Organitzar cursos de formacié o tallers dirigits al personal de I'ajuntament, al voltant de la
utilitat i importancia del Pla de Responsabilitat Social.

e Convocar activitats que milloren les relacions entre tots els treballadors i treballadores de
I'Ajuntament de Salem i, si és possible, accions conjuntes amb la Mancomunitat de la Vall
d’Albaida, per a aconseguir i afavorir I'aplicacié de mesures de Responsabilitat Social.

e Elaborar una guia de bones practiques en Responsabilitat Social Publica que puga ser
utilitzada per tots els treballadors i treballadores de I'Ajuntament de Salem.

Conscienciar i sensibilitzar a la ciutadania en matéria de Responsabilitat Social.

Amb I'objectiu de difondre la cultura i el desenvolupament de practiques socialment responsables
entre la ciutadania.

A través de I'elaboracio d'este | Pla Municipal de Responsabilitat Social, I'Ajuntament de Salem
deixa clara la seua voluntat d'intentar conscienciar i sensibilitzar als veins i veines del municipi, aixi
com a la resta d’agents socials de Salem, que la Responsabilitat Social, va més enlla de les lleis i
ordenances que es publiquen des de I'ajuntament i la resta d'administracions.

AJUNTAMENT DE SALEM 19
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Fomentar la participacié ciutadana en el desenvolupament de politiques publiques, iniciatives i
projectes de Responsabilitat Social.

Des de I'Ajuntament de Salem s'han de sollicitar

ESTHATEGIA I]E subvencions destinades a reforgar la participacid

X ciutadana, tant les de la Diputacié de Valéncia, com de
TRANSPARENCIA .

SALEM 2023 2 8

les distintes Conselleries de la Generalitat Valenciana.

Les societats democratiques avangades han reorientat
en els ultims anys la seua accid politica i disseny
institucional des de les estructures burocratiques de
coneixement i presa de decisions, cap a un enfocament
més holistic, és una posicié metodologica, que postula
com s'han d'analitzar els sistemes i les seues propietats
Bl g Salem en el seu conjunti no només a través de les parts que els

D [ DIBUECHE | pesroe
O | e | e

componen, sent flexible, centrada en la participacié,
I'obertura de la informacio i perque tota la ciutadania tinga coneixement de les accions que es
realitzen a I’Ajuntament de Salem i poder ser participe d’elles, en major o menor mesura.

No ha estat el resultat d'una conviccié academica o ideologica, sind d'una conseqiiéncia inevitable
de I'evolucid, del sentiment dels ciutadans que exigeixen participar en les decisions de més maneres
que la de representacid classica, la d’anar a depositar el seu vot cada quatre anys.

El desenvolupament de les tecnologies de la informacid i les xarxes socials com a mecanismes de
participacié no son aliens a este canvi i deu ser el motor principal de la participacio ciutadana, sense
oblidar el contacte personal amb veins i veines de Salem.

S’abandona un sentit patrimonialitzat del dret a la informacié que se substitueix per una
comprensid necessariament proactiva: la ciutadania com a subjecte d'accio publica, i no només el
Govern i les seues administracions.

Els eixos en qué es basa aquesta nova politica sén els de la transparéncia de la informacid, el foment
de la reutilitzacié de les dades publiques, la implementacié efectiva de codis de bon govern i bones
practiques, i la participacid proactiva de la ciutadania en els processos de presa de decisions sobre
politiques publiques.

L'Ajuntament de Salem a través de diferents accions vol conscienciar a la ciutadania de la necessitat
de col-laborar en els diferents Plans Urbans i Socials que es desenvolupen a Salem, per aix0, en
cadascun d'ells cal demanar la participacio i la col-laboracid ciutadana, I'elaboracié i publicacié
d'informacié en xarxes socials, on conviden als veins i veines a participar a través de diferents
enquestes, i poder donar la seua opinid, com és el cas d’este Pla de Responsabilitat Social que esta
elaborant-se.

En tots els plans que s’elaboren en I'Ajuntament de Salem, la Participacié Ciutadana deu estar
present i disponible a través d'enquestes d'opinid. En aquest cas, per a I'elaboracié del | Pla
Municipal de Responsabilitat Social s’"ha demanat la participacié ciutadana, a través d’una enquesta
digital i enquestes a peu de carrer i es posen distintes linies de comunicacio per poder participar
per les distintes xarxes socials de I'’Ajuntament de Salem.

Per aixo, la voluntat de I'Ajuntament de Salem és implicar a la ciutadania perque puguen donar la
seua opinio, aportar les seues idees, en definitiva, participar en la creacid i futur del municipi.

AJUNTAMENT DE SALEM 20
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La ciutadania encara no esta del tot acostumada al fet que se'ls demane la seua opinio en les accions
que volen desenvolupar des de I'ajuntament, tots els plans que s'elaboren afecten la ciutadania,
sent tots ells molt importants i la implantacié dels quals afecta directament o indirectament a tots
els veins i veines de Salem, la participaciéd en termes generals és baix a tots els nivells, pero
I'ajuntament no s'ha de desanimar i seguir proposant projectes i idees, informant i sempre
comptant amb la participacio ciutadana.

En el cas del Pla de Responsabilitat Social Municipal, s'ha posat a la disposicié de tota la ciutadania,
associacions, empreses i comergos, s'ha informat i posat a disposicio dels veins i veines de Salem
una enquesta, per poder valorar la seua opinié en I'elaboracié del | Pla Municipal de Responsabilitat
Social.

S’ha obert linies de comunicacié perque la participacio siga la més amplia i diversa possible.

L'accié ciutadana és, per tant, el motor dels processos de canvi en la societat. S'eliminen les
desigualtats socials, economiques i ambientals per donar pas als interessos socials de tota de la
poblacid.

L'objectiu de les iniciatives proposades per a este proposit no és més que el desenvolupament del
benestar comu de la comunitat com a forma de vida.

La importancia que pot tindre la participacio ciutadana en la presa de decisions és clau per al futur
de la societat, és transcendental, per la qual cosa fer un bon Us d'aquest instrument és
responsabilitat de tots els que participem.

La Participacio Ciutadana és un instrument d'empoderament social que fa possible la bona evolucié
de molts aspectes de la vida quotidiana de la poblacié. Des dels processos participatius en la vida
politica fins als actes influents en la vida individual o col-lectiva. Tots estos aspectes incrementen el
benestar comu a través de la proposta d'idees i projectes de caracter social.

Implicar la ciutadania en la presa de decisions i en la participacio d'actes relacionats amb causes
socials és una manera d'organitzar la convivencia a través de codis de conducta positius i
beneficiosos. Per aconseguir-ho, cal trencar barreres pel que fa a la comunicaci6 amb les
institucions i atendre les necessitats de la comunitat per damunt dels interessos individuals.

La participacié de la poblacié més jove sembla dificil, es
demostra en cadascuna de les convocatories que es
realitzen, la participacié de la joventut és molt baixa, per
tant, cal trobar mecanismes per a fer-los participes de les

decisions que es prenen de cara al futur, ja que és el seu

L°s':|‘:__‘: de dinamitzacié territorial futur i sembla que no ho tenen contemplat entre les seues
Stensuna' 1 comsua teu projct, prioritats.
i6 del servei d' ament a

p presariat i p P
-Ajudes a la digitalitzacié per a empreses menudes

‘Propostes de dinamitzacio territorial

ety
Data: Dijous 10 de marg.

Horari: Ales 19:00 hores. ey

Lloc: Centre Social =i

Lo e s B salem

Contacte: Eva Silvestre F.  Contacte: Elena Artés
Emall: esiivastre@vmp.org  Email: eartes@fump.org [T RSIRC
Mobil: 626 778 562 Mobil: 679 206 188

%GENERAL\TAT T Pian de R
\\\ VALENCIANA LABORA - ansta ec“'[!e’yacl;‘;:ihencia
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Per a I'elaboracid i redaccio del | Pla de Responsabilitat Social de Salem s’han posat a I’abast de la
ciutadania mitjans técnics per poder col-laborar, 'enquesta a través de I’enllag, Codi QR, un teléfon
per poder participar a través de cridades, WhatsApp i Telegram. Informacié que s’anira desgranant
al llarg d’este Pla.

% GENERALITAT &

VALENCIANA
\\\ Conselleria de Participacio,

Transparéncia, Cooperacio
i Qualitat Democratica

SALEM - PLA DE RESPONSABILITAT SOCIAL

Enquesta - Responsabilitat Social - Cap pregunta és obligatoria

L'enquesta forma part de la fase del Procés de Participacio Ciutadana, en el marc de les actuacions del
Pla de Responsabilitat Social de Salem, accié¢ necessaria per a valorar el grau d'implicacio i
coneixement que té la ciutadania de Salem pel que fa a la Responsabilitat Social i 'Agenda 2030.

Volem conéixer la teua opinid, per a aixd hem preparat una senzilla enquesta, través d'aquest enllag

https://es.surveymonkey.com/r/salem-responsabilitat

QR Enquesta

@ @ o 722 35 15 28
@ salem@responsabilitatsocial.org

L’elaboracié del Pla esta subvencionat per: %

GENERALITAT

VALENCIANA
\\\ Conselleria d’'Hisenda, Economia

i Administracié Publica
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Enfortir la comunicacié interactiva: cal prestar més atencid als temes d'interés de la joventut i
prioritzar les seues preocupacions; comunicar-se interactivament amb ells de forma presencial, a
través d'internet i a través de les xarxes socials i tornar a implicar-se amb el suport dels joves per
trobar solucions als problemes que els afecten.

Empoderar a la joventut a través de les seues xarxes: aprofitar el contacte entre iguals per fomentar
la participacié politica i social.

Millorar la representacio dels joves i la politica de preséncia. Es considera urgent posar en marxa
mesures per millorar la representacié dels joves i, en particular, de les dones joves. Una cosa que
es pot aconseguir de diferents maneres, per exemple, fent passos cap a I'establiment de quotes, el
desenvolupament de llistes de dones i garantir la preséncia igualitaria de les dones i els col-lectius
socioeconomics més desfavorits.

Educar en democracia. S'ha d'assegurar que s'incloga una educacio efectiva i estandarditzada en la
ciutadania en tots els nivells educatius, des de primaria fins a secundaria. Esta demostrat que un
major coneixement i practica de la democracia en entorns de suport pot fomentar la participacié
civica i politica.

Cal aprofitar les trobades que la joventut de Salem fan per tal d’informar-los i convéncer de la
importancia que té la seua participacio en les enquestes d’opinio, que es tracta del seu futur, que
la seua participacio, les idees i projectes son de vital importancia per al seu futur i la del municipi
de Salem.

L'equip de govern de Salem té persones joves al carrec de distintes regidories, és important
aprofitar aquesta circumstancia per a posar en marxa i donar a conéixer politiques actives per a la
joventut del municipi, que puguen vorer que la politica no és només per a persones majors, que ells
i elles també poden participar de la politica i del desti de Salem.

Implicar a totes les regidories i arees de I'ajuntament per al foment de la Participacio Ciutadana

e Fomentar la participacio de la poblacié més jove, en l'etapa d'estudis, amb la creacio de
premis, que potencien les accions mediambientals, amb tallers, on aporten idees, fent-los
particips de futures decisions a Salem, és molt important, crear |'esperit de comunitat amb
els municipis veins i fer-los veure, que s'han de dur a terme accions conjuntes, pel bé del
territori, que és més facil caminar tots junts, que cadascu pel seu costat, la Mancomunitat
de la Vall d’Albaida, ha de ser un eix i un motor molt important per a promoure totes
aquestes idees, no només s'ha de promocionar el territori a |'exterior, perque la gent
d'altres municipis ho conega i el visiten, s'ha de crear un esperit d'autoestima a partir dels
veins i veines de Salem i dels municipis del voltant, comengant per la ciutadania més jove
de tots els municipis que conformen la comarca.

e Organitzar encontres entre la ciutadania per escoltar propostes i opinions, crear un entorn
acollidor per debatre les propostes i poder exposar solucions consensuades entre la
ciutadania i I'ajuntament.

e Informar en un Pla de Comunicacié de totes les activitats, reunions, tallers, etc., per
convidar a la ciutadania a participar.
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Constituir un grup de treball per a coordinar les accions i iniciatives dutes a terme en el Pla de
Responsabilitat Social, al voltant de I'ecosistema i el territori de Salem.

e Tenint en compte la importancia que el Medi Ambient té en el

)y

municipi, per a l'evolucié econdmica i laboral, s'ha de proposar un
grup de treball, amb persones voluntaries i implicades en temes de

VALL D'ALBAIDA

S:’tensdei_:ainnys(lisoI‘?ATX]aq_n‘kht‘és_e.lteu natura, per dur a terme i coordinar iniciatives encaminades a

intariat

WA gl — % sensibilitzar els veins i veines, aixi com els visitants de la

rastreig de fauna

¥ e Karts  importancia de tindre cura del territori.

Grania
dinamiques |
drons  jocs

_ ==ww  Molts municipis disposen d'una linia verda per tal de comunicar les
ﬂm incidencies, pero donat la dimensié del nucli urba de Salem no es
fa un element imprescindible, ja que es pot valorar de manera
m.:,m@ visual pels membres de la corporacid i els mateixos veins i veines
en el seu dia a dia i poder comunicar-ho directament en

I"ajuntament.

Segueix-nos !t

‘n valljove
@

Incloure clausules de compromis i participacio en els contractes publics i en les normes de licitacio
per garantir que les empreses competidores siguen conscients de la Responsabilitat Social.

En les Licitacions i Concursos de I'Ajuntament de Salem, s'ha de garantir que les empreses que hi
assisteixen han de disposar d'un Pla de Responsabilitat Social Corporativa, Pla d'lgualtat per a la
seua plantilla, valorar la contractacié de treballadors i treballadores amb problemes de risc
d'exclusié social i laboral, aixi com problemes de mobilitat i cognitius, aixo els impedeix integrar-se
en el mercat laboral.

Promoure la contractacié publica i la signatura de convenis tenint en compte criteris socials i
ambientals.

Pla de Contractacié Publica Ecologica 2018 — 2025

En el BOE de 4 de febrer de 2019 es publica I'Ordre de la

"?;i'ipﬂﬂ'“ plf.i',ﬂi.%‘ Presidencia PCI/86/2019, de 31 de gener, per la qual es publica

) I'Acord del Consell de Ministres de 7 de desembre de 2018, pel

qual s'aprova el Pla de Contractacié Publica Ecologica de

I'Administraci6 General de [|'Estat, els seus organismes
autonoms i les entitats gestores de la Seguretat Social.

=
&
=y
-
o3
-]
-1

El Pla respon a la necessitat d'incorporar criteris ecologics en
la contractacid publica, que permeten a les administracions, en
PEPEC{J el desenvolupament de la seua activitat, promoure i contribuir
als objectius de sostenibilitat econdomica i ambiental.

L'ambit d'actuacio del Pla abasta totes les Administracions Publiques. S'aplicara a I'Administracio
General de I'Estat, als seus organismes autonoms i a les Entitats gestores de la Seguretat Social.

El Pla estableix alguns objectius, com:

e Promoure l'adquisiciéd per part de I'Administracié publica de béns, obres i serveis amb
menor impacte ambiental.

e Servir d'instrument per a impulsar I'Estrategia Espanyola d'Economia Circular.

e Garantir un Us més racional i economic dels fons publics.
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e Promoure clausules ambientals en la contractacid publica.
e Donar a conéixer les possibilitats que ofereix el marc legal de contractacié publica verda.

Determina un conjunt de béns, obres i serveis prioritaris, d'acord amb els criteris de contractacio
verda de la UE, entre els quals es troben:

e Construccid i gestié d'edificis

e Construccié i manteniment de carreteres
e Subministrament d'electricitat

e Equips d'impressié i ordinadors

e Productes i serveis de neteja

e Sistemes d'aire condicionat i transport

Recollir criteris ambientals generals de contractacid, de caracter voluntari, que es puguen
incorporar als documents de contractacié com a criteris de seleccid, criteris d'adjudicacio,
especificacions técniques i condicions especials d'execucid.

En molts casos des de I'Ajuntament de Salem, poc es pot fer, ja que és dificil aplicar aquest tipus
de criteris, perque no depén d'ells, com ho sén la majoria de les carreteres, construccid i gestié
d'edificis, que son gestionats per la Diputacié de Valéncia, les diferents Conselleries de la
Generalitat Valenciana o el mateix estat.

En les subvencions a les associacions locals, cal prioritzar aquelles que realitzen accions
d'igualtat, responsabilitat social, al voltant del Medi ambient i aspectes socials, que beneficien
al territori de Salem.

Les associacions locals solen desconéixer o no saben molt bé qué és la Responsabilitat Social, per
tant, ha de ser una prioritat, col-laborar i subvencionar d'una manera especial a totes aquelles
associacions que promouen i duen a terme accions de responsabilitat social, en els diferents actes
i activitats, promouen la igualtat, eixides a la natura per dur a terme accions de neteja, animar els
seus membres a col-laborar amb altres associacions i unir-se, en I'ambit local, comarcal i regional,
a intercanviar idees i aconseguir un municipi més sostenible, accessible i igualitari.

Rendir comptes a la ciutadania i millorar la transparéncia en la informacio i la comunicacio
publica de I'Ajuntament de Salem

No n'hi ha prou amb dur a terme accions de foment de la Participacié Ciutadana i que seguisca
sent un mer acte democratic, hem de crear un Reglament de Govern Obert i Bon Govern, és a dir,
transparencia democratica.

La transparéncia en la gestid publica no s'ha de vorer només com un resultat material expressat
en els documents. La transparéncia és sobretot un procés politic i administratiu que té com a
objectiu principal facilitar a la ciutadania la informacié necessaria per a poder supervisar I'activitat
publica, convertint-se aixi en un dels principals instruments de lluita contra la corrupcid, els
abusos de poder i la desafeccié ciutadana amb les institucions publiques i els seus representants;
No obstant aix0, no tota la informacio serveix per a complir aquest objectiu.
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El tractament de les mateixes ha de facilitar el coneixement, és a dir, juntamentamb la informacio,
les fonts, els arguments o raons, I'espai temporal i el context en que s'adopta ha d'estar
disponible, de manera totalment organitzada i estructurada.

e Principi de transparéncia, tota la informacié ha de ser accessible per a tota la ciutadania
i només es pot conservar per protegir altres drets i interessos legitims, d'acord amb la llei.

e Principi d'accessibilitat a la informacio publica, pel qual tots els municipis han de garantir
I'accés a la informacid publica de manera estructurada, amb la intencié de facilitar la seua
cerca i identificacid, en els termes previstos per la Llei.

e Principi d'assisténcia, pel qual l'ajuntament assessora per a l'exercici dels drets
reconeguts en el Reglament.

e Principi de responsabilitat, pel qual les entitats subjectes al que disposa aquest
Reglament sén responsables del compliment dels seus requisits.

e Principi de no discriminacié tecnologica, pel qual les entitats subjectes a I'ambit
d'aplicacié han d'arbitrar els mitjans necessaris per a fer efectiva la transparéncia
independentment dels mitjans d'accés a la informacio.

e Principi de veracitat i tragabilitat, pel qual la informacié publica ha de ser vertadera i
exacta, assegurant que provinguen de documents en els quals s’hagen verificat la seua
autenticitat, fiabilitat, integritat, disponibilitat, tracabilitat i cadena de custodia.

e Principi d'utilitat, pel qual la informacio facilitada, sempre que siga possible, ha de ser
adequada al compliment de les finalitats per a les quals se sol-licita.

e Principi de gratuitat, pel qual I'accés a la informacié i les sol-licituds d'accés sera gratuit,
sense perjudici de les taxes que es puguen establir per a I'emissié de copies o suports, o
la transposicié de la informacié a un format diferent de |'original.

e Principi de facilitat i comprensio, pel qual es facilitara la informacié de manera més
senzilla i intel-ligible tenint en compte la naturalesa de la mateixa i les necessitats de les
persones amb circumstancies especials que els impedeixen exercir el dret.

e Principi de reutilitzacié, que fomentara la publicacié de la informacié en formats que
permeten la seua reutilitzacio.

e Principi de periodicitat, pel qual la informacid el coneixement de la qual siguen rellevant
per garantir la transparencia de |'activitat relacionada amb el funcionament i control de
I'accio publica, es publicara periodicament i actualitzada.

e Principi de compliment, que establira canals interns d'informacié que garanteixen la
confidencialitat i protegisquen el denunciant, que denuncia situacions d'incompliment de
I'ordenament juridic.

e Principis de rapidesa i immediatesa, que establiran els mitjans perque la publicacid, el
tractament i I'accés a la informacid publica siguen els més agils i immediat possible.
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Col-laborar i cooperar amb la resta d'agents socials de Salem en el Desenvolupament
Sostenible.

El 1 Pla Municipal de Responsabilitat Social de Salem pretén unir les diferents sensibilitats de totes
les associacions, empreses, comergos i ciutadania en general, per poder dur a terme les propostes
que els diferents agents socials proposen en este pla a través de les diferents linies de treball que
s'han creat, a partir de les enquestes en xarxes socials, el treball de camp i els diferents contactes
amb tots els agents socials que conformen el municipi de Salem.

La creacid d’un Consell Veinal és una iniciativa que permetra seguir avangant cap a noves formes
de participacid, govern obert i transparéencia.

Garantir la participacié ciutadana és una de les premisses que, des de I'Ajuntament de Salem, es
deu assolir fermament.

Protegir i conservar el medi natural, controlar i reduir qualsevol tipus de contaminacié.

La proteccié i conservacidé del Medi Ambient i la Natura, ha de ser una de les prioritats de
I'Ajuntament de Salem, ja que, a través de les diferents enquestes, treball de camp i contactes,
queda clar que és una preocupacio important de la ciutadania de Salem.

e Organitzar activitats ambientals de forma regular, amb activitats ludiques-festives, que
atrauen i eduquen xiquets, xiquetes i joves.

e Fer un cataleg, identificant i senyalitzant els diferents espais naturals, com la flora i fauna
autoctona que hi ha al municipi, contribueix a la difusié i proteccio del territori.

e Rutes mediambientals per descobrir els camins i paisatges naturals de Salem, realitzant
treballs de neteja, conservacid i manteniment dels espais naturals.

e Promoure i implementar la renovacid de |'enllumenat public i privat per a la instal-lacié
d'elements d'estalvi, com els LED’s, reduint aixi la petjada de carboni.

e Promoure I'Us a tots els nivells, tant municipals com ciutadans d'energies renovables,
informant de les subvencions que es poden aconseguir a través de les diferents
administracions publiques, un xicotet gest per a cada persona i/o familia, és un gran
assoliment que s'aconsegueix per aconseguir un mon millor.

e Revisar i condicionar la ubicacié dels contenidors
urbans, per millorar la gestié de residus i prioritzar el

Xa rl:ad a: reciclatge. S'ha de fer a través del Pla Local de Gestio
E I recic I atg e de Residus Domeéstics i Assimilables.

9%

28 d'Octubre 17:30 H
Centre Social
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El municipi de Salem, esta adherit al Pacte d’Alcaldies pel Clima i
I'Energia — PACE, des del 31 de marg de I'any 2016

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/signatory/19533

Salem

Quan un municipi s'incorpora oficialment al Pacte de les Alcaldies,

hitp-/fwww salem es es compromet a desenvolupar un Pla d'Acci6 pel Clima i I'Energia

Sostenible en un termini de dos anys. Adoptat pel consell local, el
pla d'accié d'un signatari descriu els passos que s'han de prendre

Country: es L

Population: 432 cap als seus objectius de 2030.

Date of adhesion: 2016-03-31 Els signants del Pacte comparteixen una visié comuna per al 2050:
accelerar la descarbonitzacié dels seus territoris, enfortir la seua
capacitat d'adaptacio als impactes ineludibles del canvi climatic i
garantir que els seus ciutadans gaudisquen d'accés a una energia
segura, sostenible i assequible.

En unir-se a PACE, el municipi de Salem es compromet a actuar per a donar suport a la
implementacio de I'objectiu europeu de reduccié de gasos d'efecte hivernacle en un 40 % per a
2030 I'adopcié d'un enfocament comu per a impulsar la mitigacid i adaptacié al canvi climatic.

Per traduir el seu compromis politic

‘ en mesures i projectes practics, els
signants del Pacte es comprometen a

‘ presentar, en el termini de dos anys

Pacte de les Alcaldies des de la data de la decisié del seu

pe| Clima i |’Energ|'a ajuntament, un Pla d'Accié per al

Clima i I'Energia Sostenible (PACES)
esbossar les accions clau que es
pretenen emprendre. El pla incloura
un inventari d'emissions de base per supervisar les accions de mitigacid i una avaluacié dels riscos
i vulnerabilitats climatiques. L'estratégia d'adaptacié pot formar part de PACES o desenvolupar-
se i incorporar-se a un document de planificacio separat.

Les autoritats locals juguen un paper clau en la transicié energética i la lluita contra el canvi
climatic, ja que governen més a prop de la ciutadania. Comparteixen amb els governs regionals i
nacionals la responsabilitat de combatre el canvi climatic i estan disposats a actuar
independentment dels compromisos assumits per altres parts.

Les autoritats locals i regionals de qualsevol situacié socioeconomica o ubicacié geografica estan
liderant la lluita per reduir la vulnerabilitat del seu territori a les diferents conseqiiencies del canvi
climatic. Tot i que ja s'han pres mesures per reduir les emissions, I'adaptacié continua
complementant la mitigacié necessaria i indispensable.

Les solucions locals als reptes energétics i climatics ajuden a promoure una energia segura,
sostenible, competitiva i assequible per a tota la ciutadania i contribuir aixi a reduir la dependeéncia
energetica i protegir les persones i les families més vulnerables.
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Comunitat Energetica Local:

Autoconsum compartit d'energia electrica provinent d'instal-lacions d'energia renovable que
proveisca a tots els membres d'una comunitat o fins i tot en la localitat on se situa; una associacio,
cooperativa, societat, organitzacié sense anim de lucre o una altra entitat juridica que estiga
controlada per accionistes o membres locals, generalment orientada al valor més que a la
rendibilitat, dedicada a la generacié distribuida i a la realitzacié d'activitats d'un gestor de xarxa
de distribucio, subministrador o agregador a nivell local.

Les comunitats energétiques locals

NﬂVA I_iNIA AIUDES son entitats juridiques, formades

per un grup de socis (com ara
Comunitats Energétiques Locals particulars, associacions, pimes,
administracions publiques...), que
de forma voluntaria i amb
participacid cooperativa,

Ivace.es

estableixen els seus objectius en
I'obtencié de beneficis energetics,
socials, ambientals i economics, per als membres d'una comunitat.

e
Detia

A través d'aquestes comunitats, la ciutadania es pot organitzar per a produir, autoconsumir,
gestionar i emmagatzemar la seua propia energia, generant beneficis no solament energetics, sindé
també mediambientals, economics i socials als seus membres o a les localitats on es porte a terme
la seua activitat.

Les comunitats energetiques locals sén un element “clau” en la transicid, ja que persegueixen fins
no sols economics, sind també “fomentar la participacid ciutadana, la utilitzacié de les cadenes
de subministrament locals i brindar oportunitats d'ocupacid, mantenint el valor de la generacio
de I'energia dins de la poblacid local”.

L’Ajuntament de Salem ja te en marxa la promocid i
foment d’una Comunitat Energética Local - CEL

Hi ha subvencions de la Generalitat Valenciana i
deduccions de I'IRPF per part de I'IVACE per instal-lar-se
plaques solars.

calem Podem imaginar el nostre poble, el nostre ajuntament o

Dimecres 23 de marg d les nostres empreses i comergos, i allo que passaria si

totes aquestes persones van a tindre com a objectiu
CENTRE SOCIAL

+11.30h Xarrada beneficiar-se col-lectivament dels mateixes instal-lacions

PLACA REI EN JAUME | . .
de generacié, de manera que es pot aconseguir un

- 10:30 a 13.30h Carpa informativa

aprofitament comu de la capacitat de generacio eléctrica,
S e una millora de I'eficiéncia energetica, un estalvi en les
factures, un benefici ambiental (perqué amb els
renovables lluitem contra el canvi climatic), un benefici
social (perqué amb els renovables generem treball a nivell
local), un desenvolupament de sistemes de mobilitat sostenible, i una oportunitat de crear
projectes participatius basats en la democratitzacié de I'energia i en I'apoderament ciutada. En

definitiva, per mitja dels Comunitats Energetiques Locals fem a la ciutadania protagonista de la
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transicid energetica en el nostre territori i defensem el dret d'accés a I'energia de totes les
persones.

Les comunitats energetiques poden dur a terme diverses activitats, com produir, consumir,
emmagatzemar, compartir o vendre energia. Aquestes comunitats poden tindre diverses formes,
i un exemple seriosa I'autoconsum compartit, suposant:

Un factor d'estalvi economic de moltes families de Salem, especialment important, per als més
vulnerables, podent d'aquesta manera fer front a la pobresa energetica,

Nou model energetic a nivell local basats en la sostenibilitat mediambiental i la descarbonitzacio.

La Oficina de Transicid Energética i Acompanyament, ajuda al municipis amb presentacions i
xarrades per informar a tota la ciutadania en que consisteix una Comunitat Energetica i els
beneficis que reporta al municipi i als seus veins i veines.

https://agroambient.gva.es/va/web/oteacv/comunitats-energetiques-locals

AJUNTAMENT DE SALEM 30



Q.
o
Q
3
0
@
©
=
9
Q.
o
2
=
%]
s
g
L
©
Q
e}
]
2
=
=
(]
>

<
wn
O
[e5]
e
N
N
o
g
>
o
o
)
>
)
©]
[=

Ndm. 122

Pag.

26-6-2024

b@p Valencia

PLA MUNICIPAL DE RESPONSABILITAT SOCIAL DE SALEM u

32

Promoure l'elaboracié de diferents plans socials o fomentar i desenvolupar els que ja estan
redactat i en marxa.

Pla Municipal d'lgualtat de Génere — PMIG

Un Pla Municipal d’lgualtat és un document viu de planificacié que, a través de les actuacions
sostingudes i articulades en el temps, tracten d’aconseguir uns objectius, respon al compromis de
I’Ajuntament d’incorporar la igualtat entre dones i homes en la politica municipal per a avangar
cap a la consecucio d’una igualtat real i efectiva de dones i homes, en totes les esferes de la vida,
politica, civil, laboral, economica, social, personal i cultural. Amb aquesta finalitat, el Pla
desenvolupa aspectes tan importants com la transversalitat, la transmissié de valors igualitaris, la
corresponsabilitat i la conciliacié de la vida familiar, laboral i personal, 'apoderament i la
participacié de les dones en el desenvolupament social i la prevencid i accié contra la violéncia de
genere al municipi de Salem.

Pla Intern d'lgualtat de la Plantilla — PIG

Un Pla intern d’lgualtat és un ferrament destinat a potenciar les capacitats i el talent de les
persones que treballen a I’Ajuntament de Salem, eliminant estereotips i obstacles per ra6 de
génere i treballant per assolir la igualtat d’oportunitats entre homes i dones.

e Integrar la perspectiva de génere en 'organitzacio i I'estructura interna de I’ Ajuntament
de Salem.

e Enfortir el compromis de I’Ajuntament amb I’efectivitat del dret constitucional d’igualtat
entre dones i homes a través de politiques i mesures, i d’'una manera coherent entre el
seu discurs i la practica interna.

e Estendre aquest compromis municipal per la igualtat de dones i homes a totes les
regidories, arees i departaments.

e Fomentar la participacio equilibrada de dones i homes en la presa de decisions.

e Definir mecanismes per garantir I'accés igualitari aI’ocupacio mitjangant |’analisi de dades
de l'ocupacié publica en funcié del sexe, aixi com la incorporacié de mecanismes
correctors.

e Integrar la igualtat d’oportunitats en les accions formatives que impulse I’organitzacio.

e Adoptar les mesures necessaries per a l'erradicacié de la violencia de génere i
I’assetjament sexual i per rad de sexe.

e Establir mesures que asseguren la conciliacié laboral, personal i familiar de les donesi els
homes, adaptant-se a les necessitats de les persones que treballen a I’Ajuntament.

e Fomentar unes condicions de treball saludables pel que fa a la salut fisica i psiquica del
personal, aixi com minimitzar els riscos laborals tenint en compte les necessitats
especifiques de dones i homes.

e Continuar avangant en la comunicacié inclusiva i la utilitzacidé no sexista del llenguatge.
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AI’Ajuntament de Salem es fan moltes activitats i accions entorn a la Igualtat i Contra la Violéncia
de Genere. Salem esta a la Xarxa de Municipis Contra la Violencia de Genere de la Diputacié de

Valéncia.

Setmana de la
Dona

SETMANA DEDICADA AL DIA INTERNACIONAL DE LA DONA

19:00 h. Inauguracié se 17:30 h. El joc de les 19:30 h. Inauguracié de
la setmana de la Dona emocions. l'exposici6 "Restes de

vida, restes de mort"

Prosentocid dollibre Mestres  Este tallor lind continlat
M l ' N I C I P I de mestres. 150 anys de durent ot el mes de marc,  Contarem a la preséncia del
formacic de mestres cada dlluns a la mateixa hora. $r. Diputat de Cultura de la
valencianes' de  Carmen Impartit per a coach Lola Espi. Diputacié de Valencia i do (s
Aguls | Blanca luzn Sra. Diractora del Musau ds
R O I E G I l i on Pricieta doanea
. » 17:30 h. Taller de

T
1100 h. Taller didactica S SRR
e rissoterapia 18:30 h. Missa.
la Biblioteca. Es realitzara un taller de
Astronautica. Vine a vestite fissoterdpia als baixos del Per lales les dones del poble.
d'astronauta i llangar coets a Centre Social.

DIUMENGE, 12 DE MARC]

e
LA V lo L E N i [DIMECRES, 8 DE MARX
14:00 h. Dinar de la

v Dona.
G E 18:00 h. Espectacle a 17:30 h. Xocolatada
‘Auditori Ambientat  amb  una
R E l'Auditori Pe[ mt:: \? :Iugz:jx\quelsﬁ e s e
“Risses i balis’ pel grup Amics <kl poble. BNl Caect, Centre Social
del Ball de Liuteent.

NOTA: Es convida 5 tot ol poble a engalanar eis

balcons amb reivindicacions fomiistes. Els
DEL 3 AL 12 DE MARQ balcons hauran d'sstar engalanats des del cap de.

Setmana 4 | da marc fins el dia 12. Totes los

DE 2023 persones perlicivents seran obsequiedes amb un

detall

“

TAT COEDUCATIVA A L"ESCOLA
PARLEM DE DIVERSITAT

dia 8 de juny a les 18h Xarrada Taller

PROTOCOL CONTRA CENTRE SOCIAL - SALEM per a N_!ayes i Pares
LA VIOLENCIA DE '
GENERE

Pacte « Estat

H T Fem-Accio
1
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Pla Municipal d'Inclusié i Cohesié Social — PMICS

Un Pla Municipal d'Inclusié i Cohesié Social respon al
o compromis de I'Ajuntament de lluitar contra la desigualtat
social i treballar per assolir el progrés de la poblacid, donant
una cobertura adequada a les necessitats de la ciutadania i
prestant especial atencié a les persones més vulnerables en

situacié de pobresa o exclusiod social. Aquest compromis inclou
mantindre i desenvolupar I'Estat del Benestar al municipi
tinguen en compte la seua sostenibilitat, per donar resposta

als reptes socials, utilitzant tots els mecanismes del sistema de

proteccid social, especialment per a la plena inclusié social de

les persones més vulnerables. El PMICS respon a la demanda
social de fer front a les situacions de pobresa i exclusid, fent que el creixement economic siga
inclusiu i beneficiant a tota la ciutadania, especialment a aquells que han patit més greument la
crisi economica i els efectes de la pandémia de la COVID.

Es tracta d'un pla totalment alineat amb les politiques pertinents
a nivell autonomic, nacional, europeu i internacional. El PMICS
s'inspira en I'Estratégia Nacional de Prevencid i Lluita contra la
Pobresa i I'Exclusid Social 2019-2023 i en el Pla Valencia d'Inclusié

' 3 —
PROGRAA FORIATY

i Cohesid Social 2017-2022 des d'un punt de vista integral i
multidimensional, on les politiques clau afecten la reduccié de la
pobresa i la desigualtat i el foment de la inclusié social.

Pla Urba d’Accié Municipal — PUAM

El Pla Urba d’Actuacié Municipal de Salem, és un document de caracter estrategic local que
descriu les linies d’actuacié del municipi, amb la finalitat d’incorporar els objectius establers en
I’Agenda 2030 i les prioritats futures respecte a obres i servicis en I’'agenda Urbana municipal.

Tot aix0, ens servira per a avangar en el disseny de Salem més habitable, just, inclusiu, saludable,
intel-ligent i sostenible.

Es planteja amb vocacio transformador dels espais i arees municipals i pretén activar, per al seu
desenvolupament, els processos de participacid entre la ciutadania i els agents socials per
concretar un disseny municipal futur, resultat de la reflexié i accid col-lectiva.

L’estructura per a la realitzacié i elaboracié del Pla Urba d’Actuacié Municipal - PUAM de Salem,
es basa en el contingut indicat i exigit per la Diputacio de Valéncia, relacionat a continuacio:

A. Diagnostic previ que descriu la situacid i el punt de partida de la realitat municipal
B. Definicid d'objectius estratégics i resultats esperats
C. Pla d'implementacioé del pla urba d'actuacié municipal

D. Pla de participacio social
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Pla de Mobilitat Urbana Sostenible — PMUS

- — L’Ajuntament de Salem disposa de un Pla de Mobilitat Urbana Sostenible -

,;Q - 9\ PMUS es realitza motivat per la necessitat de millorar la mobilitat,

@'wm#dﬁé I'accessibilitat universal, el medi ambient i la contaminacié ambiental i sonora
N

ng\\gﬁ“fné del municipi.

Un PMUS s’entén com una necessitat per conéixer |'estat actual del municipi
en matéria de mobilitat, estat en qué es troba en diferents ambits com I'accessibilitat, la proteccid
dels vianants, I'estat dels vials, les voreres i senyalitzacid, la qualitat ambiental tant de |'aire com
del so i també conéixer les pautes seguides per la poblacié de Salem en materia de mobilitat.

Com a objectius del PMUS principalment sén la millora de les deficiencies que es troben en
I'elaboracié del pla, a més d'oferir alternatives a diversos problemes que pot tindre el municipi en
materia de mobilitat i implementar noves actuacions de millora.

Un altre objectiu és promoure entre la ciutadania i visitants de Salem alternatives a la mobilitat,
com moure's a peu o en bicicleta en desplagaments dins del municipi, aixi com sensibilitzar per
I'adquisicid i I'Us de vehicles electrics, sistemes nets i ecologics, I'Us del transport public i restringir
gradualment I'Us del vehicle privat dins del nucli urba.

Pla de Residus Domeéstics i Assimilables - PLGRDA

El Pla Integral de Residus de la Comunitat Valenciana — PIRCVA, introdueix la figura del Pla Local
de Gestio de Residus Domestics i Assimilables (PLGRDA), com a ferramenta per a assolir els
objectius de reciclatge de les distintes fraccions de residus doméstics que s’exigeix en la normativa
en vigor. Este document serveix també per a fer una diagnosi inicial de la gestié de residus
domestics que s’esta fent al municipi i dels rendiments de separacidé que s’estan obtenint. Esta
diagnosi servira com a punt de partida per a dissenyar les millores que es poden implementar per
a assolir els objectius previstos.

ECOPARC MOBIL

Sireciclem tots eixim guanyant

Nou sistema d’'incentivaci6 al reciclatge “El meu compte ambiental”
Amb la implantacio dels nous ecoparcs maobils, es pretén instaurar un sistema el qual

consistira en I'acumulacié de “ecopunts” que cada usuari acumulara en funcié del tipus
i quantitat de residus que disposa a les instal-lacions (tant ecoparcs fixes com mobils).
Aquests punts es convertiran en una baixada del rebut del COR a I'any segiient.
L'Ecoparc mobil vindra a Salem
Tots els dilluns, a partir del 29 de gener,
de 9:30h. a 11.30h.

S’instal-lara a 'Avinguda de la Llibertat

CAL DUR EL DNI DEL TITULAR

' (davant de I'antiga fabrica de Salemera)
LA PRIMERA VEGADA!

+ Que podem dipositar?

Electrodomeéstics; paelles; olles; fitosanitaris domestics; mobles de fusta; ordinadors;
L tubs fuorescens; mobils; piles; roba i calgat, mescles de formigo, rajoles, teules i materi-
u als ceramics (obres menors); olis i grexos comestibles; pintures; metalls; envasos; bate-

AR SR ries i acumuladors classificats...
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Pla Municipal d'Infancia i Adolescéncia — PMIA

Un Pla Municipal d’Infancia i Adolescéncia té com a finalitat conéixer quines son les necessitats,
els problemes i les preocupacions dels xiquets i les xiquetes i adolescents com a ciutadans i
ciutadanes, per a poder definir les politiques municipals d’infancia i adolescéncia dels proxims
anys. El Pla establira els objectius per a millorar el benestar i garantir els drets de la infancia, i la
manera de fer-ho mitjangant accions i mesures concretes, dotades amb recursos.

. ) El Pla Municipal d’Infancia i Adolescéncia, deuria ser un

Unlcef\i‘: Lf, 'objectiu perquée el municipi de Salem puga ser
S . . . \ .

uneix-te per la infancia reconeguda com a ciutat amiga de la infancia per

UNICEF.
Ciutats

Amigues Violéncia social, violéncia familiar, visié des de Ia
de la Infancia
responsabilitat social institucional.

La violéncia social afecta les comunitats i les seues families i causa efectes multicausals i
multiplicador com I'abus infantil, I'abus sexual infantil, la denuncia falsa d'aquest i I'abus de
genere. Aquests fets convoquen la justicia en primera instancia i el psicoleg com a disciplina
auxiliar del jutge. Aquest esdeveniment social endémic travessa tots els nivells, i exigeix
intervencions psicojuridiques amb un compromis social, el de testificar en lloc de teoritzar, i aixo
significa presentar un informe pericial clar, amb llenguatge accessible, perdo amb una sostenibilitat
de les dites, que ha de sorgir dels instruments pertinents que s'escullen per a cada casuistica, que
validen els indicador que comptabilitzen els danys psiquics presents o no en cada cas particular.

A través de I'elaboracié d’un Pla Municipal d'Infancia i Adolescéncia, es pot aprofundir més en
aquest tema.

L'objectiu principal és aconseguir la participacié, foment i la
promocio dels drets dels infants.

TALLER:"ASTRONAUTICA"

Llancem coets &8
d'aire | d'algua

(o yestin W -gpiiy Els xiquets i xiquetes han de sentir-se membres actius del poble,

dc"ASTRONAUTES kF(\iY
Aprenem la historia de @ \ per tant, es deu crear un Consell de xiquetes i xiquets, fet que

I' ASTRONAUTICA
idel COSMOS

permetra a la poblacié més menuda augmentar el seu grau de

-3 / pertinenga i implicacié amb Salem.

Aixi mateix, els adults podran saber quina és la realitat des del
seu punt de vista. Si volem construir un futur sostenible,

DISSABTE 4 de MARG de 2023 igualitari i ambicids, hem de tindre en compte als xiquets i
= L O.C BIBEIOTECA xiquetes de Salem. A través de I'elaboracié d’un Pla d’Infancia i
HORARI: 11h a 13h o ) .

Adolescencia, Salem pot optar a ser una Ciutat Amiga de la

s 3¢ T ESPEREM 1! o .
Infancia, un reconeixement que atorga UNICEF cada dos anys.
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Rendir comptes a la ciutadania de Salem i millorar la transparéncia en la informacié de
I'ajuntament, a través del Pla de Comunicacio.

e Crear un apartat de Responsabilitat Social a la pagina web de I'Ajuntament de Salem
promocionat a través de les xarxes socials, amb informacié publica i d'interés.

e A través del Pla de Comunicacid, informar en publicacions especialitzades de les
actuacions, activitats realitzades per I'Ajuntament de Salem al voltant de responsabilitat
social.

e Atendreiinformar especialment a la poblacié infantil i juvenil de Salem, ja que sén el futur
del municipi i els col-lectius que més poden conscienciar sobre les bones practiques al
voltant de la Responsabilitat Social, en tots els aspectes de la vida social i ambiental del

municipi.
FiEwER R TBET e T La informacioé que reben els afecta a I'hora de dur
SERVEI DE . .
NOTIFICACIONS WHATSAPP a terme les seues actuacions al voltant del medi
R pgnuan -+ ambient, per aix0, és molt important donar
O ikl P P

informat

informaci6 de manera continuada des de
I'ajuntament, perqué la ciutadania valore la

Vols que PAjuntament t'avise per Whatsapp de totes les coses importants,
aixi com si mai hiha una incidénciao 6 urgent?

°AFEGEIXL’A.JUNTAMENTCOMACONTACTE . .. . R . .
Desaala teuall Lservei de notificaci importancia de tindre cura del medi ambient i el
delAjuntamentde Salem. Telefon 664074889

© EnviaNs UN whaTsAPP benefici que aporta al territori.
Envia’ns un Whatsapp amb la paraula ALTA.
© =7 conFiRmAREM LaLTA Per aixd, és important promoure i difondre la
Et respondrem eonfirmant que lalta ja s'ha realitzat
DES DARAUA PEBRAS NOTIFICACIONS Responsabilitat Social, aixi com qualsevol tipus
Rebreu un whatsapp informatiu amb els bans aixi com en cas 1. .z .
a un tallda carrer, tc d'informacié que tinga a vorer en la cura de la
El servei de notificack ¢ i6 unidireccional, destinat ificacio . . .
Bt s . natura, de les persones i dels animals, ja que a

Per donar-te de ta

través d'esta informacid la ciutadania és conscient
que hem de cuidar el planeta i totes les seues formes de vida.

Les respostes que s’han donat a les enquestes, suggereixen que la gent és més conscient de la
informacio que els arriba dels diferents mitjans de comunicacié, sobre el canvi climatic que s'esta
produint a tot el mon, a causa de les emissions de CO2, I'Us indegut de combustibles, els residus
solids i liquids.

Es considera imprescindible mantindre informats els ciutadans dels problemes que existeixen en
el medi ambient, la natura, els animals, el planeta en general, sobre qualsevol mitja de vida i
conscienciar sobre el que cada persona pot fer, tal com invoca el lema de Responsabilitat Social:
Cada accid que realitzem, repercuteix en la vida de tots els éssers vius i del medi ambient.

El planeta Terra és la nostra casa, i com a tot arreu on habitem, tot el que fem té el seu impacte.
El creixement de la poblacié mundial en les Ultimes décades ha comportat I'explotacio excessiva
dels recursos per satisfer les necessitats de I'ésser huma, passant per sobre de les d'altres éssers
vius, que sens dubte ha tingut el seu impacte en la natura.

Cada vegada que algu llanga escombraries en un riu, llanga una llauna en una zona verda, llanga
alguns residus en un lloc al qual no pertany, esta contaminant I'habitat de moltes espécies, visible
i invisible, i també esta obligant el medi ambient a fer I'esforg de biodegradar aquest objecte.

Tot aix0 i més té el seu impacte negatiu en el medi ambient, per aixo I'accié d'una sola persona si
que afecta per bé o per mal, i per descomptat, se suma a la global, perqué el conjunt de totes les
activitats nocives per al medi ambient dutes a terme per tantes persones a tot el planeta és el
gran problema.
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En referéncia a I'enquesta i tenint en compte la poblacié de Salem 411 persones, la participacio
és baixa, rondant el 5%, és a dir, 22 persones han realitzat I'enquesta, cal tindre en compte que
I'enquesta es va realitzar durant els mesos d’estiu, pero en tot cas, tenint en compte que l'univers
de participacié es basa en persones que poden accedir a les xarxes, es pot ratificar com una
participacié ciutadana normal, és evident que mobilitzar la ciutadania per participar en la presa
de decisions és complicat, encara que hauria de ser el contrari, ja que s'estan prenent decisions
que afecten la majoria de veins i veines de Salem, perd en I'era d'internet, la informacié és tant i
canvia tan rapidament que es fa molt dificil enfocar I'objectiu, per aixo hem d'intentar trobar els
mecanismes que permeten mobilitzar la ciutadania i que puguen donar la seua opinio en tots els
aspectes que afecten Salem.

Les persones que han participat a I'enquesta valoren el seu grau
8 5/ 10 de Responsabilitat Social, amb una mitjana de 8,5 sobre 10, sent 0
’ res responsable i 10 molt responsables.

Ningu se suspén en aquest tema, tot i totes s’atribueix puntuacions altes de 8 a 10.

Quan es parla de Responsabilitat Social, el pensament es dirigeix cap a una estratégia duta a terme
per les empreses sense, en principi, trobar un lloc especific en les institucions, volem argumentar
I'error que suposa esta afirmacid. Contrariament al que es podria pensar inicialment, les entitats
municipals juguen un paper actiu en la influéncia de les empreses, comergos i persones per
augmentar la seua Responsabilitat Social.

Pensem que l'ajuntament, tot i no realitzar activitats empresarials, si que participa en un gran
nombre d'accions de caracter empresarial o amb un gran contacte amb empreses, comergos i
associacions, tot i que els seus resultats no seran en cap cas de tipus lucratiu. Pensem també en
la proximitat que per aquests motius tenen les entitats amb els grups d'interés, la proximitat per
tant a la societat en que es troben i el coneixement del funcionament dels diferents sectors
empresarials. En definitiva, podem afirmar que I'Ajuntament de Salem té un posicionament, que
els permet exigir activitat i oferir-la al mateix temps, sense generar resultats economics.

Ser una persona socialment responsable implica poder acceptar i reconéixer amb totes les seues
conseqliéncies el compromis amb la societat de cadascuna de les persones que la formen.

Davant la manca de legitimitat i credibilitat en la societat, cal imposar coheréncia. Val la pena
preguntar-se per que hi ha tres conseqiiéncies que se'n deriven:

e Lalegitimitat de I'Ajuntament de Salem per a exercir el paper social d'atencid i proteccié
al ciutada, proposant en definitiva una societat sana i estructurada.

e Laconsolidacio que s'aconsegueix en I'entitat per haver motivat a les persones i treballar
de manera alineada en els objectius de I'organitzacid.

e La consideracio de I'ajuntament com a entitat incorporada al territori, sent aixi més facil
aconseguir una millora i una adaptacié més rapida als canvis.

En esta linia, cal acceptar I'existencia d'una relacid tripartida entre I'Ajuntament de Salem,
empresa-comerg i la ciutadania de Salem. Les accions desenvolupades per tots els agents socials
es fonamental perqué els processos de Responsabilitat Social s'implementen de manera eficient.
Les entitats publiques son catalitzador de les demandes de la societat cap a les empreses i I'Estat,
han de vigilar el compliment dels compromisos i normes a que es dirigeix el sector empresarial i
comercial aixi com han de cooperar en la correcta implementacié de les politiques de
Responsabilitat Social. D'acord amb I'anterior, I'Ajuntament de Salem ha de participar com a
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comunicador entre tots els actors implicats en les politiques de Responsabilitat Social,
representant un paper de mediacié que és, sens dubte, el que determina el caracter de vincle
natural i necessari.

Abans d'iniciar el procés de Responsabilitat Social dins de I'Ajuntament de Salem, és important
que, des de l'alcaldia, les diferents regidories i arees, implementen una visidé estratégica, de
manera que totes les activitats realitzades amb els diferents col-lectius estiguen d'acord amb els
objectius marcats, per tant, és molt important informar a totes les persones que treballen en
I'Ajuntament de Salem, que puguen aportar les seues idees, de manera que el pla siga un projecte
de tots i totes.

El terme Responsabilitat Social ha tingut diferents enfocaments des de la seua aparicid, pero, la
majoria de definicions apunten a la sostenibilitat en I'ambit social, ambiental i economic, la
Responsabilitat Social sén totes aquelles accions voluntaries que permeten la sostenibilitat de
I'narmonia del planeta, d'acord amb els principis etics acceptats a nivell mundial.

Segons la Comissié Mundial de Medi Ambient i Desenvolupament de les Nacions Unides, una
comunitat sostenible és aquella que:

Crea valor economic, ambiental i social a curt, mig i llarg termini, contribuint aixi a 'augment
del benestar i a I'auténtic progrés de les generacions presents i futures, tant en el seu entorn
immediat del seu territori, com en el planeta Terra en general.

Un territori socialment responsable és aquell que incorpora la Responsabilitat Social de manera
proactiva i transversal en la seua activitat, en els seus aspectes economics, socials i ambientals.
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El fet de voler ser un territori socialment responsable implica adoptar estrategies i linies concretes
d'actuacid per a la incorporacié d'aspectes de responsabilitat social en la gestié organitzativa
municipal, d'altra banda, promoure i contribuir al desenvolupament sostenible entre la resta
d'agents del territori.

En este sentit, I'elaboracié d'un Pla Municipal de Responsabilitat Social ajudara a definir, tant a
I"ambit intern com extern, els eixos, les linies estratégiques i les mesures que I'Ajuntament de
Salem puga impulsar per a avangar en la gestio de la Responsabilitat Social del territori, alineada
amb I'estratégia global impulsada per I'ONU i els 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible de
I'Agenda 2030.

Directrius i recomanacions per alinear el pressupost de les administracions locals amb els
Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS).

AJUNTAMENT DE SALEM 38



Q.
o
Q
3
0
@
©
=
9
Q.
o
2
=
%]
s
g
L
©
Q
e}
]
2
=
=
(]
>

<
wn
O
[e5]
e
N
N
o
g
>
o
o
)
>
)
©]
=

Nam. 122

26-6-2024

Pag.

b@p Valencia

@ PLA MUNICIPAL DE RESPONSABILITAT SOCIAL DE SALEM u

Plan Responsabilidad Social
Municipio Socislments Responsable

40

El Govern d'Espanya va presentat per primera vegada el Projecte de Pressupostos Generals de
I'Estat per a I'any 2021 amb un "Informe sobre alineacié amb els Objectius de Desenvolupament
Sostenible". Aquest fet ha estat un avang important en relacié amb les mesures transformadores
incloses en el "Pla d'Accié per a I'Aplicacié de I'Agenda 2030" del Govern central. En concret, amb
el que es defineix com a "pressupost per als ODS", i que indica la necessitat d'establir la relacio
entre els ODS, les politiques de despesa i els programes que els desenvolupen.

Per tant, tot sembla indicar que la metodologia que I'Estat ha seguit en I'esmentat informe hauria
de constituir la referéncia inicial per a I'alineacié dels pressupostos autonomics i locals amb els
ODS.

Aix0 no és un impediment, de manera que en el futur aquesta metodologia es perfeccionara, ja
que, com reconeix el mateix Informe, es tracta d'un primer enfocament sobre el qual es construira
una metodologia més robusta al llarg dels anys.

Els fonaments metodologics establits en I'alineacid estatal es poden resumir en els seglients:

No hi ha una mera distribucié de les apropiacions de despeses pressupostaries entre els diferents
ODS. Es considera que un programa, per exemple, pot afectar simultaniament diversos ODS amb
superposicié i no distribucio d'esforgos. Per tant, la contribucid de les politiques als ODS és alhora
quantitativa i qualitativa.

L'alineacid es realitza tenint

J s
M2 SBIECTIUS  fim e
!\ UDS - DE DESENVOLUPAMENT es generen entre els ODS.

\ul.‘ SOSTENIBLE No totes les apropiacions

pressupostaries han d'estar
directament alineades amb els ODS. Aquesta circumstancia es produeix perque s'identifiquen
accions de caracter instrumental o horitzontal, establint que no tenen un impacte significatiu en
el compliment de I'Agenda 2030.

Només es tenen en compte les relacions directes de les accions incloses en les politiques de
despesa amb els ODS. En este sentit, I'escolaritzacid a les zones rurals s'utilitza com a exemple:
les seues accions contribueixen a una educacié de qualitat (ODS 4) i a la reduccié de les
desigualtats (ODS 10); no obstant aix0, no es té en compte I'efecte indirecte que la construccié
d'infraestructures educatives associades que el programa té en el treball (ODS 8).

L'alineacio del pressupost es fa tenint en compte I'index d'esfor¢ pressupostari. Este index
s'estableix per a tots els ODS als quals es refereix el programa de despesa valorat. L'index expressa
els recursos pressupostaris (amb una avaluacié qualitativa) que es consideren alineats amb cada
ODS. El llindar minim per sobre del qual es considera que una politica s'alinea, en termes
quantitatius, amb un ODS s'estableix en 0,05%.

S'aplica sobre el pressupost consolidat, tenint en compte les politiques i programes de despesa.
Per descomptat, s'exceptuen les politiques de transferéncies a altres administracions i deute
public.

Sense fer consideracions avaluades sobre la metodologia estatal, la seglient llista proposa algunes
actuacions que podria desenvolupar I'Ajuntament de Salem, ja que compta amb recursos humans
i economics més limitats, que administracions més grans, per presentar unes xifres d'alineacié del
seu pressupost amb els ODS, la proposta no conté referéncies a l'index d'esforg pressupostari, ja
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que la seua determinacié ha de tindre en compte el treball i organitzacié particulars del propi
Ajuntament de Salem.

ODS 1 (Fi de la Pobresa): Assisténcia a persones sense llar.

ODS 2 (Fam zero): Horts urbans, ajudes de menjador per xiquets i xiquetes de families
vulnerables i en risc d'exclusio social.

ODS 3 (Salut i benestar): Inversions i manteniment en zones de vianants i millora i
conservacio de carrers i voreres.

ODS 4 (Educacié de qualitat): Educacié infantil de 0 a 3 anys, serveis educatius
complementaris, seguiment de I'escolaritzacié obligatoria, formacié professional.

ODS 5 (lgualtat de génere): Campanyes de sensibilitzacié sobre la igualtat de génere i
contra la violéncia de qualsevol tipus de violéncia.

ODS 6 (Aigua neta i sanejament): Millora del clavegueram, control de la qualitat de I'aigua
potable.

ODS 7 (Energia assequible i no contaminant): Foment de I'eficiéncia en el consum
energetic, foment de I'eficiéncia energetica en I'enllumenat public, produccié d'energies
renovables (instal-lacié de plaques solars, etc.). Promocid i creacié del municipi de Salem,
com a Comunitat Local d'Energia.

ODS 8 (Treball decent i creixement economic): Suport a qualsevol tipus d'activitat
econOmica, ocupacié de llocs de treball municipals vacants, retribucié del personal
municipal, programes de formacié laboral, programes d'insercié laboral, formacié
continua dels treballadors i de les treballadores.

ODS 9 (Industria, innovacid i infraestructures): Plans i accions per identificar activitats
potencialment perilloses al municipi i controlar la seua adequacid juridica en materia de
risc, promocié d'iniciatives d'economia circular, foment de la millora de la gestié en
comergos i negocis d'hostaleria.

ODS 10 (Reduccid de les desigualtats): Prestacié d'habitatge social protegit, programes
d'atencié a immigrants o col-lectius socials amb problemes d'inclusié, garantia dels drets
de la infancia i la joventut.

ODS 11 (Ciutats i comunitats sostenibles): Promocié de la participacié ciutadana,
promocio del voluntariat, promocié d'associacions, foment del transport no contaminant,
accio de proteccid civil en el control i prevencio de riscos naturals, programes dirigits a la
ciutadania en matéria d'autoproteccid, gestid de residus urbans que minimitzen I'efecte
ambiental.

ODS 12 (Producci6 i consum sostenible): Horts urbans, foment del consum responsable
entre el personal de I'Ajuntament, ciutadania, empreses i comergos, implantacié de la
contractacid publica verda, seguiment del compliment de criteris de contractacié
responsable, foment del reciclatge i reutilitzacié dels residus.

ODS 13 (Accid pel Clima): Millora de I'educacié i sensibilitzacié de les accions humanes
relacionades amb la mitigacio del canvi climatic, analisi de I'urbanisme destinat a establir
possibilitats de reduccié d'emissions.

ODS 14 (Vida submarina): Conservacié i control d'abocaments en barrancs i rius.
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ODS 15 (Vida dels ecosistemes terrestres): Conservacié del medi natural, actuacions en
les zones verdes, actuacions sobre espécies terrestres invasores, promocié del
desenvolupament rural orientades a la conservacid de la biodiversitat i el paisatge,
promocio d'infraestructures verdes, projectes de restauracio ecologica.

ODS 16 (Pau, justicia i institucions solides): Foment de I'accés public a la informacio
relacionada amb l'activitat realitzada i accions que garantisquen la connexi
interdepartamental en I'activitat de I'administracié local, foment de les decisions
participatives.

ODS 17 (Aliances per assolir els objectius): Cooperacié internacional.

@ COBJECTIUS Szmorer

FIDE LA SALUT J IGUALTAT
POBRESA I BENESTAR A DE GENERE
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El Pla Municipal de Responsabilitat Social de Salem, s'ha d'estructurar a
partir dels segiients punts:

Bon govern i ética

El terme s'entén com la practica d'una filosofia corporativa protegida per processos adequats que
permeten als grups d'interés d'una organitzacié mesurar i avaluar els proposits, riscos i oportunitats
que sorgeixen en la recerca de la seua sostenibilitat etica i consolidacié a llarg termini.

Estratégia i prestacidé de serveis

La ciutadania necessita el treball de I'ajuntament per satisfer les seues necessitats, escoltar
atentament, documentar els seus requisits. Es important saber canalitzar les queixes dels veins i
veines a través de les persones més adequades, atendre sempre les seues consultes i tindre en
compte els seus suggeriments perqué valoren el treball i servei que podem oferir des de
I'Ajuntament de Salem.

Transpareéncia

L'Ajuntament de Salem té com un dels seus objectius estratégics assolir un nivell de gestié municipal
eficagc i productiva i proper a la ciutadania, amb criteris organitzatius innovadores i amb un
enfocament integral i transparent de gestid. El portal de transparéncia municipal deu de formar
part d'esta estrategia i apropar a la ciutadania del municipi tota la informacié d'interés que els ajude
a entendre millor la gestio de I'entitat.

Y

Bl 5«

UNIGN EUROPEA

Salem

b omoy

Ajuntament v Clima i Energia Sostenible Serveis pablics Turisme Teletramitacic Transparéncia

Portal de la Transparéncia

Tota la informacié que necessites per a conéixer millor I'entitat

https://www.salem.es/transparencia

Contractacidé publica responsable

L'article 1.3 de la LCSP representa una clara "innovacié" en la comprensio practica de la contractacié
publica, renunciant a una filosofia burocratica formal i excessivament economica per incorporar,
de manera obligatoria, la visid estratégica de la contractacio publica, incloent referéncies expresses
al valor social i ambiental i a la proteccié de les pimes. Aix0 abandona una visié pressupostaria de
la contractacié publica, que es reorienta a una perspectiva instrumental d'implementacié de
politiques publiques. En particular, la posicié dels treballadors i treballadores en els contractes es
reforga mitjangant I'establiment d'obligacions essencials relatives a la qualitat de les condicions
d'ocupacio i retribucid, I'incompliment de les quals pot justificar la resolucié del contracte. |
s'elimina la possibilitat de "dumping" social a través de condicions laborals precaries en establir
I'obligacid de respectar els acords i convenis laborals sectorials.
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Infraestructures, Urbanisme i Mobilitat

Les infraestructures conformen una xarxa essencial per garantir el bon funcionament d'un municipi,
el desenvolupament dels teixits productius (industrials i comercials) i una vida digna per a tots els
veins. L'Ajuntament de Salem, ha de garantir el foment d'una mobilitat sostenible i activa que
afavorisca la qualitat ambiental i social.

La elaboracid i posada en marxa del Pla de Mobilitat Urbana Sostenible, marcara les linies de treball
i els objectius per a seguir treballant per la mobilitat urbana sostenible de Salem.

Treball Digne

El treball digne o I'ocupacié decent és el que es
realitza respectant els principis i drets
fonamentals dels treballadors i les treballadores,
permet una renda justa i proporcional a I'esforg
realitzat, sense discriminacié de cap tipus; es
realitza amb proteccié social i inclou el dialeg

Com es crea la ruta?

social i els convenis laborals.

Des de I'Ajuntament de Salem, no només han de
vetlar pel treball digne dels treballadors i
treballadores de I'ajuntament, sin6é també de tot
el treball realitzat pels veins i veines del municipi, aixi com els que es desplacen a Salem per a
treballar des d'altres llocs.

BEEE AVANT =

Medi ambient - Entorn

L'entorn és |'espai en el qual es desenvolupa la vida dels diferents organismes, afavorint la seua
interaccid. En ella hi ha éssers vius i elements sense vida i altres creats per la ma de I'home.

Qualsevol organisme obté del medi ambient el sosteniment necessari per a garantir la seua
superviveéncia, no només |'alimentacio, siné també el refugi, I'aire o I'energia. Per tant, mantindre
I'equilibri és essencial per assegurar la vida tal com es coneix hui en dia. L'ésser huma necessita el
consum d'una gran quantitat de recursos naturals per menjar, vestir-se o fins i tot per fer eines i
altres productes que després utilitzem en les nostres activitats diaries. Cuidar I'ecosistema del
nostre territori per fer sostenible I'Us d'aquests recursos i evitar la seua desaparicié no és, per tant,
una filosofia simplement compassiva en relacié amb el planeta Terra, sind que la nostra propia vida
esta en joc.

Societat

El terme societat es refereix a un concepte que té diversos significats i que designa un tipus
particular d'agrupacié d'individus que es produeix tant entre els humans com entre algunes
espécies d'animals.

L'agrupacid, per tant, és el conjunt de persones o coses agrupades. En general, la col-lectivitat
s'associa a un origen comu (social, cultural, religids, nacional...) mentre que el col-lectiu es refereix
a una unitat de persones amb el mateix problema.
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Dialeg i comunicacié amb els grups d'interés

El dialeg amb els grups d'interés és una part fonamental de la gestié de la responsabilitat social i la
sostenibilitat de qualsevol organitzacid.

De fet, la forma en quée una organitzacié dialoga amb els seus grups d'interés és Unica, encara que
pot haver-hi moltes similituds en els enfocaments i técniques utilitzades. No obstant aixo, sén les
persones que treballen en una organitzacio les que sén les responsables Ultimes d'este dialeg i les
que prenen les decisions al respecte.

Des de I'Ajuntament de Salem no s'han de gestionar els grups d'interés, sin6 que s'han de gestionar
els processos de dialeg que es mantenen amb i entre ells.

Mantindre un procés de dialeg amb els diferents grups d'interés aporta diversos beneficis a
I'ajuntament, entre els quals es troben:

e Una millor gestié, que permet als diferents col-lectius socials participar en la
identificacié de temes rellevants per al municipi.

e El desenvolupament de nous processos i serveis a partir de la informacid recollida en
el procés de relacid establert amb cadascun dels grups, afavorint, per tant, la
implementacié de nous projectes o reestructuracions dels ja existents.

e Unaugment del nivell de comprensioé del context social, economic i ambiental actual i
futur, que permeta identificar nous problemes i oportunitats a Salem.

e Augment de la bona reputacié de I'Ajuntament de Salem.
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Territori socialment responsable

Un territori socialment responsable s'entén com un espai on les diferents administracions publiques
exerceixen competéncies, en el qual els principals actors o grups d'interés s'han coordinat per
construir conjuntament una visié de futur basada en I'analisi dels principals reptes socials,
ambientals, economics i étics, la identificacié d'objectius comuns a favor del desenvolupament
sostenible, i la definicid de les responsabilitats que cadascuna de les parts ha d'assumir per
aconseguir-ho.

Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables.

https://participacio.gva.es/va/normativa-finalizada/-
/asset_publisher/zxPeDQ2e2dHF/content/decret-del-consell-de-creacio-de-la-xarxa-valenciana-

de-territoris-socialment-responsables

La Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables (RVTSR) és el marc comu de treball i
suport als Territoris Socialment Responsables que s'hi volen integrar. L'RVTSR és la ferramenta per
a promoure la responsabilitat social en el territori valencia, per a aglutinar tota la RSC, amb
I'objectiu de facilitar un espai de dialeg i treball amb els grups d'interés d'un espai determinat,
incloses les administracions publiques, tot aixo d'acord amb la Llei 18/2018, de 13 de juliol, dela
Generalitat, per al foment de la responsabilitat social.

La Responsabilitat Social Municipal és un model de gestié transformador, adaptat a les noves
demandes socials, que implica un treball continu i constant, i que no s'ha d'entendre com una serie
d'accions concretes, s'han d'entendre com a accions transversals, on participen tots els
ajuntaments i arees de treball de I'Ajuntament de Salem.

Des de la realitzacié de I'informe d'accions i objectius, es reinicia el cicle, formulant i reformulant
les mesures i objectius en I'ambit de la Responsabilitat Social, i reforcant cada vegada més els
vincles de comunicacié entre els diferents grups d'interés, per recollir opinions, idees i suggeriments
sobre Responsabilitat Social.

L'Ajuntament de Salem, a partir d'aquest PMRS, ha de planificar les mesures d'actuacio, aplicar-les,
avaluar els resultats obtinguts, corregir efectes negatius i proposar objectius de futur.

Per a abordar el Pla Municipal de Responsabilitat Social de Salem, s'ha de comengar amb els
seglients ambits d'actuacio, de manera transversal, implicant a totes les regidories i arees, ja que la
intervencié conjunta suposa un estalvi d'esforgos:

Organitzacié municipal: S'encarrega de gestionar la integracio de les PMRS en l'estratégia de

I'ajuntament com a element essencial, creant una cultura de millora continua i podent millorar la
qualitat dels serveis prestats a la ciutadania, aixi com definir politiques i codis que garantisquen
unes condicions de treball satisfactories i el respecte als drets humans, establir al seu torn les
normes internes de conducta per a tota I'organitzacié municipal. (Codi Etic)

Personal de I'ajuntament: S'han d'impulsar els canals de comunicacid, dialeg i participacié amb els

diferents grups d'interés per satisfer les seues expectatives i necessitats, difondre informacié
rellevant i establir un servei personalitzat d'atencié a la ciutadania orientat a la comprensid i
resolucio de les seues necessitats i a aconseguir la maxima satisfaccid.
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Ciutadania: Establir iniciatives de sensibilitzacié per a conscienciar a la societat sobre els impactes

causats pels diferents agents socials en materia de Responsabilitat Social i prestacio del servei, aixi

com fomentar la participacio activa en projectes conjunts orientats a promoure la Cohesié Social i
el Desenvolupament Sostenible, és a dir, aconseguir la maxima
qualitat de vida de la ciutadania en el municipi de Salem.

iy Medi ambient: Es el medi ambient el que condiciona la forma
de vida de la societat, per tant la conservacié d'aquest és

: essencial per a la vida sostenible de les generacions actuals i
C;éo futures. Per tant, cal reduir els impactes ambientals, donant

suport a la implementacié de bones practiques relacionades
amb la gestid de residus més enlla del que estipula la llei.

La prevencié de qualsevol tipus de contaminacio i la lluita

ferma contra el canvi climatic s'han d'impulsar a través de les
W & o= diferents iniciatives previstes en el | Pla Municipal de
Responsabilitat Social de Salem, aixi com la resta de plans i
actuacions que vagen en este sentit.

Proveidors: Introduir practiques responsables en la contractacio que facen referéncia a
responsabilitat social, igualtat, ocupacié social i establiment de processos transparents i objectius.
Articular mecanismes per generar aliances estrategiques i operatives que permeten el benefici de
tota la societat.
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L'impacte de Génere en el Pla Municipal de Responsabilitat Social

Durant el desenvolupament del Pla Municipal de Responsabilitat Social, s’ha tingut en compte,
I'impacte de génere en les actuacions, enquestes i la participacio en general.

També cal tindre’l en compte en cadascuna de les activitats i accions que s’exposen al Pla d’Accié.

L'empresa, que elabora i redacta el Pla de Responsabilitat Social, disposa d'una plantilla equitativa
i igualitaria de dones i homes, compta amb una Llicenciada en Psicologia i Agent d'lgualtat, a més
de dues Tecniques Superior en Animacié Sociocultural (T.A.S.0.C.), Agents d'lgualtat i Postgrau en
Igualtat de geénere i técnics d'igualtat i Diplomat en Responsabilitat Social.

Totes les actuacions que es desenvoluparan comptaran amb el vessant de génere, des de les
enquestes que a més d'elaborar-se de manera digital, també es faran a peu de carrer, per a
corroborar la participacio igualitaria, sobretot les dones més majors, que tenen més dificultat a
I'nora de participar a través de les xarxes socials.

En I'elaboracié del Pla de Responsabilitat Social, comptara amb la participacié de totes les
Associacions i de manera destacada aquelles que compten amb majoria de dones, ja que podran
aportar la seua visid de la situacioé actual del municipi i d'aquesta manera es podra detectar i valorar
millor els objectius que cal abordar.

En el capitol d'empreses, comercos i del mateix ajuntament, es tractara de manera especial la
conciliacié familiar, ja que esta demostrat que les dones sén les que més desigualtat pateixen en
este camp, ja que en la majoria de casos han d'ocupar-se de dos treballs, el propiament remunerat,
els treballs de la llar i la cura dels familiars, per tant, este aspecte sera clau i un dels punts fort del
Pla, conscienciar a la ciutadania de la necessitat del fet que les dones necessiten un espai propi per
al seu oci, fer esport, vida social, etc.

La Responsabilitat Social amb enfocament de génere és un valor emergent en I'administracié local
i les empreses, perqué la interaccid entre responsabilitat social i igualtat de drets visualitza la
contribucié cap a un nou model productiu, sostenible, equitatiu i més igualitari, la Responsabilitat
Social, es presenta com a mecanisme innovador d'implicacié de |'administracié local i de les
empreses per a valorar en quina mesura poden contribuir a reforgar el principi d'igualtat en la
societat.

Es mesuraran els indicadors de participacio global, tant en les enquestes, com en els actes i les
activitats, accions i reunions que es duguen a terme, a més de classificar-los per participacié de
génere, edat, nivell d'estudis, etc., per a valorar la participacié dels diferents grups, sempre
reflectint la participacid en quantitat i tant per cent, és a dir, participacidé quantitativa i qualitativa.

Per tant, cal indicar i ratificar que totes les accions que es desenvolupen en el Pla de Responsabilitat
Social tindran la visio de genere, es garantira la participacié igualitaria de la ciutadania, associacions,
empreses i comergos, de la mateixa manera s'utilitzara un llenguatge inclusiu i igualitari.
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Responsabilitat Social Personal — RSP

Es defineix com el més important, ja que els individus sén els que poden decidir en el maxim grau
les seues accions a nivell local, i per descomptat les persones son les que conformen associacions,
institucions i empreses, per tant, sén la base de la piramide dels altres col-lectius, tot i que en
Responsabilitat Social es considera més que de base, que és un pilar més, juntament amb
I'institucional, I'associatiu i I'empresarial.

Objectius especifics:

Els objectius que s'exposen a continuacié es defineixen de manera que cada persona a nivell
individual siga conscient que cada accié que realitza té una conseqiiéncia en el seu entorn, no
només la més propera, de vegades les accions que realitzem tenen les seues conseqiéencies a nivell
global.

La promocié i conscienciacid per a dur a terme bones practiques de Responsabilitat Social no només
depenen de I'Ajuntament de Salem, sind que han de ser el motor de transmissié per a marcar i
potenciar les accions que s'han de dur a terme a nivell personal.

Per ago des de I'Ajuntament de Salem, s'han d'impulsar i promoure accions per a aconseguir els
objectius del Pla Municipal de Responsabilitat Social, pero totes les regidories, arees i agents socials
han d'intervindre, per descomptat, tot de manera bidireccional, tots ells entrellagats i transversal.

La Responsabilitat Social Personal és la més important i la base de la resta, ja que, des del nucli
unitari de cada persona, es creen la resta de col-lectius i agents socials, associacions, empreses i
comercos, administracions publiques i la resta d’agents socials.

Des del punt de vista de la Responsabilitat Social Personal, per descomptat s'ha de treballar dins
del nucli familiar, especialment amb els fills i les filles, per tant, la responsabilitat de cada membre
s'ha d'estendre a tots els membres de la familia, quan es realitza la compra, dins de I'habitatge a
I'nora d'eliminar els residus urbans, quan viatgem amb els vehicles, quan es fan excursions, els
xiquets i xiquetes aprenen més del que veuen, que del que els diguem.

Per tant, la major part de les accions que s'estableixen a continuacié han de ser dutes a terme per
I'administracid, per associacions, per empreses i comergos.

Promoure el consum responsable i el comerg just de serveis, productes sostenibles i responsables
amb el medi ambient i les persones.

e Sensibilitzar a la ciutadania i visitants de Salem com cuidar i protegir el medi ambient,
interactuant amb el reciclatge com a instrument principal i definitiu per a cuidar-lo.

e Col-laborar i crear un lloc general de venda solidaria, per a persones que vullguen vendre
productes solidaris i/o de segona ma.

e Constituir una Xarxa d'Ajuda Solidaria a Salem, dirigida a persones majors que necessiten
ajuda a I'hora de realitzar la compra, fer qualsevol comanda, visitar el metge, etc., on no es
poden desplagar sense ajuda.

e Organitzar campanyes informatives per a promoure la importancia del consum de
productes i/o serveis de comerg just, a més d'adquirir productes i serveis locals, produits
per veins, empreses i comergos de Salem.
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Promoure el respecte per I'entorn urba, el medi natural i, per descomptat, totes les persones, i el

mon animal.

ENTRE MUNTANYES

e Duraterme una campanya de comunicacid sobre I'Us dels espais publics i el respecte i cura

amb queé han de ser tractats.

Realitzar un estudi sobre els itineraris urbans com a principals vies de desplacament, per
fomentar i potenciar I'is de mitjans de desplagament no motoritzats dins del nucli urba.

Estudi sobre els camins de vianants i ciclopeatonal des del nucli urba, fins als paisatges
naturals.

Dissenyar espais especifics per a la instal-lacié de Pipican per donar resposta a les
necessitats de les mascotes.

Habilitar un sistema d'informacid perqueé els ciutadans informen d'incidéncies en mobiliari
i espais urbans.

Projecte dirigit a la ciutadania per comprar en comergos locals amb bosses fetes amb
material sostenible i reutilitzable, i fomentar el consum local i la reduccié de material
plastic.

LECTURA DEL PROGRAMA
* Dia X: Municipi on es fa la ruta; ruta a realitzar; total km
anada i tornada, duracié aproximada; grau de dificultat.

NOTES
2 0 2 3 « Les rutes seran gratuites.

« Acudir 15 min abans per mitjans propis.
« Portar: esmorzar, aigua, gorra, proteccio solar, roba i calgat

DEL 10 DE SETEMBRE adequat.
* Qualsevol itinerari pot sofrir modificacions dltima hora.
AL 17 DE DESEMBRE

+ L'organitzacié no es fa responsable dels danys que puguen
océrrer.
INSCRIPCIONS
En linia fins dijous anterior de cada ruta a través del codi QR o
del formulari >
https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLScZpZut3r-
PGdDvfhigPmhz2AAZPQfS pQI8aDZUEE-K7uqwmQ/viewform

MES INFORMACIO
* www.valldalbaida.com
* www.lamancomunitat.org
CREDITS
 Col-lab ;A i centres exc de les
comarques participants.
« Organitza: mancomunitats de la Vall d'Albaida i I'Alcoia el

Comtat.
« Participen: Ajuntaments de la Vall d'Albaida i I'Alcoia i el
Comtat.
RN MANCOMUNITAT :&' Y Q(_,
e v BE MUNICIPIS e /‘/ W
% S, L o vatt omeaton MANESMNIAL
INSCRIPCIONS EN LINIA 45 ’ .
o SRRER TURISME VALENCIA
AJUNTAMENT DE SALEM 49



Verificable a https://bop.dival.es/bop

= CSV: BOPV-2024/08654

Nam. 122

26-6-2024

b@p Valencia =

PLA MUNICIPAL DE RESPONSABILITAT SOCIAL DE SALEM u

En les enquestes realitzades podem valorar l'interés de la ciutadania sobre els diferents els temes
que s'hi exposen.

Avalua el nivell de prioritat que s'ha de donar a estos conceptes — Ponderacié sobre 5 punts

LLOC CONCEPTE | NIVELL DE PRIORITAT Sobre 5
1 Millorar la Connexio a Internet 4,18
2 Millorar les Instal-lacions esportives 4,00
3 Crear habitatges socials 3,91
4 Augmentar les oportunitats d'ocupacio i treball 3,90
5 Ajudar a I'Agricultura local 3,82
6 Ajudar al Comerg local 3,64
7 Ajudar a la Industria local 3,63
8 Proteccio del Patrimoni Historic i Cultural 3,55
9 Protecci6 del Medi ambient 3,45
10 Millorar els Serveis Publics 3,3,44
11 Millorar la Mobilitat Urbana; pas de vianants, voreres, etc. 3,36
12 Augmentar la Qualitat de Vida de la ciutadania en general 3,27
13 Millorar la qualitat de I'oferta Educativa extraescolar 3,25
14 Millorar I'oferta Turistica 3,11
15 Augmentar |'oferta Cultural i d’Oci 2,82

Taula d’elaboracio propia amb dades de I'enquesta

Es el maxim del cent per cent que han votat en cada concepte, és a dir, la importancia que donen
a cada concepte i el nivell de prioritat en un ponderat d’un 5.

e En els primers llocs de prioritat esta, millorar la connexié a internet i les instal-lacions
esportives

e Crear habitatges socials i augmentar les oportunitats de treball.

Es important destacar, que no sempre estan en mans dels responsables de I'Ajuntament de Salem,
poder resoldre algun tipus de problemes o propostes que els arriben des de la ciutadania, en
algunes ocasions estan en mans d'altres administracions, pero és important que des del consistori
es coneguen i es puga traslladar a I'administracié competent.
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Responsabilitat Social Associativa — RSA

Relacié d’Associacions, Clubs i Grups que hi ha inscrites a I’Ajuntament de Salem:

AGDA GRUP SENDERISTA SALEM

e GRUP DE TEATRE "DE CAP A RABO"

e LIRA MUSICAL DE SALEM

e ASSOCIACIO DE CACADORS "EL CASTELLET"

e ASSOCIACIO DE PENSIONISTES | JUBILATS DE SALEM

e ASSOCIACIO DE PARES | MARES DE L'AULARI PRINCEP FELIP DE SALEM
e AGRUPACIO MOROS | CRISTIANS AMICS

e ASSOCIACIO DE AMES DE CASA TYRIUS DE SALEM

Cal incidir que hi ha que seguir demanant la seua col-laboracid, tenint en compte que el PMRS es
desenvolupara en els proxims quatre anys, cal mantindre contactes personal per valorar la seua
opinid.

Objectius a ’ambit associatiu per tal d’enfortir el teixit social.

Objectius especifics:

Enfortir el teixit associatiu i comunitari del municipi de Salem, baix criteris socialment sostenibles.

e Mantenir reunions periodicament entre els membres de les associacions del municipi, amb
I'objectiu de crear vies de col-laboracid, compartir experiéncies i idees, aprendre a
optimitzar els recursos existents i utilitzar-los racionalment.

e Organitzar una campanya de fomenti promocié de I'associacionisme dirigida a la ciutadania
als ambits on actualment no hi ha col-lectius o associacions de Salem.

e Promoure una guia de bones practiques en I'ambit de la Responsabilitat Social, posant
I'accent en el respecte als aspectes socials i ambientals, incloure informacié per al bon Us
de les xarxes socials, amb consells i recomanacions.

Reconéixer les iniciatives i aportacions de les associacions de Salem per a millorar la vida social i
el benestar de les persones.

Des de I’Ajuntament de Salem cal tindre una relacié molt estreta amb les associacions, cal avaluar
les iniciatives sostenibles que es duen a terme, donant suport de manera especial a les associacions
que més treballen per la Responsabilitat Social i la Sostenibilitat de Salem.

Crear un Certificat, Premis i Reconeixements Municipals per a aquelles associacions que
contribuisquen a la Sostenibilitat del municipi.

Des de les associacions s'han de promoure les practiques de Responsabilitat Social entre els seus
membres, d'esta manera, s'esta estimulant que les persones que formen part de I'organitzacio
puguen entendre que també han de dur a terme les seues accions personals dirigides a bones
practiques, sent clars, que cada accié que realitzen té conseqliéncies en el seu entorn i el la vida de
la ciutadania.

Un punt moltimportant, i des de la implantacié del PMRS, s'han de promoure trobades entre veins
i veines, a I'ambit municipal, a través de tallers, xicotetes fires sectorials, amb activitats ludiques
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per als xiquets i les xiquetes, és important crear un concepte de comunitat municipal, i un esperit
de territori compartit.

Les ONG, que van naixer com a organitzacions sense anim de lucre, sén associacions que cada
vegada es giren més cap a l'aspecte empresarial, algunes ja nomenen els seus afiliats, no com a
col-laborador, sind com a clients, per la qual cosa estan prenent un aspecte més emprenedor que
associatiu, és important que aquest tipus de comportament cap a aquest tipus d'organitzacions
estiga controlat.

Esta aproximacio entre les ONG i el mén empresarial es reflecteix en una figura recent que s'ha
anomenat 'Emprenedor Social. El seu comportament és similar al d'un emprenedor, només que
persegueix la implementacid de projectes socials. Ja hi ha empreses creades des del seu origen per
reinvertir els beneficis aconseguits en la creaci6 de més projectes socials, quedant obligats
legalment a complir aquesta finalitat.

La figura té els seus detractors i els seus defensors. Hi ha qui pensa que en cas de conflicte a I'hora
de triar entre guanyar diners o perseguir el fi social, sempre acaba guanyant |'interés economic.
Altres creuen que és possible conviure entre guanyar diners, mantindre un interés social i distribuir
beneficis. Els proxims temps mostraran com algunes empreses que tenen activitats de RSC en la
seua estratégia son capaces de combinar els dos fets.

Quan es realitze alguna activitat, com una fira, una cursa popular, esdeveniments esportius, medi
ambientals, etc., s'ha de destinar una part, encara que siga minima, a col-laborar amb una ONG, aixi
com en cas que els socis paguen alguna quota, es destine una part a Responsabilitat Social.
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Creus que els Col-lectius de Salem, es preocupen de beneficiar al municipi, més enlla dels seus
propis interés? (Sent 0 no es preocupen res i 10 tenen molta preocupacio)

En I'enquesta es pregunta per si els col-lectius de Salem es preocupen de beneficiar al municipi per
damunt dels seus interessos.

Cal destacar que la ciutadania valora positivament la preocupacié del col-lectiu per damunt del
propi individu amb un 5 sobre 10 punts, la valoracid es baixa.

Valora el grau d'implicacié que consideres que tenen les associacions i col-lectius de Salem, en
els segiients temes:

MOLTA POCA CAP

Festiu X

Esportiu X X
Educatiu X

Cultural X

Social X
Veinal X
Mediambiental X X
Comercial X X
ONG's X

Les persones que han participat en les enquestes valoren que les associacions, estan molt
implicades a I'hora de fer actes i activitats festives i esportives, perdo decau molt I'interés en els
altres camps que es valoren en les enquestes, sobretot es pot vorer el poc interés que creuen les
persones participants en I’enquesta I’aspecte educatiu i les ONG's.

Es quasi una costant en tots els municipis, és la percepcié dels veins i les veines, es treballa molt
per les festes i I'esport, perdo molt poc als altres vessant socials.
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Responsabilitat Social Corporativa Empreses — RSC
Privatitzacio dels serveis basics

El poder economic i politic de moltes empreses, en alguns casos, és superior al dels estats on duen
a terme les seues activitats, de manera que poden influir en el marc legislatiu nacional, que, en
materia fiscal, laboral i/o ambiental. El sector privat esta cada vegada més implicat en la prestacio
de serveis com l'aigua, I'energia, la salut o I'educacio, serveis que tradicionalment prestava el sector
public i que tenen un gran impacte en la vida de les persones.

Objectius especifics:

Sensibilitzar els sectors industrial, comercial i hostaler sobre la necessitat d'incorporar la
Responsabilitat Social a la seua cadena de valor.

Enfortir el sector industrial, comercial i hoteler, davall criteris socialment responsables amb el seu
entorn.

Promoure I'ocupacié i la formacio activa de les persones del municipi.

Sensibilitzar en el sector industrial i comercial de la necessitat d'incorporar la Responsabilitat
Social a la seua activitat economica a tots els nivells.

e Formar i informar a les empreses i comercos de Salem de la importancia d'incorporar la
Responsabilitat Social Corporativa en la seua cadena de valor i el valor afegit que poden
aportar-los.

e Crear un distintiu com |'Etiqueta Verda, per reconéixer i atorgar a les empreses i comergos
que desenvolupen i implementen iniciatives i apliquen accions socialment responsables.

e Oferir formacié al sector de I’hostaleria sobre Ecoturisme i Agroturisme, per promoure el
turisme ecologic i de qualitat.

e Elaborar una guia de bones practiques per a empreses i comergos locals en materia de
Responsabilitat Social i Sostenibilitat.

Potenciar el comerg i I'hostaleria de Salem, baix criteris socialment responsables amb el medi
ambient i la ciutadania.

e Promoure a través del Pla de Comunicacid, identificar les empreses i comergos que duen a
terme accions responsables, i destacar aquelles que realitzen activitats dins i fora de la seua
empresa per potenciar la responsabilitat social i practiques ambientals responsables.

e Estudiar la gestid dels residus del sector industrial i comercial i I'impacte que genera en el
municipi.

e Organitzar reunions periodiques entre I'ajuntament i els comergos per plantejar propostes,
suggeriments, idees i poder fer-les fructificar.

Promoure I'ocupacié i la formacio activa dels ciutadans del municipi.

e Constituir un espai de treball amb assisténcia personal i creacié de borsa de treball publica
des dels ajuntaments corresponents, podent afegir una bossa o ofertes de treball del sector
privat.

AJUNTAMENT DE SALEM 54

iz Verificable a https://bop.dival.es/bop
i CSV: BOPV-2024/08654

=



Verificable a https://bop.dival.es/bop

é CSV: BOPV-2024/08654

HJE

Ndm. 122

26-6-2024

b@’ Valencia =

@ PLA MUNICIPAL DE RESPONSABILITAT SOCIAL DE SALEM ﬁ

Plan Responsabilidad Social
fcipio Socialmente Responsable

e Organitzar jornades de treball, per oferir informacié i formacid a les persones del municipi
sobre les possibilitats de formacid i recerca de feina, utilitzant les noves tecnologies i
opcions d'emprenedoria.

e Posar en marxa un projecte d'horts socials per promoure |'ocupacid de persones
desocupades, fomentar I'autoconsum i I'agricultura ecologica.

e Fomentar la contractacié de persones amb diversitat funcional, victimes de violéncia de
geénere, o amb perill d'exclusié social, fomentant a les empreses a través de subvencions
economiques o reduccié de quotes.

Ao .

CURS DE MONITORES | MONITORS DE TEMPS LLIURE

Curs itinerant per la Vall d’Albaida, organitzat per I'TVA] (Institut Valencia de la Joventut)
Places limitades. Majors de 18 anys.
El curs constara de 25 sessions de 4h (9h/13h)

Preu del curs 175 € (Posteriorment, 'alumnat de Salem que participe sera becat per I'Ajuntament)
El curs comencara a finals de juny, aproximadament 15 sessions (de dilluns a divendres).
La resta seran dissabte (setembre, octubre i novembre).

El curs tindra dos parts:
1.Part tedrica: 100 hores presencials i 50 hores on line.

2.Part practica: 160 hores (escola d'Estiu, de Nadal o de Pasqua, Escola Infantil, etc.)

La gent que vulga participar ha de telefanar a I'Ajuntament fins dilluns 28 de febrer.

juntament de
ot
Sclem
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Responsabilitat Social Corporativa i Envelliment Actiu.

Hi ha diferents estudis que analitzen els punts de connexié entre RSC i Envelliment Actiu a partir de
la dimensio sociolaboral de la RSC i la inversid en capital huma i ocupacié de qualitat, com a factor
essencial de desenvolupament sostenible i cohesid social i economica. | proposa que I'Envelliment
Actiu s'incloga en els Plans Nacionals d'RSC, en particular a Espanya, orientant aixi politiques
empresarials socialment responsables, en qué la gestié del factor edat en les seues estrategies
sobre recursos humans es convertisca en un element clau.

A Espanya, la Llei 2/2011, de 4 de marg, d'Economia Sostenible, inclou I'RSE i entén que I'Economia
Sostenible és "un patré de creixement que concilia el desenvolupament economic, social i
ambiental en una economia productiva i competitiva, que afavoreix I'ocupacié de qualitat, la
igualtat d'oportunitats i la cohesié social, i que garanteix el respecte al medi ambient i I'Us racional
dels recursos naturals, d'una manera que permeta satisfer les necessitats de les generacions
actuals, sense comprometre les possibilitats de les generacions futures per cobrir les seues propies
necessitats".

La gestio socialment responsable de I'activitat empresarial és no només complir amb els requisits
legals imposats per les normes obligatories que regulen aquesta activitat; és, més enlla d'aixo,
I'obligacié autoimposada de gestionar la seua activitat tenint en compte l'impacte que provoca en
la societat. No és que I'empresa tinga una missié social, un objectiu social o filantropic o una inversié
social, més enlla del seu objectiu o interés social (en el sentit d'interés o objecte dels socis,
accionistes, propietaris), sind que aquest interés social també s'aconsegueix a través d'una inversié
efectiva i real en altres valors, entre ells, la inversid en capital huma, que defineix I'Estat Social i
I'economia social de mercat, generant valor per a la comunitat i la societat.

En I'origen, la RSC i I'Envelliment Actiu sorgeixen per donar resposta a problemes derivats d'un
context economic i social global i universal, i se sumen al seu caracter heterogeni o
multidimensional, els seus multiples i diverses implicacions, sociologiques, economiques, étiques...
i, per descomptat, legal. Aixi mateix, |'articulacié de les mesures que requereixen la consecucié de
I'objectiu o finalitat que a través d'elles es perseguisca, repensant les politiques publiques i
privades, en particular les que han de ser executades pels principals actors economics i socials, de
manera que puguen definir-se com a subjectes socialment responsables requereixen aliances entre
elles, i les autoritats publiques, nacionals i internacionals, i entre ells i la societat civil.

RSC i Envelliment Actiu: Politica empresarial sobre envelliment actiu

L'envelliment actiu dins i des de 'ocupacid requereix especificar el paper, la responsabilitat, que
han de jugar els actors socials en el que, al nostre paper, és el veritable repte en el marc de les
relacions industrials, és a dir, el que podem anomenar politica empresarial d'envelliment actiu. Les
grans propostes, els grans objectius, només es posaran en practica i es podran complir si el factor
"edat" s'integra efectivament en I'organitzacié de I'activitat productiva.

Fer compatible I'envelliment actiu i, en particular, el seu enfocament cap a o des de |'ocupacié amb
la politica d'ocupacié orientada a promoure i fomentar |'ocupacié juvenil és el repte que la
solidaritat intergeneracionals exigeix encara més en un moment de crisi o contraccié economica.
Aix0 requereix traslladar aquest principi, el de la solidaritat intergeneracional, a la gestié dels
Recursos Humans de les empreses i, des del plantejament de la RSC, integrant-lo com a part del
contingut de la dimensid social, és a dir, en el que hem definit com a inversié en Capital Huma i que
eleva la RSC com a factor o instrument essencial per al desenvolupament d'una economia social de
mercat i la consecucio dels objectius de I’Estratégia Europea 2020.
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Si s'adopten acords, podriem anomenar-lo, model nacional d'igualtat d'oportunitats en I'ocupacié
i ocupacio per rad d'edat, els objectius a tindre en compte podrien ser els seglients:

e Relacionat amb I'ocupacié com a empleat, integrant-la efectivament en aquesta ocupacié
al voltant de I'activitat, entenent el conjunt de condicions de treball que s'han de revisar en
el context social, politic i economic del pais.

e Integrar l'envelliment actiu en l'autoocupacié, promovent, fomentant, noves fonts
d'ocupacioé en el marc de I'Emprenedoria i la Innovacio Social.

En ambdds casos, |'autoocupacid i I'ocupacio, aprofundeixen en I'aprenentatge permanent. Les
oportunitats de reciclatge sén importants a totes les edats, pero 'aprenentatge permanent no s'ha
d'aturar enmig de la vida laboral. Aixo és especialment important per als treballadors i les
treballadores de més edat, ja que evitaria la percepcid negativa que la seua capacitat d'adaptacié
als canvis tecnologics i organitzatius és molt baixa o nul-la.

Hi ha una relacié directa i positiva entre allargar la vida activa amb els objectius de I'envelliment
actiu i invertir en I'aprenentatge permanent: un cessament ajornat sempre augmenta el retorn
potencial.

L'aprenentatge permanent és més atractiu per als treballadors i les treballadores de més edat si els
metodes i continguts s'adapten a les seues necessitats i a les seues qualificacions i experiéncia
previa.
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Pla de Comunicacio - Pla de Participacio

Des de I'Ajuntament de Salem s'ha informat de la posada en marxa del | Pla municipal de
Responsabilitat Social, a través de les xarxes socials.

| PLA MUNICIPAL DE RESPONSABILITAT SOCIAL DE SALEM

u Ajuntament Salem

& de agosto -

Ir PLA MUNICIPAL DE RESPOMNSABILITAT SOCIAL DE SALEM
Pergue estimem el nostre poble, gjudeu-nos a fer unes politigues més socdials 1 ambientalment
responsables.

| PLA MUNICIPAL DE RESPONSASILITAT SOCIAL DE SALEM

La Responiabilial Social &3 pot defin i con o "B comprama i la welunmat de les matitucion

publioques, by eastaty privid eomenged, led associsc o | 8 chtadania per

dur & et ls sewa aetivite

i ek, | arsbban almmet sepo b

Uijustament de Salem vol crear un manc étic que gube Factves

woonbmics § social, miés enilh de by legidiscid, Sstumint us compen:

POITES IS § SONSEEUNT JIDETH €15 SREmiu marcans, o e

maerializar amb Tebborac, redacit § posada o mana sl | o Munsipal de
Aespansal b Social de Salem

"Wl DO e L T O, P S S PEDATAT W sendila engusista, fer b no ot

cosstarh mes de 4 it 8 travds daquest ellag
abilit

Ex: pot far ami codi QR

També pots feraos amisar bes teues opimens, dees | projectes al velane de la
Aeuponsabiitat Socil, »irads de

Whatsipp | Telegram 73133 1528

Lielaboracia del Fla sita subwencicoal sar

La Responsabilitat Social es pot definir com: "El compromis i la voluntat de les
institucions publiques, les entitats privades, empreses i comergos, les
associacions i la ciutadania per dur a terme la seua activitat diaria baix criteris
socials i ambientalment responsables”

L'Ajuntament de Salem vol crear un marc etic que guie l'activitat politica
municipal, economica i social, assumint un compromis més enlla de la
legislacio i les normes imposades, ser socialment responsable comporta
pensar cap on ens porten les nostres accions, gliestionar-nos si el que fem ens
encaminen cap a un futur sostenible, prosper i desitjable, cal ajustar el nostre
comportament intentant que I'impacte siga el més positiu sobre les altres
persona, el medi ambient ila resta d'éssers vius, posant en practica actuacions
coherents i encaminades a crear un moén millor, aixd volem aconseguir en
I'elaboracié i desenvolupament del | Pla Municipal de Responsabilitat Social
de Salem.
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PLA MUNICIPAL DE RESPONSABILITAT SOCIAL DE SALEM u

Volem conéixer la teua opinid, per a aixdo hem preparat una senzilla enquesta.

https://es.surveymonkey.com/r/salem-responsabilitat

Informar que també es fara enquestes a peu de carrer, perqué tota la
ciutadania puga participar, anirem informant a través dels mitjans habituals.

A més pots fer-nos arribar la teua opinid, idees i propostes al voltant de la
Responsabilitat Social i del que cal fer perquée Salem siga un poble millor per
Viure i Conviure.

salem@responsabilitatsocial.org

WhatsApp i Telegram 722 35 15 28

L’elaboracié del Pla esta subvencionat per:

GENERALITAT

VALENCIANA
\\\ Conselleria d’Hisenda, Economia

i Administracioé Publica
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A I'enquesta digital han participat 22 persones

Preguntes i avaluacid de I'enquesta

Per tal de valorar la participacioé igualitaria. Eres?

Home 36 %

Dona 64 %
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Grafiques d’elaboracio propia, amb les dades de I'enquesta digital
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Si et remuntes a 5 anys arrere, el consideres ara més responsable amb el medi ambient, a I'hora
de fer les teues accions quotidianes?, en fer la compra, utilitzar el vehicle, reciclar, etc.

si 36%

No 64 %

0% 10% 2095 30% 40% 50% B80% 70% 80% 90% 100%

Alguns dels comentaris sobre aquesta pregunta:
e Soc més conscient de la importancia del reciclatge
e La meua conscienciacié
e Canvi climatic
e La conscienciacio que els canvis comencen en cadascu

e El Planeta que ens I’estem carregant

Compraries o consumiries en un comer¢ o empresa, que aplica la Responsabilitat Social o el
Comerg Just, encara que et costara un poc més el producte o servei?

Si 64 %

No 36%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% T0% 80% 90% 100%

Grafiques d’elaboracié propia, amb les dades de I’enquesta digital
Alguns dels comentaris sobre aquesta pregunta:
e No m'ho puc permetre
e Consumir amb responsabilitat
e Pel xicotet comerg, la despoblacio rural, I'economia sostenible, la gent treballadora
e Cal consumir productes valencians

e Perque beneficia directament a les persones que viuen en el poble
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DAFO / DEBILITATS — AMENACES — FORTALESES - OPORTUNITATS

Quines consideres que son les Debilitats internes del municipi de Salem?

L'enveja.
No tindre botiga, i no preocupar-se del que tenim, la natura.

Els veins no valoren la vida en un poble pel qual no s'involucren a millorar I'espai i ser més
reivindicatius.

Falta comerg i vivenda nova.

Poca interrelacid generacional.

La gent té costums del segle passat i els costa adaptar-se als canvis.
Més lloguer per viure.

El poble no es creu que fer poble implica un esforg constant.

Ningu aposta pel poble, sols de boqueta.

Quines consideres que son les Amenaces externes cap al municipi de Salem?

Internet, que no podem treballar en casa.
La Ignorancia.

Els mateixos veins.

Despoblacio.

Si no es controla la Serra del poble i el terme s’omplira de casetes i ens destrossaran el més
valuds que tenim.

Quina consideres que és la Fortalesa més gran que té el municipi de Salem?

La faena.

La seua ubicacié al ser un poble de no pas, dona més tranquil-litat a I'hora de viure.
L'entorn.

L'amor pel poble.

La capacitat de treballar sense manies en qualsevol treball.

Que hi ha treball.
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Quina consideres que és I'Oportunitat de futur més gran que té la ciutadania
de Salem?

e L'oportunitat és que la gent jove es quede en el poble. Per tot aixd haurien de tindre faena
i habitatge.

e Ara com ara no veig cap perqué no hi ha una visié global del que vol la ciutadania per al
poble. Mediambiental? Turistica? Social? Econdmica?

e Que els joves puguen trobar feina i vivenda al poble i treballar des de casa amb internet. Es
un privilegi sempre que es puga estar comunicat.

e Cuidar la Serrai tot allo relacionar amb el Medi ambient, com I'aigua

Altres consideracions rebudes a través de les xarxes socials.

e Els camins de I'Alfatara que es puguen asfaltar com cal, i no fer reparacions puntuals, ja que
cada vegada que plou els clots tornen a desfer-se.

e El passeig de grava paral-lel a la O-30 per on passegen els gossos, adequar-ho com cal,
sempre esta ple de bruticia, ple de brossa, plantes que sols es tallen una vegada a I'any,
falta il-luminacio, falta algun contenidor de deixalles.
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Per poder salvar la bretxa digital de totes les
persones que no poden accedir a I’enquesta
digital, es van fer enquestes a peu de carrer, amb
una enquesta més resumida.

Es van realitzar 31 enquestes, d’elles el 75% va ser a dones i el 25% als homes
e Dones de 20-40 anys (3) de 40 -60 anys (2) més de 60 anys (18)
e Homes de 20-40 anys (2) de 40-60 anys (1) més de 60 anys (5)

Tenint en compte que no es pot fer el mateix tipus d’enquesta de forma digital, que presencial a
peu de carrer, es van realitzar 5 preguntes:

1.- El seu comportament ha canviat en els tltims anys, a ’hora de fer la compra, desplagar-se,
reciclar i cuidar-la el medi ambient?

El 85% afirmen que es seu comportament a canviat, ara reciclen més i fan millors accions.

2.- Gastaria un poc més de diners en un producte o servei, encara que siga un poc més car, si
I'empresa disposa d'un Codi Etic de Comerg Just i Sostenible?

El 75% diuen que no, la majoria diuen que no tenen el concepte al pensament a I’hora de comprar.
3.- Sap el que és I’Agenda 2030 i els Objectius de Desenvolupament Sostenibles?
Un 60% no tenen cap de nocié de I’Agenda 2030.
El 40% diuen que si, perd amb conceptes molt simples
4.- Que és el millor per vosté que té Salem per a viure?
e Tranquil-litat
e Seguretat
e Hihatreball
5.- Que és el pitjor per vosté que té Salem per a viure?

e Despoblament

Moltes vivendes buides

Molta feina, pero la majoria no viuen al poble

e Els contenidors moltes vegades estan plens i no els buiden
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Diptic-Fullets repartits a Salem

//bop.dival.es/bop
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>

PLA DE
RESPONSABILITAT
SOCIAL

FOMENT - PROMOCIO - DIVULGACIO
PARTICIPACIO CIUTADANA

~ AIONTAMENT
Subvencionat
% GENERALITAT
VALENCIANA
N\

Conselleria d’Hisenda, Economia
i Administracio Publica

Que és ser socialment responsable?

Per RESPONSABILITAT SOCIAL s'entén, tal com es defineix en la Lisi 18/2018, de 13 de juliol,
de laGeneralitat Valenciana, per al foment de la Responsabilitat Social; Elconjuntde compromisos
voluntaris de divers ordre economic, social mediambiental | de bon govem adoptats per
institucions publiques, les empreses, les organitzacions privades, associacions  la ciutadania que
constitugixen un valor afegit al compliment de |a legislacio aplicable | dels convenis, contribuint al
progres social i economic en el Mare d'un Desenvolupament Sostenible.

La Responsabilitat Social Publica

Unbon governmunicipal ne dre sense integrar valors de bilitat Social en
les seues actuacions. Aixo comporta adoptar practiques sostenibles, collaborar amb la comunitat,
promoure els drets humans i actuar de manera ética en totes les accions i activitats que es fan al
municipi. En fer-ho, no nomes es genera un impacte posiiu en Fentom, sind que tambe s'enforteix
lareputacici es construeix una relacio mes solida ambla ciutadania i la
societat en general. Es responsabilitat de tots  totes contribuir al desen-
volupament sostenible i al benestar de la nostra societat. Fer politiques
publiques com aexemple de coherencia, motivacio | exemple:

« Transparéncia en la Gestio.
= Fomentde la Participacio Ciutadana.

= Realitzar accions| activitats que fomenten la Igualtat, la Inclusio |
el Desenvolupament Local dins del Marc de [ Agenda 2030

La Responsabilitat Social des de les Associacions Locals
La Responsabilitzat Socialen la gestio d'una associacio, es caracteritza per:
* Servoluntaria, mésenlla del compliment de la legislacio iels tractats intemacionals.
« Tindre un comportament éticitransparent.
*+ Tindre en compte les necessitats dels grups d'interés.
* Contribuir al desenvolupament sostenible.
Les Associacions representen una part fonamental del municipii tenenun paper molt important
en la promocio i el foment d la Responsabilitat Social. Son espais comunitaris on shan de dur a
terme, accions de sensibilizacio i foment entre els seus membres i que es reflecteixen a la resta de
la ciutacnia local. que integren vlors de Responsabilitat Social coma
eix central de totes les seues actuacions:
* Generar Espais Comunitaris
* Fomentar Consciéncia Civica
+ Coliaboraren les actitatsdel municipi a ots els nivells ~ AJUNTAMENT
Des de I'Ajuntament es vol, fomentar, valorar, premiar i difondre les accions | activitats dutes a
terme per les Associacions que aposten per la Responsabilitat Social; la lgualiat, la Insercio, la Par-
ticipacio, Sostenibilitat | el Desenvolupament Local.

Les associacions locals solen desconéixer o no saben molt bé qué ésla Responsabilitat Social,
pertant, ha de seruna prioritat, collaborar | subvencionar d'una manera especial a totes aquelles
que promouen i duen a terme accions de responsabilitat social en els diferents actes i activitats;
promoure a igualtat, eixides a |a natura per dur a terme accions de neteja, animar els seus mem-
bres a collaborar amb altres associacions | unir-se, en ambit local, comarcal i regional, a intercan-
viariclees  aconseguir un municipi més sostenible, accessible iigualitar, en definitiva: un municipi
millor per Viure i Conviure.

La Responsabilitat Social des de I'ambit Individual
La Responsabilitat Social individual comporta integrar | dirigir les nostres accions diaries cap al
bé com. Pensar que tenen les nostres decisions en el dia a dia, valorant com: ens desplacem, que,
1 quan consumim, quin nivel de residus generem i de quina manera els tracte | reciclem o de guina
manera participem en lacomunitaton vivim. Valorar de maneraindividualien I'am-
bit familiar com podem desenvolupar una consciéncia més Sostenible, Justa
Igualitaria i Cooperativa.
* Fer un Consum Responsable
* Prioritzar el Comerg de proximitati el Comerg Just
= Redir els Residus i Reciclarlos
La Responsabilitat Social Personal implica prendre consciencia
de limpacte de cadascuna de les accions realitzades, dels habits o
models de conductes, ha dincloure el compromis personal de fer un
consum responsable de Productes i Serveis, el compromis mediambi-
ental amb |a natura, a mes de prendre consciéncia de les possibles di-
feréncies socials, culturals | economiques que es puguen predulr dins
del municipi, en la comunitat, en el temitor, que sempre hem de res-
pectar | que estiguen dins del correcte comportament de convivéncia.

Responsabilitat Social Corporativa;
Empreses, Negocis i Comergos

Es la responsabilitat que es reflecteix en la legislacio ambiental | social que ja existeix i va mes
enlla de les normatives i lleis. Es la voluntat d'empreses | comercos en fixar objectius | declaracié
de principis per dur a terme una série d'accions, voluntaries, per millorar la vida social ambiental
i, per descomptat, la vida laboral dels seus treballadors i treballadores, aportant els mitjans neces-
saris per a dur a terme la conciliacio familiar | personal de cada

membre de lempresa
Le OMeIgos Jes e o

reix a escala economica, beneficia la competitivitat entre em-
preses i entitats, | contribueix al desenvolupament d'un model
comercial i industrial més dinamic, s'erigeix en un valor afegit

Principals arees d’actuacié Responsabilitat Social

* Unade 1 Vlesqualsst la L delmedi
ambient. Les administracions i les empreses estan adoptant practiques sostenibles, reduint
la seua petjada de carboni, implementant programes de reciclalge i promovent ['Us d'energies
renovables. Aquestes accions no nomes contribueixen a la proteccio del medi ambient, sin6 que
també generen una imalge positiva de [Ajuntament, del municipii la ciutadania en general.

* Unaltre oftant de la bilitat Social s sl C is amb !
Des de [‘Ajuntament cal assumir un rol actiu en el suport a causes i problemes socials,
col-laborant amb ajudes directes o a través de subvencions que tramiten | aconsegueix de les
diferents administracions. Aquestes accions demostren el compromis de I'Ajuntament amb el
benestar de la comunitat | generen un impacte directe en la millora de la qualitat de vida de la
ciutadania del municipi

* A més, també implica el Respecte, la Promocic i el Foment dels drets humans. Des de
L'Ajuntament estan adoptant-se politiques d'igualtat d'oportunitats, emadicant la discriminacio
Ipromovent practiques laborals justes i segures. Aixi mateix, es prestara una major aiencid a la ca
dena de subministrament garantint que els proveidors complisquen amb estandards etics basats
en |a Responsabilitat Social
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Potaportarles seues ideesi propostes, perferdelnostre poble un muni
millor per Viure i Conviure, a través del correu electronic:

par
i tambe WhatsApp i Telegram: 722 35 15 28

A Subvencionat
% GENERALITAT

respecie aalres empreses | que cack vegada meses ngut en . & VALENCIANA
compte pels consumidors a 'hora de comprar | demanar els \\ Consetias EHBN0 B

A — onselleria d Hisenda, Economia
seus productes o serveis. AJUNTAM ENT i Administracié Piblica
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En tots els elements de difusié tant a 'ambit digital, com en format fisic, s’ha incorporat el
logo de la: Conselleria d'Hisenda, Economia i Administracié Publica, que subvencio el
Pla Municipal de Responsabilitat Social.

GENERALITAT
VALENCIANA

Conselleria d’'Hisenda, Economia
i Administracié Puablica

/4

A\

FOMENT - BROMOCIS DIVULEATIE
PARTICIFATICGITARANY

# GEHE‘H‘ALITAT
o

ARRTAL]

\\ Conselleria d'Hisenda, Economia

i Administracio Publica

!
a . E%EE . y Subvencionat

ESPONSABILITAT & %GENERAUTAT

SOCIAL . VALENCIANA

PLA DE

RESPONSABILITAT
SOCIAL

FOMENT « PROMOCIO . DIVULGACIO
PARTICIPACIO CIUTADANA

GENERALITAT

VALENCIANA
\\\ Conselleria d’'Hisenda, Economia

i Administracié Publica
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Pla de comunicacié que pot aplicar I’Ajuntament de Salem

Accions de foment de la Responsabilitat Social, que funcionen.
1.- Identitat corporativa.

Crear un manual d'identitat corporativa. Alguns municipis ho tenen resolt, perd molts continuen
utilitzant fins i tot els seus escuts heraldics com a identitat visual.

1.1.- Crear un logotip, una tipografia, un color corporatiu i tot el seu desenvolupament
corresponent. Es imprescindible tindre una imatge homogénia, crear regles d's de la identitat
corporativa i respectar-les.

1.2.- Aquest treball I'ha de fer un professional especialitzat.

1.3.- Es pot fer un concurs, presentar idees, seleccionar el guanyador i després desenvolupar el
manual. Res del que té a veure amb la imatge de I'ajuntament es pot publicar, o dur a terme sense
I'aprovacio prévia de Comunicacio.

2. Revista Municipal.
En els municipis xicotets té un gran poder.
2.1.- Una periodicitat bimensual és bona.

2.2.- Els continguts s'han de basar en I'oci i els serveis. Que passara al municipi en els proxims dos
mesos? Quines activitats es realitzara, quin esdeveniment esportiu tindrem, quin nou servei s'ha
posat en marxa.

2.3.- La distribucid és clau. Bustia de la publicacid a les cases de la localitat i deixa copies en els
edificis publics. Fer una distribucié suficient i un format adequat perque entre a les busties.

2.4.- Permetre la publicitat en la publicacié i traure la seua explotacié a canvi d'impressio i
distribucioé.

2.5.- Versio online a la web.

3.- Web institucional.

3.1.- Contractacid de professionals especialitzats.

3.2.- Deixar el tema del processament electronic i la seu electronica als informatics.

3.3.- Garantir que els ciutadans tinguen facil accés a la informacio.

3.4.- Blog o seccid de noticies on generar contingut politic, institucional i administratiu.

4.- Canal de video.

El video crea una gran sensacio d'identificacid. Ara és molt facil crear un canal a YouTube i utilitzar
videos al Blog i Facebook, o enllagar-los a Twitter. Considerem dos tipus de contingut:

4.1.- Professional. Publica videos ben editats, amb la seua propia capgalera, locucié i musica
adequada. Has de contractar serveis professionals si no pots fer-ho amb els teus propis mitjans.

4.2.- Aficionats. Hi ha gent gravant amb el mobil a tot arreu a tota hora. Fins i tot els empleats
municipals que graven esdeveniments esportius o una actuacié musical, aquests videos no tindran
capcalera o almenys, no és el mateix que els professionals, perd sén una font de gran interaccid.
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5.- Gabinet de premsa.

En un xicotet ajuntament, els grans mitjans de comunicacié no mostren cap interés. Cal centrar-se
en els mitjans de comunicacié locals. Aquests sén alguns consells:

5.1.- Coneix-los, posa't al seu lloc i ajuda'ls en el seu treball.
5.2.- Guanya't la confianga i... contractacid publicitaria.

5.3.- Crear un butlleti especific per a ells amb notes de premsa i planificar les dates d'enviament
adequades.

5.4.- Sigueu sincers. Si es perd credibilitat, s'ha acabat.

5.5.- Formar portaveus amb |'equip de govern, fer una formacié per comprovar que el que els dius
funciona i perqué tinguen els seus quatre o cinc trucs per enfrontar-se als mitjans de comunicacié
0 a una intervencio publica.

6.- Missatges de WhatsApp i Telegram.

Una ferramenta molt potent per informar:

6.1.- Amb un butlleti al Blog, i fins i tot amb plantilles fisiques de paper en edificis publics.
6.2.- Hi ha programes molt senzills per gestionar enviaments.

6.3.- | el resultat és fantastic. Una persona que t'ha demanat que els envies el missatge sempre
reacciona quan el rep.
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CALENDARI — SEGUIMENT — AVALUACIO

L'aplicacio del Pla d'Accié Municipal de Responsabilitat Social de Salem s'emmarca dins dels 4 anys
seglents a l'inici de I'elaboracio d'este.

Per garantir el seu compliment, és imprescindible establir un calendari de seguiment que permeta
identificar les actuacions realitzades, les desviacions i introduir les millores i les noves idees any
rere any.

En aquest sentit, I'Ajuntament de Salem ha de fer un seguiment del Pla a través d'informes anuals,
un per cada any d'execucio del PMRS, en aquests informes es recolliran les dades de |'any anterior
i s'introduiran les propostes de millores que es realitza I'estudi de l'any i d'aquesta manera
potenciaran I'any seglient.

La recollida de dades a través de reunions i contactes amb els diferents interlocutors socials;
associacions, comerciants, hostalers, veins i veines de Salem, s'han de dur a terme el més prompte
possible des de I'elaboracié del Pla Municipal de Responsabilitat Social - PMRS

Durant aquest temps de treball, la informacié s'esta duent a terme en paral-lel a I'elaboracié del Pla
de Comunicacié i el Pla de Participacié Ciutadana, s'elaborara informacid d'interés, informant la
ciutadania en qué consisteix el Pla de Responsabilitat Social i com poden participar, creant linies de
comunicacio, principalment a través de mitjans electronics i xarxes socials.

Durant |'elaboracié del PMRS s'han obert linies perqueé la ciutadania puga col-laborar, pero aquestes
han de continuar obertes i que puguen seguir col-laborant, donant la seua opinid, les seues idees i
es comprova que s'estan aplicant les diferents linies de treball i poder assolir els objectius, al llarg
de la vida del PMRS

Un correu electronic especific salem@responsabilidadsocial.org

Aixi com un numero de teléfon per rebre propostes, idees i aportacions de la ciutadania a través
del telefon, WhatsApp i Telegram. 722 35 15 28

Tots els agents socials de Salem seran informats de I'elaboracié del PMRS i de les diferents linies de
treball que té el Pla i dels objectius previstos.

Amb totes les aportacions, idees i comentaris rebuts, s'aplicaran les modificacions que s'han
acordat entre tots els Agents Socials, que col-laboren en I'elaboracié del Pla Municipal de
Responsabilitat Social de Salem.

Aquelles propostes que, per qualsevol motiu, no es puguen dur a terme, s'han d'explicar, totes
aquelles que tinguen una rad objectiva, per raons de legislacié, per no poder ser assumides per
I'Ajuntament de Salem, no estar en la seua jurisdiccid ni per raons economiques o juridiques.
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| PLA DE RESPONSABILITAT SOCIAL - INSTITUCIONAL

Conscienciar i sensibilitzar la ciutadania e AL A A

sobre responsabilitat social 1S 25 1S 25 1S 25 1S 2§

Organitzar cursos de formacio o tallers
dirigits al personal de I'ajuntament al
voltant de la utilitat i importancia de la
Responsabilitat Social.

Convocar activitats o tallers que milloren
les relacions entre tota la plantilla de
I'ajuntament i afavorisquen lI'aplicacio
de mesures de Responsabilitat Social.

Elaborar una guia de bones practiques
en Responsabilitat Social que puguen ser
utilitzada per els treballadors i les
treballadores i arees de I'ajuntament.

Fomentar la participacié ciutadana en el
desenvolupament de politiques
publiques, iniciatives i projectes de
Responsabilitat Social.

Constituir un grup de treball per a
coordinar les accions i iniciatives dutes a
terme en el Pla de Responsabilitat Social,
al voltant de I'ecosistema de Salem.

Implicar totes les regidories i arees, per
6  promoure la Responsabilitat Social entre X
tota la ciutadania.

Incloure clausules de compromis:
Responsabilitat Social, Igualtat, perque
les empreses licitadores apliquen la

7 Responsabilitat Social. X
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| PLA DE RESPONSABILITAT SOCIAL - INSTITUCIONAL

S o . . 2023 2024 2025 2026 2027
Conscienciar i sensibilitzar la ciutadania

sobre responsabilitat social

1S 2s 1S 25 1S 28 1S 25 1S 2§

Realitzar un estudi sobre I'Us de l'aigua,
reduir el seu consum i millorar la gestio
8 del subministrament, sanejament, X X
clavegueram i aigles pluvials i aiglies
residuals.

Realitzar un estudi sobre la gestid
9 energetica als edificis municipals per X X
reduir-ne el consum.

Incorporar, en la mesura del possible i
d'acord amb el pressupost municipal i
10 les subvencions que es puguen obtenir, X
sistemes d'energies renovables en
edificis i espais publics.

Rendir comptes a la ciutadania i millorar
la transparéncia en la informacid i la
11 comunicacio publica a les xarxes socials X X X X
de l'ajuntament, a través d'un Pla de
Comunicacio

Col-laborar i cooperar amb la resta
d'agents socials del municipi en el
12 desenvolupament de la Responsabilitat X X X X X X X X X
Social, i el que representa a nivell
mediambiental per de Salem.

Protegir i conservar el medi natural,
13  controlar i reduir qualsevol tipus de X X X X X X X X X
contaminacio.

Promoure I'elaboraci6 de diferents
Plans, relacionats amb la Igualtat,

14 e . X X X X
I’Accessibilitat i sostenibilitat, potenciar

les ja disponibles.

Crear, la targeta: Soc Responsable,
15 promoure la participacié de la joventut i "
sensibilitzar sobre les seues accions en

I'ambit social i ambiental.
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| PLA DE RESPONSABILITAT SOCIAL - INSTITUCIONAL

S S : : 2023 2024 2025 2026 2027
Conscienciar i sensibilitzar la ciutadania
sobre responsabilitat social 1S 25 1S 25 1S 25 1S 25 1S 2S
16 Renovar, en la mesura del possible, la X
senyalitzaciod per fer-la més inclusiva.
Crear i senyalitzar les Rutes Escolars per
17 garantir la mobilitat segura de Ila X
poblacid infantil.
Estudiar i, si escau, convertir en zona de
18 vianants aquells espais o carrers X
susceptibles de transformacio.
19 Condicionar i senyalitzar rutes per als X
vianants al casc urba i als camins rurals.
20 Habilitar  zones  d'aparcament i X
aparcament de bicicletes i patinets.
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Enfortir el teixit associatiu i comunitari de 2023 2024 2025 2026 2027
Salem, baix criteris Socialment
Responsables i Sostenibles 1s 2s 1S 25 1S 28 1S 25 1S 2S

En les subvencions i ajudes a les
associacions de Salem, donar prioritat
a aquelles que realitzen accions
21 N - . X X X
d'igualtat, responsabilitat social, al
voltant de la natura i de caracter

social.

Mantindre reunions periodicament
entre els membres de les
associacions del municipi, amb
I'objectiu de crear vies de
22 - . G X X X
col-laboracid, compartir experiéncies
i idees, aprendre a optimitzar els
recursos existents i aportar noves

iniciatives.

Reconéixer i premiar les iniciatives i
aportacions de les associacions locals
23 per millorar la vida social i el benestar X X X
i, per descomptat, la Responsabilitat
Social.

Organitzar campanyes de foment i
promocio de l'associacionisme,
2 adregades a la ciutadania en ambits X
on actualment no es troben hi ha
col-lectius, ni entitats a Salem, niala

comarca.

Promoure una guia de bones
practiques en I'ambit de la
Responsabilitat Social, posant I'accent
25  en el respecte als aspectes socials i X
ambientals, incloure informacio per al
bon Us de les xarxes socials, amb
consells i recomanacions.
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| PLA DE RESPONSABILITAT SOCIAL — PERSONAL - VEINAL

Promoure el consum responsable i el 2023 2024 2025 2026

comerg just de serveis i productes
sostenibles i ambientalment responsables 1S 2S5 1S 25 1S 2S 1S 2§

Sensibilitzar als veins i veines de
Salem, aixi com al visitant en general,
sobre com cuidar i protegir el medi
26 ambient, interactuant amb el X
reciclatge com a principal

instrument.

Col-laborar i crear un lloc general de
27 venda solidaria, per a persones que X X X
vulguen vendre productes solidaris

i/o de segona ma.

Constituir una Xarxa d'Ajuda Solidaria
al municipi, dirigida a persones grans

28  que necessiten ajuda a I'hora de fer X
compres o fer qualsevol diligencia
personal.

Organitzar campanyes informatives
per a promoure la importancia del
consum de productes i/o serveis de
29 ) L X X X
comer¢ just, a més d'adquirir
productes i serveis locals, produits
pels veins i veines de Salem.

Dur a terme campanyes de
30  sensibilitzacié sobre I'Us dels espais X X X X
publics, especialment entre els joves.

2027

1S

2S
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| PLA DE RESPONSABILITAT SOCIAL — PERSONAL - VEINAL

Promoure el consum responsable i el 2023 2024 2025 2026 2027

comerg just de serveis i productes
sostenibles i ambientalment responsables 1S 25 1S 25 1S 2s 1S 25 1S 2§

Realitzar un estudi sobre els itineraris
urbans com a principals vies de
31 desplagament, per a fomentar i X
potenciar 1'ds de mitjans de
desplagament no motoritzats dins de

Salem.

Estudi sobre la construccio o
32 adaptacié dels carrils bici-vianants .
des del nucli urba, fins als paisatges

naturals

Dissenyar espais especifics per a la
33 instal-laci6 de Pipican, per donar X
resposta a les necessitats de les

mascotes.

Realitzar campanyes informatives
34 sobre la necessitat de reciclar i I'Us X
dels diferents envasos.

Realitzar campanyesi tallers entre els
més joves, sobre els espais que
35 existeixen per reciclar, com ara: Punt X
Net, Ecoparc, la introduccié i Us del
Contenidor Marré.

Contacte municipal o [I'empresa
encarregada de dur a terme els
36  treballs de recollida de residus, per X
notificar i que la retirada de residus
es puga dur a terme a casa.
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| PLA DE RESPONSABILITAT SOCIAL — PERSONAL - VEINAL

Promoure el consum responsable i el 2023 2024 2025 2026 2027

comerg just de serveis i productes
sostenibles i ambientalment responsables 1S 25 1S 25 1S 2s 1S 25 1S 2§

Desenvolupament d'un projecte
perqué la ciutadania compre en
comergos locals o el més proxim al
37 | municipi amb bosses fetes amb X
material sostenible i reutilitzable, i
fomente el consum local i la reduccié
de material plastic.
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| PLA DE RESPONSABILITAT SOCIAL — EMPRESARIAL - COMERCIAL

Sensibilitzar les empreses i al sectors del 2023 2024 2025 2026 2027

comerg sobre la necessitat d'incorporar la
Responsabilitat Social a la seua cadena de
valor

1S 25 1S 2s 1S 2 1S 25 1S 2§

Formar i informar a les empreses i

comergos de Salem, de la importancia

d'incorporar la Responsabilitat Social en X
la seua cadena de valor i del valor afegit

que poden aportar-los.

Crear un distintiu com I'Etiqueta Verda,

per reconéixer i atorgar a les empreses i

comergos que  desenvolupen i X
implementen iniciatives i apliquen

accions socialment responsables.

Oferir formaciéd a I'hoteleria i a les
empreses sobre Ecoturisme i
agroturisme, per promoure el turisme
ecologici de qualitat.

Elaborar una guia de bones practiques
per a empreses i comergos locals en X
I'ambit de la Responsabilitat Social.

Identificar i premiar les empreses i
comergos que duen a terme accions
responsables, i visibilitzar aquelles que
realitzen activitats dins i fora de la seua
empresa per potenciar la responsabilitat
social i ambiental.

Avaluar la gestié de residus del sector
industrial i comercial i l'impacte que X
genera en el municipi.

Mantindre reunions entre I'ajuntament,
empreses i comergos, per valorar la
importancia d'aplicar la Responsabilitat
Social en I'empresa. X
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| PLA DE RESPONSABILITAT SOCIAL — EMPRESARIAL - COMERCIAL

Sensibilitzar les empreses i al sectors del 2023 2024 2025 2026 2027

comerg sobre la necessitat d'incorporar la
Responsabilitat Social a la seua cadena de
valor

1S 25 1S 2 1S 2s 1S 2 1S 2S

Constituir un espai de treball amb
assisténcia personal i creacid de borsa de

treball publica des del departament X
corresponent, podent sumar ofertes de

treball del sector privat.

Realitzar campanyes informatives sobre
la necessitat de reciclar i I'Us dels X
diferents envasos.

Organitzar jornades de treball, per oferir
informacié i formacio a les persones del
municipi sobre les possibilitats de X
formacio i recerca de feina, utilitzant les

<7/ | noves tecnologies i opcions
d'emprenedoria.

Posar en marxa un projecte d'horts
socials per promoure I'ocupacié de
persones  desocupades, fomentar
I'autoconsum i I'agricultura ecologica.

Fomentar la contractacié de persones
amb diversitat funcional, victimes de
violéncia de génere, o amb perill
d'exclusié social, fomentant a les
empreses a través de subvencions
economiques o reduccié de quotes.

1S - Correspon a la primera meitat de I'any.

2S — Correspon a la segona meitat de I'any.
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Amb tot aix0, a través del Pla de Comunicacio, tota la ciutadania del municipi sera informada de les
actuacions realitzades, dels objectius proposats, de l'impacte causat i del que s'ha aconseguit a
través de I'elaboracié i implementacié del Pla Municipal de Responsabilitat Social de Salem.

Tot Pla de Responsabilitat Social requereix un mecanisme de control que ens permeta conéixer els
resultats i I'impacte real.

Aguest mecanisme de control es compon de dos instruments que, tot i que persegueixen objectius
similars, tenen caracteristiques i temporalitats diferents: seguiment i avaluacié.

El seguiment és un procés continu que es realitza al llarg del periode de vigencia del pla a través
del qual s'obté informacié precisa sobre el desenvolupament, aixi com l'impacte real de les
diferents actuacions realitzades en el municipi en un periode de temps determinat.

D'altra banda, l'avaluacio es realitza un cop finalitzat el periode de vigéncia del pla, i es tracta de
conéixer els resultats de I'execucid de les actuacions, més concretament el grau d'execucié de les
actuacions programades i la seua cronologia, per determinar el grau de compliment dels objectius
establits.

Com ja s'ha esmentat, el procés de seguiment és un procés continu que, en el cas concret del | Pla
Municipal de Responsabilitat Social de Salem, es dura a terme anualment en els mesos de
desembre de 2024, 2025 i 2026.

A través d'una serie d’indicadors expressament dissenyats per dur a terme aquest procés,
s'obtindra tota la informacio relativa al desenvolupament i impacte de les accions implementades
cada any del pla, informacioé que sera analitzada i recollida en la Memoria Anual de Seguiment on,
a més, es recollira informacié sobre els resultats de cadascuna de les actuacions i el nivell de
satisfaccio del grup destinatari amb cadascuna d'elles, aixi com el grau de compliment dels
objectius inicialment establit.

En referencia a la valoracié del | Pla Municipal de Responsabilitat Social de Salem, compta amb un
termini d'execucié definitiu, fins al gener de 2027, una vegada finalitzat el periode de vigéncia del
PMRS.

Per dur-ho a terme, es dissenyen una serie d’indicadors amb els quals es pot obtindré tota la
informacié relacionada amb el grau de compliment dels objectius del projecte.

L'analisi d'aquesta informacié s'incloura en I'Informe Final d'Avaluacié on, a més de presentar
I'analisi del grau de compliment dels objectius del plai el grau d'execucié de les diferents actuacions
que conformen el pla d'accid, també s'inclouran una série de recomanacions i propostes de millora
amb I'objectiu de continuar avangant cap a la Responsabilitat Social de Salem.

Indicadors dissenyats d'acord amb els criteris de racionalitat i coheréncia, qualitat, impacte de
génere, transversalitat i grau de compliment dels objectius per dur a terme els processos de
seguiment i avaluacié esmentats, que posteriorment es desenvoluparan per permetre I'analisi i
quantificacié de cadascun dels aspectes que contemplen. Tot aix0 es recollira en el seu propi
document.
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Indicadors per al seguiment i avaluacié del | Pla Municipal de Responsabilitat Social de Salem.

1.

10.

Grau d'adaptacié entre els objectius de les accions i definir a les persones o grups al que
van dirigits.

Coheréncia entre les necessitats i/o problemes detectats en el diagnostic de la situacid i les
actuacions definides en el pla d'accid.

Grau d'adaptacié entre les accions definides i les actuacions finalment implementades.

Coherencia entre el tipus d'actuacié executada i I'area o arees implicades en la seua
implementacié.

Grau d'adaptacié entre el sector o grup objectiu de I'accié i el sector o col-lectiu al qual
finalment s'abordara i afectara I'accié.

Nombre d'arees municipals implicades en la implementacié de cada accié.
Nombre de persones, per departaments, implicades en I'execucié de cada accid.
Nombre d'associacions i entitats municipals implicades en I'execucié de cada actuacid.

Grau d'adaptacié entre el nombre d'actuacions programades per un periode de temps
determinat i les executades en el mateix periode de temps.

Analisi dels resultats obtinguts en les enquestes de satisfaccio realitzades pels beneficiaris
de I'accio.
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FITXA TECNICA

AVALUACIO DE LES ACTUACIONS

| CONTROL DEL COMPLIMENT DELS OBJECTIUS

Regidoria
Area
Objectiu especific

Accio

Titol
Descripcio

Departament i
Persones Responsables

Temporalitat de I'accid

Completat / Anual

Total / Realitzat
Parcial
Nul - Zero
Pressupost estimat
Pressupost executat
Resultats esperats
Resultats

Dificultats a I'hora
d'executar l'accié

Part 1: Descripcio de I'accid
Quin departament s'encarrega de dur-lo a terme

Quin ambit correspon a I'accié a dur a terme

Quina acci6 és?

Part 2: Especificacié de I'accié

Explicar I'accid, donant els maxims detalls, per iniciar-la.
Determinar els departaments i els responsables de I'accié.

Indicar quan comenga l'accié, quan acaba, si es prenen mesures
concretes, diversos anys o cada any.

Si s'ha acabat o cal tornar-ho a fer.
Part 3: Grau de compliment de I'accié
Inici del mes i durada prevista.
Inici mes i durada real.
Si no s'ha pogut complir el termini.
Quin sera el cost per a I'Ajuntament?
Quin cost real té.
Quantificar els resultats esperats.
Quantificar els resultats obtinguts.

Indica si et trobes amb dificultats i de quin tipus.
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La Responsabilitat Social Corporativa és un model de gestié innovador i adaptat a les noves
demandes socials, que implica un treball continu i constant, i que no s'ha d'entendre com una série
d'accions concretes, és un treball constant i que ha de ser transversal en totes les regidories i arees
de I'Ajuntament de Salem.

Un cop més l'ajuntament ha de planificar les mesures d'actuacid, aplicar-les, avaluar els resultats
obtinguts, corregir els efectes negatius i proposar objectius.

Implantar
La Proposta de millora

En el moment en qué I'Ajuntament de Salem establisca els passos del bucle de retroalimentacid,
estara en el cami de I'excel-léncia en I'aplicacié de la Responsabilitat Social Municipal.
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CONCLUSIONS

Una de les principals raons de ser de I'Administracié Publica, en aquest cas de I'Ajuntament de
Salem, és donar un servei de qualitat a la societat, és a dir, atendre els interessos i drets de la
ciutadania, tot aix0 basat en els principis de legalitat, eficacia i eficiéncia. L'ajuntament és una
institucié que dona servei a la ciutadania i a la societat en el seu conjunt. En aquest sentit, la persona
en particular és considerada demandant i receptora dels serveis que presta generalment
I'Ajuntament de Salem.

La Responsabilitat Social s'ha de situar en I'eix principal de I'organitzacié de I'Ajuntament de Salem,
no s'ha de considerar una moda, ni una estrategia publicitaria, ni un programa accessori, ni una
despesa. La Responsabilitat Social Municipal és fer les coses bé, aplicant principis i valors
responsables del territori. Es un canvi en la gestié de I'organitzacié que afecta a tots els que hi
treballen i als que s'hi relacionen, per la qual cosa el seu efecte és multiplicador i ha de ser durador
en el temps, com els principis en que es basa.

Amb el desenvolupament i aplicacié del Pla Municipal de Responsabilitat Social de Salem, és
possible canviar laimatge de I'ajuntament, ja que es converteix en una entitat més eficient, treballa
millor els seus processos, recursos naturals i persones, gracies a la Responsabilitat Social, augmenta
el rendiment, redueix costos, és atractiu per a la ciutadania i potencia el benestar dels veins i veines
de Salem, per tant, integrar la Responsabilitat Social en la gesti6 estratégica de I'ajuntament és
posar un element enriquidor de qualitat, eficiéncia, eficacia i transparencia.

Per a cada area s’han fixat uns eixos estratégics que son necessaris per a poder plantejar els
objectius del PMRS, aquests permeten la incorporacid de bones practiques en la gestio de
I'organitzacio.

En cada objectiu s’han marcat una serie d'accions de millora, amb les Fitxes Técniques, es podra
avaluar I'eficacia de les mesures i fer correccions si cal.

En I'ambit de la millora ambiental es proposen iniciatives de reciclatge i conservacioé energetica, per
aquest motiu cal tindre en compte tots els impactes ecologics generats per I'Administracié. Ser
ecologicament responsable genera valor intrinsec i podem classificar els beneficis en:

e Augmenta el rendiment economic, ja que estalvia en el consum d'energia.

Redueix costos, mitjangant el control de residus i I'eficiencia en I'Us de I'energia, I'aigua, etc.
e Estimula la instal-lacié de tecnologies més netes i barates.

e Esvaloren criteris etics i ambientals en els processos de contractacio.

e Promoure i participar directament en campanyes mediambientals.

e Treballa en programes de reduccid, reciclatge i reutilitzacié de residus, permetent I'estalvi
economic i I'optimitzacié de recursos.

e Projecta una bona imatge de I'Ajuntament de Salem.
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L'area de millora que correspon a I'organitzacié municipal no només permet assolir els objectius
que l'ajuntament llanga en aquest PMRS, sind que també aporta beneficis a la ciutadania, als
proveidors, aixi com al mateix consistori, a través de mesures etiques i morals que aporten

informacio, i saben que esta actuant correctament sense causar cap dany al medi ambient i a les

persones.

Estableix un codi de valors i principis étics davant de tota la poblacié. (Treballadors,
treballadores, proveidors i ciutadania)

Institueix una cultura basada en la Responsabilitat Social, que ha de beneficiar a tots els
agents socials del municipi de Salem.

Permet crear un clima de col-laboracié i dialeg entre els grups, constituint un instrument
de comunicacié molt eficient.

Fomenta el bon comportament, el respecte moral, etic i mutu per totes les formes de vida.

Forma a treballadores i treballadors, no només en temes relacionats amb el seu treball dins
de l'ajuntament, siné que també ho fa en aspectes que els milloraran en les seues vides, a
I’ambit personal, familiar i social.

Cada decisié6 interna i externa s'estudia baix comportaments étics i ambientals.

Assegurar que les condicions de treball de tota la plantilla, en tots els parametres, es basen
en laigualtati el respecte.

Aquest ultim punt de I'area anterior ens porta a l'area dels treballadors i treballadores de
I'ajuntament, sens dubte, el major benefici per a I'ajuntament és que la seua plantilla de

treballadors i treballadores estiguen motivats i motivades per tal d'obtindre una major qualitat en
els serveis prestats i la satisfaccié de la ciutadania de Salem, dels seus proveidors, de les
associacions i empreses i comergos:

Buscar I'equilibri entre la jornada laboral i la vida personal.
Fomenta el treball en equip i ajuda a la presa de decisions.

Manté permanentment campanyes orientades a la millora personal, cap a la formacioé de
principis étics, civics i honestos.

Fomentar el tracte correcte i respectuds de les persones.
Aplicar els criteris d'igualtat i equitat.

Assegurar que les condicions en el lloc de treball siguen saludables i agradables, tenint
present la distribucié d'espais, il-luminacié i ergonomia.

Motivar la contractacié amb proveidors socialment responsables.

Crear i posar en marxa sistemes d'avaluacié i control, no com a instrument de
desqualificacio, sind com a sistema d'indicacié i seguiment.

Promoure campanyes de proteccié del medi ambient.

Estimular el sentit de pertinenca al projecte i aconseguir un major compromis de treball i
atencid per part de I'ajuntament.
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Millorar I'entorn laboral i les relacions entre tota la plantilla, tenint una millor disposicio,
que els objectius no es convertisca en una pressio, sind en un projecte comu.

Valorar els proveidors que apliquen bones practiques als seus productes i/o serveis.

Donar suport a les empreses locals i als comergos que implementen la Responsabilitat
Social.

Promoure criteris de mercat justos i ecologics.

Conéixer el grau de satisfaccié dels proveidors en la seua relacié amb I'ajuntament.

En I'ambit de la ciutadania, es basa en valors i principis de Responsabilitat Social, aplicant qualitat

en la gestid i millora continua dels serveis. La ciutadania esta satisfeta, promovent la transparéncia

de la gestié municipal:

Major confianga de la ciutadania, aconseguint una imatge més favorable i, per tant,
millorant la reputacié de I'Ajuntament de Salem.

Conéixer el grau de satisfaccié dels ciutadans a través d'enquestes.

Aconseguir una comunicacié fluida i clara entre I'ajuntament i la societat.

L'elaboracid i posada en marxa del | Pla Municipal de Responsabilitat Social, és una ferramenta de

transformacié perque I'Ajuntament de Salem col-labore en un projecte més compromés amb el seu

entorn social, economic i mediambiental, de manera que I'aplicacio de les propostes i la consecucié

dels objectius contribuiran a un Desenvolupament Sostenible, promovent:

7
0‘0

Un ajuntament més responsable amb les seues actuacions i I'impacte que aquestes accions
tenen en la societat i el medi ambient, sent responsable davant d'aquells que es veuen
afectats per les seues decisions i activitats.

Un consistori més transparent en les decisions i activitats que incideixen en la societat i el
medi ambient, informant de manera clara i precisa, sobre les politiques, decisions i
activitats que es duen a terme.

Comportament etic, basat en I'honestedat, I'equitat, la igualtat i la integritat, que implica
preocupacié per les persones i el medi ambient; i el compromis d'abordar els interessos i
propostes dels grups d'interés.

Una organitzacid que respecta i té en compte els interessos dels ciutadans, empreses i
comergos de Salem, identificant-los i reconeixent els seus interessos i els seus drets.

Un ajuntament que respecte i reconega la importancia dels drets humans, acceptant que
aquests drets sén universals.
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MARC NORMATIU | LEGISLATIU

La Responsabilitat Social ha estat regulada per diferents organs en el seu compromis de dur a terme
I'activitat publica de manera respectuosa amb la Vida Social i Ambiental en la qual exerceix aquesta
accio.

La primera llei valenciana que estableix les bases juridiques d'aquest ambit és la Llei 18/2018, de
13 de juliol, de foment de la Responsabilitat Social. Aquest reglament regula les administracions
publiques valencianes en el seu exercici d'elaboracié de politiques publiques socialment
responsables i la incorporacio dels criteris indicats en els processos de contractacié laboral.

L'article 3 de la Llei defineix la responsabilitat social com:

El conjunt de compromisos voluntaris dels diferents ordres; Economia, Social, Ambiental i Bon
Govern adoptat per empreses, organitzacions i institucions publiques i privades, constituint un valor
afegit al compliment de la legislacid aplicable i els convenis col-lectius, alhora que contribueix al
desenvolupament i al progrés social i economic en un marc de Desenvolupament Sostenible.

Cal destacar el Decret 30/2020, de 28 de febrer, d'Acord de 9 de marg de 2019 del Consell, pel
qual s'aprova la Il Guia Practica per a la inclusié de clausules de Responsabilitat Social en la
contractacioé de la Generalitat i el seu sector public. (2018/2890), que contempla la creacié d'un
organisme public encarregat del seguiment del desenvolupament sostenible i que agrupa totes les
administracions publiques valencianes, aixi com empreses i restes d'organitzacions implicades en
el mateix. La Generalitat Valenciana també ha promulgat diferents convenis al voltant de la inclusio
de clausules socials i ambientals en la signatura de convenis i en els régims de competéncia publica.
Acord de 9 de marg de 2019 del Consell, pel qual s'aprova la Il Guia Practica per a la inclusié de
clausules de Responsabilitat Social en la contractacié de la Generalitat i el seu sector public.
(2018/2890)

La legislacié a nivell estatal regula I'activitat oficial de les administracions publiques en la Llei
27/2013, de 27 de desembre, de racionalitat i sostenibilitat de les Administracions Locals. En el qual
determinats articles de la Llei 7/1985 sén variats, i s'estableix que les institucions locals han d'actuar
seguint criteris de proximitat, eficiéncia, eficacia i descentralitzacid de |'activitat publica, per tal de
contribuir al Desenvolupament Sostenible.

Una altra regulacié que cal tenir en compte és I'Ordre PCI/556/2019, de 21 de maig, de 21 de maig,
de foment de la contractacid publica socialment responsable, per la qual s'estableix I'obligacié de
les administracions de realitzar contractes amb els seus proveidors d'acord amb les exigéncies
socials i ambientals.

La Unid Europea també preveu i ha legislat la responsabilitat social, creant un marc normatiu
general per als Estats membres. Elaborar un Llibre Verd de la Comissié Europea, que promoguen
un marc europeu conjunt per a la Responsabilitat Social de les empreses i institucions, té com a
objectiu dur a terme iniciatives socialment responsables i consolidar una economia més
competitiva i dinamica.
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www.ecolabel.eu

La Resolucié 2016/2237 del Parlament Europeu, de 5 de
juliol de 2018, sobre I'estatut de les empreses d'Economia
Social i Solidaria, va crear el segell d'Economia Solidaria
Europea, un distintiu que busca el reconeixement
d'aquelles empreses que exerceixen la seua activitat
respectant la vida social i ambiental. La Resolucio
2017/2278 (INI) del Parlament Europeu sobre mesures
estratégiques de contractacid publica, incorpora la
regulacié dels contractes publics sota el criteri de
Sostenibilitat.
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I Pla Municipal de Responsabilitat Social de Salem

Conselleria de Participacid, Transparéncia, Cooperacié i Qualitat Democratica

RESOLUCIO de 3 de juny de 2022, de la consellera de Participacid, Transparéncia, Cooperacio i
Qualitat Democratica, per la qual es concedeixen subvencions destinades a associacions i
organitzacions sense anim de lucre, aixi com a entitats locals de la Comunitat Valenciana, per a la
formacio, divulgacid i altres actuacions en materia de responsabilitat social durant I’exercici 2022,
en el marc de I’Ordre 3/2019, de 21 de febrer, de la Conselleria de Transparéncia, Responsabilitat
Social, Participacié i Cooperacié, i de la Resolucié de 29 de novembre de 2021, de la Conselleria de
Participacio, Transparéncia, Cooperacid i Qualitat Democratica. [2022/5278]

Xarxa de Territoris Socialment Responsables

Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables

Decret 203/2019, de 4 d'octubre, del Consell, de creacié de la Xarxa Valenciana de Territoris
Socialment Responsables (DOCV de 18 d'octubre de 2019)

El compromis de la Generalitat Valenciana amb les politiques de responsabilitat social no s'ha
quedat sol amb la pionera Llei 18/2018, de 13 de juliol. El desenvolupament d'aquest, amb la
creacio del Consell Valencia de Responsabilitat Social pel Decret 30/2020, de 28 de febrer i ja abans
amb el Decret 203/2019, de 4 d'octubre, del Consell, de creacid de la Xarxa Valenciana de Territoris
Socialment Responsables suposen dos punts més de consolidacié d'aquestes actuacions.
Precisament I'edicié d'aquestes breus, pero completes "Preguntes i respostes sobre la Xarxa
Valenciana de Territoris Socialment Responsables", pretén facilitar la implantacié de la Xarxa
Valenciana de Territoris Socialment Responsables, pionera en un espai autonom. L'elaboracid
d'aquesta Guia, breu pero completa, pot ser Gtil per a Municipis o altres Entitats que vulguen formar
un territori socialment responsable. Aquesta publicacié va naixer en el marc d'actuacié de la
Catedra de Responsabilitat Social de la Generalitat Valenciana de la Universitat d'Alacant, la qual
cosa demostra de nou la fructifera col-laboracié entre ambdues institucions. El que esta vinculat,
sens dubte, als bons criteris amb els quals s'ha fet, baix les auctorites de I'anterior director general
de Responsabilitat Social, el catedratic de Dret Administratiu de la Universitat d'Alacant, Josep
Ochoa Monzé.

Ifaki Pérez Rico

Director General de Qualitat Democratica, Responsabilitat Social i Promocio de I'Autogovern
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Conselleria de Participacio, Transparéncia, Cooperacio i Qualitat Democratica.

Aquest decret pretén crear la Xarxa
Valenciana  de  Territoris  Socialment
Responsables, i la regulacié del procediment
d'adhesié a ella.

Un territori socialment responsable s'entén
com un espai on les diferents administracions
publiques exerceixen competéncies, en el qual
els principals actors o grups d'interés s'han
coordinat per construir conjuntament una visié de futur basada en I'analisi dels principals reptes

socials, ambientals, economics i eétics, la identificacié d'objectius comuns a favor del
desenvolupament sostenible, i la definicié de les responsabilitats que cadascuna de les parts ha
d'assumir per aconseguir-ho.

Cada territori socialment responsable comprendra un terme municipal, excepte quan hi ha un
conjunt d'accions estrategiques i acordades singularment per les parts interessades a formar aquest
territori com a socialment responsable a escala supramunicipal.

La Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables és un marc comu de treball i suport als
territoris que s'integren, inclosos els organs definits en l'article 5, per a harmonitzar, compartir i
compartir en comu les seues experiéncies en la implementacié territorial d'accions de
responsabilitat social.

Article 5. Adhesid a la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables

Podran ser membres de la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables, sempre que es
complisquen els requisits establits en la Llei 18/2018:

Qualsevol entitat de les previstes en la Llei 8/2010, de 23 de juny, de la Generalitat, de régim local
de la Comunitat Valenciana, municipi, mancomunitat, regid, area metropolitana, entitat local
menor, aixi com consorci que, juntament amb empreses, organitzacions empresarials i sindicals,
entitats del tercer sector o altres grups d'interés, integren aspectes socials en el territori, ambiental
i etic per tal de promoure la innovacid i la competitivitat.
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Adhesio a la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables

1. L'adhesid a la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables és gratuita i voluntaria,
pero requereix per part de les entitats que la conformen el compromis d'activitat i participacié en
el foment de la responsabilitat social i el compliment del que disposa la Llei 18/2018, de 13 de juliol.

2. La sol-licitud d'adhesié a la Xarxa s'ha de presentar a la Direccié General amb responsabilitat en
la coordinacio de la responsabilitat social, i anira acompanyada de la documentacié segiient:

a) Certificat de I'organ de govern de |'entitat local o entitats locals, si escau, on s'expresse la voluntat
d'adherir-se a la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment Responsables.

b) Compromis d'empreses, organitzacions empresarials i sindicals, entitats del tercer sector o altres
grups d'interés establerts en el territori socialment responsable, per col-laborar amb la Xarxa.

c) Certificat o acord dels organs de govern de les institucions a qué es refereix I'article 5. b)
Determinar la voluntat de participar en la Xarxa i els motius que justifiquen la seua adhesio.

d) Juntament amb els acords de voluntats dels apartats g, b, ¢, s'ha de presentar un document que
de manera resumida i succinta continga un pla d'activitats al territori que definisca les accions a dur
a terme, inclosa I'estructura organitzativa i operativa dels grups d'interés que participen en aquest
territori, procediments, actuacions, recursos i calendari per dur-lo a terme. Aixi com les linies
estrategiques i els programes i projectes per abordar aquests objectius.

Aquest PMRS haura de tenir en compte tant els criteris indicatius aplicables en |'ordenacié
territorial general (nivell macro) com els criteris indicatius aplicables a la gestié dels actors
territorials (micronivell), d'acord amb els indicadors inclosos en I'annex d'aquest decret.

3. Ladireccio general amb competéncies en mateéria de coordinacié de responsabilitat social dictara
les normes de funcionament i organitzacié de la Xarxa Valenciana de Territoris Socialment
Responsables.
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Indicadors per verificar un Territori Socialment Responsable

Planificacio i Gestio

1. L'abast del territori (I'ambit minim
d'actuacié6 que ha de tindre el territori
socialment responsable), en aquest cas, el
Terme Municipal de Salem.

2. S'identifiquen els reptes socials, ambientals
i economics presents al territori.

3. S'identifiquen els actors locals o grups
d'interés que formaran part del territori
socialment responsable.

4. S'identifiquen les expectatives o accions
que els actors del territori tenen sobre ell.

5. Es concreten els impactes positius i negatius
causats pels actors locals del territori, i es
prioritzen aquells sobre els quals han de
treballar, aixi com els rols de cadascun dels
actors implicats per aconseguir la consideracio
del territori com a socialment responsable.

6. Hi ha un pla d'accié per a tot el territori
(basat en la informacié anterior o una altra
d'ambit territorial), que permet reflectir el
progrés, reorientar les actuacions i avaluar els
resultats obtinguts en funcié del grau
d'implicacié dels agents implicats.

7. El pla d'acci6 destaca i visualitza els
Objectius de Desenvolupament Sostenible
(ODS) als quals contribueix.

1. Hi ha entitats que han identificat i prioritzat
els seus grups d'interés i tenen accions de
relacid per a cadascun d'ells.

2. Hi ha un augment en el nombre d'entitats
que han identificat els impactes positius i
negatius derivats del seu funcionament i
disposen d'un pla de gestié responsable sobre
aquest tema.

3. Hi ha entitats valencianes socialment
responsables en el territori reconegudes
oficialment segons la Llei 18/2018, de 13 de
juliol, de foment de la responsabilitat social o
que ja compten amb practiques de
reconeixement o responsabilitat  social
similars.

4. Les administracions publiques del territori
disposen d'organs amb competéncies en
materia de responsabilitat social.
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Etica i governanca

8. Hi ha criteris clars de rendicié6 de comptes
als ciutadans, a través de I'impuls de
I'avaluacié de les politiques publiques.

9. Existeix un codi de conducta o bon govern
signat pels membres de I'6rgan representatiu
del territori, que defineix les seues funcions,
competencies, procediments, en cas de
conflicte d'interessos, etc.

10. Es posa a disposicié de la ciutadania una
informacio clara, verag i objectiva i es promou
de manera proactiva la participacio ciutadana,
per tal de generar vincles de confianga entre la
ciutadania i les institucions.

11. Es promou la contractaci6 publica
socialment responsable, el consum socialment
responsable i els productes i serveis
socialment responsables.

12. Es
desenvolupament i la col-laboracié publica al
territori.

promou la cooperacié6 al

5. Les administracions publiques del territori
s'adhereixen al Codi de Bon Govern de la
Comunitat Valenciana o al Codi de Bon Govern
Local de la Federacié Espanyola de Municipis i
Provincies o han definit el seu propi Codi de
Bon Govern. | també duen a terme la
corresponent divulgacié interna i externa
sobre aixo.

6. Hi ha entitats amb un codi etic o de bon
govern que es dona a conéixer entre els seus
membres i es publica al lloc web o a una altra
forma de publicitat activa.

7. El nombre d'entitats amb mecanismes
interns de denUncia o programes de
compliment normatiu que garanteixen la
seguretat del denunciant i la investigacié de
tot tipus de delictes, i en particular els de
corrupcio, va en augment.

8. Hi ha entitats que s'han subscrit
voluntariament a iniciatives d'etica publica o
bon govern.
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Grups d’interés, Comunicacio i Transparéncia

13. S'implementara una campanya
d'informacio i difusid, adrecada a la poblacié
en general, sobre la iniciativa de formar un
territori socialment responsable.

14. Es posara a disposicio d'un web que
informe de manera transparent sobre la
gestié responsable del territori, posa a
disposicié de la ciutadania el pla d'accid, el
progrés, el pressupost executat quan siguen
fons publics, i proporciona un espai en el qual
els actors del territori poden publicar
informacio rellevant sobre aquest tema.

15. Es faran reunions al territori, en les quals
els actors podran presentar els resultats de la
seua gestio responsable a la poblacio, i
s'analitzaran els reptes comuns. O el territori
participa en altres xarxes o accions de
responsabilitat social.

16. Es preveuen jornades formatives sobre
responsabilitat social per als diferents actors i
grups d'interés del territori.

9. Augmenta el nombre d'entitats que

elaboren i publiquen informes de

responsabilitat  social, segons
nacionals o internacionals verificables.

normes
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Medi Ambient i Planificacio Sectorial

Nivell Macro: Territori

17. Hi ha politiques publiques en el territori de
caracter ambiental, Us sostenible de Ila
biodiversitat, proteccié del medi ambient, etc.

18. S'organitzen campanyes de
comunicacié/fires/esdeveniments que afirmen
la biodiversitat local, la riquesa natural del
territori i es poden mesurar com aixo beneficia la
qualitat de vida de la poblacié.

19. Es disposa d'instruments de planificacio
territorial que donen suport a un model de
sostenibilitat territorial i, si escau, un turisme
sostenible i inclusiu.

20. El territori participa en accions o programes
publics sectorials com “Avalem Territori” o
“Pacte por l'ocupacié”, o altres similars ja a
I’ambit estatal o europeu.

Nivell micro: Actors territorials

10. Existeix un pla de mobilitat urbana, i/o
accessibilitat o eliminacié de barreres
arquitectoniques, adaptat a persones amb
diversitat funcional o, si no, hi ha un pla amb
actuacions i temps |'objectiu del qual és
I'adaptaci6 del 100% de la infraestructura.

11. El nombre d'organitzacions que
promouen la conservacio de la biodiversitat,
la promocié de practiques saludables, etc.
esta augmentant.

12. Hi ha entitats amb plans per reduir les
emissions i lluitar contra el canvi climatic.

13. Augmenten el nombre d'organitzacions
amb plans per reduir el consum d'aigua,
I'augment de residus i I'estalvi.
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Gestio Social Interna

Nivell Macro: Territori

21. L'organ representatiu del territori, si
escau, té representativitat de diferents
col-lectius.

22. Hi ha un equilibri representatiu entre
homes i dones en els organs de govern del
territori.

23. Els col-lectius amb diversitat funcional
s'integren en els organs de representacio i
participacio del territori.

Nivell Micro: Actors territorials

14. Augmentar el nombre d'organitzacions
amb un pla de formacié en RS per als seus
empleats i ubicacions de gestio, inclos el
voluntariat corporatiu i hi ha recursos i
objectius clars.

15. El nombre d'organitzacions amb plans de
diversitat que fomenten la contractacié de
persones amb diferents capacitats, en risc
d'exclusié social, col-lectius LGTBI, adults
necessitats de treball, poblacié migrant, dones
esta augmentant.

16. Se segueix el nombre de persones
contractades de col-lectius de risc o amb
dificultats d'accés al mercat laboral a I'ambit
territorial i se segueixen altres politiques
publiques o plans d'insercio laboral.

Gestid Social Externa

Nivell Macro: Territori

24. L'organ representatiu del territori té una
politica de contractacié6 de proveidors que
afavoreix el consum de productes locals, de
comer¢ just o ecologic, de les petites i
mitjanes empreses i de I'economia social o de
les empreses cooperatives.

25. S'organitza una fira gastronomica, de
comer¢ local o de productes locals per
promoure el consum responsable i fer complir
els productes i el treball locals, desenvolupats
de manera responsable, i especialment els
agricultors indigenes.

26. Es tracta d'algun tipus d'accié contra el
malbaratament alimentari o es fomenten
bones practiques en aquest sentit.

Nivell Micro: Actors territorials

17. Hi ha entitats que tenen accions
responsables de contractacié de proveidors.

18. Es realitzen campanyes o accions per
difondre els valors de la responsabilitat social o
dels ODS.

19. Les entitats formen part o promouen
projectes en la comunitat de caracter cultural,
esportiu, benefic, Iudic o social.
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GLOSSARI DE TERMES
A
Accio social.

Es refereix a qualsevol accid, col-laboracid, activitat o ajuda voluntaria que tinga un significat per a
aquells que la duguen a terme, afecten o no el comportament dels altres, i I'orientacio o inspiracié
de la qual siga altruista i desinteressada.

Alianca intersectorial.

Es l'accid conjunta d'una empresa amb altres sectors: govern, representants de grups privats,
voluntaris i membres sense anim de lucre i comunitaris per obtindre solucions equitatives i
inclusives. El seu exit és el resultat de la col-laboracié entre empreses, govern, filantropia i
comunitat.

Aliangca multisectorial.

Es la unié de diversos actors socials, que cooperen, assumeixen responsabilitats compartides i
disposen dels seus recursos al voltant d'un mateix objectiu, que sol consistir a resoldre un problema
comd.

B

Base de la piramide.

Concepte de gestié empresarial amb un enfocament en els segments de poblacié que s'han oblidat
i la seua integracio en les cadenes de valor empresarial. La idea basica és que els milers de milions
de persones pobres del mdén constitueixen un gran mercat potencial per a empreses i institucions
que volen oferir-los productes i serveis que puguen estar al seu abast, perd també contribueixen a
millorar les seues condicions de vida.

C
Cadena de valor.

Eina d'analisi estratégica que ajuda a determinar I'avantatge competitiu de I'empresa, gracies a ella
és possible examinar i dividir I'empresa en les seues activitats actuals i en quée consisteix la
diferenciacid.

Ciutadania Corporativa.

Es la contribucié que una empresa fa a la societat, a través de les seues activitats essencials com a
empresa, la seua inversiod social i programes filantropics, aixi com el seu treball amb les politiques
publiques.

Comerg just.

Moviment internacional que lluita per la justicia global a través de la comercialitzacié de productes
elaborats en condicions justes, mobilitzacié social i promocié politica. Denuncia els origens de la
pobresa i la desigualtat, desenvolupant un sistema comercial alternatiu al convencional en el qual
els drets dels pobles i del medi ambient estiga al centre de I'activitat economica. Es basa en deu
principis acordats internacionalment que garanteixen un tracte just cap a les organitzacions de
productors i en els quals es respecten els drets humans dels treballadors i el medi ambient.
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Comunitat.

Grup d'individus d'una o més espécies que viuen junts en un lloc determinat. Es un tipus
d'organitzacio social els membres de la qual s'uneixen per assolir objectius comuns i constitueixen
un marcideal per al treball sociocultural i es poden definir des de diferents punts de vista geografics,
arquitectonics, juridics, economics, politics o sociologics.

Codi Etic.
Document compost per una serie de normes, reglaments i valors que s'han establert per regular els
comportaments i actituds de les persones que formen part del mateix context, ja siga pel que fa a

una professio, organitzacié o empresa. Es basa en la deontologia, una branca de I'etica a partir de
la qual s'estudien els deures que regeixen una activitat professional.

D
Desenvolupament sostenible.

Capacitat d'una societat per satisfer les necessitats basiques de les persones sense danyar
I'ecosistema ni causar danys al medi ambient. El seu objectiu principal és perpetuar |'ésser huma
com a espeécie, satisfent les seues necessitats presents i futures, mitjangant I'is responsable dels
recursos naturals.

Diversitat.

L'existencia de varietat o abundancia de diferents caracteristiques. Es manifesta en |'originalitat i
pluralitat de les identitats que caracteritzen els grups i societats que conformen la humanitat.

E
Ecoeficiéncia.

Proporcionar béns i serveis a un preu competitiu, satisfent les necessitats humanes i la qualitat de
vida, alhora que redueix progressivament l'impacte ambiental i la intensitat de la utilitzacié dels
recursos al llarg del cicle de vida, a un nivell amb la capacitat estimada que el planeta Terra pot
suportar.

Emprenedoria social.

Es la posada en marxa d'una empresa |'objectiu final de la qual no és la maximitzacié del benefici
economic, sind la creacid de valor per a la societat. Consisteix en la satisfaccié d'una necessitat
social o ambiental, a través d'una empresa que genera beneficis economics i reinverteix en la
consecucio del principal objectiu social.

Equitat.

L'equilibri entre la justicia natural i el dret positiu és la tendéncia a jutjar amb imparcialitat i fer as
de la rad per donar a cada subjecte el que es mereix. Aixd s'ha d'aconseguir en diversos ambits de
lavida. F

Filantropia.

Ajuda i amor que per al'espécie humana i tot el que la humanitat concerneix, es manifeste a través
de l'ajuda desinteressada a I'altre, especialment a aquells que sén més vulnerables i exigeixen
ajuda.
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G
Govern corporatiu.

Conjunt de normes, principis i procediments que regulen I'estructura i el funcionament dels organs
de govern d'una empresa. Estableix relacions entre el consell d'administracid, el consell
d'administracio, els accionistes i la resta d'interessats, i estableix les normes que regeixen el procés
de presa de decisions sobre I'empresa per a la generacié de valor.

Grups d'interés.

Conjunt de persones fisiques dins d'una empresa que tenen els seus propis objectius com
accionistes, empleats, directius, entre d'altres. Per tant, I'assoliment d'aquests esta vinculat al
rendiment de I'empresa, que generalment es coneixen com a grups d'interés.

|
Inversid sostenible.

Accidé que consisteix a invertir en el futur i reconéixer que les empreses que resolen els majors
reptes als quals s'enfronta la comunitat podrien estar millor posicionades per créixer. Es tracta de
promoure noves maneres de fer negocis i crear una tendéncia que motive a més persones a invertir
en el futur que estem creant junts.

L
Llicéncia social.

Aval de la comunitat davant d'un projecte empresarial (miner, petrolier o agroindustria). Té les
seues arrels en les creences, percepcions i opinions de la poblacié local i altres grups d'interés. Es
intangible, dinamic i no permanent, per tant s'ha de guanyar i mantindre.

M
Materialitat.

Llindar per sobre del qual es considera que la informacié que falta o és incorrecta en els estats
financers té un impacte en la presa de decisions dels usuaris. De vegades s'interpreta en termes

d'impacte net sobre els guanys reportats, o el percentatge o el canvi de dolar en un element
especific de I'estat financer.

(0]
ODS Els Objectius de Desenvolupament Sostenible, també
coneguts com els Objectius Globals, seran adoptats per

tots els Estats membres el 2015 com una crida universal

OBJETIVOS -

Dt T B e %) per posar fi a la pobresa, protegir el planeta i garantir que

totes les persones gaudisquen de pau i prosperitat per a
U I'any 2030.

Els 17 ODS estan integrats, ja que reconeixen que les
intervencions en una area afectaran els resultats d'altres i
que el desenvolupament ha d'equilibrar la sostenibilitat
ambiental, economica i social.
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P
Pacte Mundial.

Iniciativa internacional que promou l'aplicaci6 de deu principis universalment acceptats per
promoure el desenvolupament sostenible en els ambits dels drets humans i les empreses, les
normes laborals, el medi ambient i la lluita contra la corrupcié en les activitats i I'estrategia
empresarial de les empreses.

Planificacio estratégica.

Eina de gestid que permet establir la tasca i el cami que han de recérrer les organitzacions per
assolir els objectius previstos, tenint en compte els canvis i demandes imposades pel seu entorn.
Es essencial per a la presa de decisions dins de qualsevol organitzacid.

Politica ambiental.

Conjunt de normes que una persona, empresa o organitzacié acull per dur a terme una determinada
accio sobre el medi ambient. Aquest concepte no difereix gaire del concepte de politica, només
difereix en el que podem trobar és que esta orientat a millorar el medi ambient i al compliment de
la legislacié relacionada, a més d'ajudar a aconseguir I'exit del Sistema de Gestié Ambiental.
Proposit.

Intencid o I'esperit pel qual es realitza o no es realitza una accid. Aquest és I'objectiu que es pretén
aconseguir. Aquest terme indica el proposit, I'objectiu d'una accié o d'un objecte.

R

Reputacié Corporativa.

Conjunt de percepcions que els diferents grups
d'interés amb els quals es relaciona
(stakeholders), tant interns com externs, tenen
sobre I'empresa. Es el resultat del comportament
desenvolupat per I'empresa al llarg del temps i
descriu la seua capacitat de distribuir valor als
grups esmentats, aixi com el reconeixement que
els assetjadors fan del comportament corporatiu
d'aquesta empresa, des del grau de compliment

dels seus compromisos amb les relacions amb els
seus clients, empleats, accionistes si n'hi ha i la comunitat en general.

S
Sistema de gestio.

Metodologia que ajuda a visualitzar i gestionar millor les empreses, arees o processos, i, per tant, a
aconseguir millors resultats a través d'accions i presa de decisions basades en dades i fets. Els
indicadors sén una part essencial d'un sistema de mesurament, i un sistema de mesura és una part
fonamental d'un sistema de gestid, aquest Ultim com a planificacié, assignacid, mesurament
(indicadors), avaluacié, comunicacié i retroalimentacid, i per tant millora del rendiment a I'empresa
(cercle de millora).
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Sostenibilitat.

Procés que pretén trobar I'equilibri entre el medi ambienti|'Us dels recursos naturals. La humanitat
en el seu pas pel planeta ha degradat els recursos naturals de tal manera que actualment és
necessari buscar i planificar a consciéncia el consum dels mateixos per garantir la seua existéncia
en les generacions futures.

T
Transpareéncia.

Capacitat d'un ésser huma perque els altres entenguen clarament les seues motivacions, intencions
i objectius. Se centra en la realitzacié de practiques i métodes a disposicié del public, sense tenir
res a amagar.

Triple declaracié de la renda.

Marc comptable que promou un negoci sostenible basat en tres dimensions fonamentals:
economica, social i ambiental. La seua adopcié aporta importants beneficis per a I'empresa, ja que
facilita I'accés a nous mercats potencials, augmenta la motivacié dels empleats, fomenta la
innovacid, millora la reputacid i la fidelitzacié dels clients.

Social Economico

\'
Valor compartit.

Proposta que desperta el méon empresarial per renovar els seus processos i activitats de negoci,
tenint en compte I'entorn social en que treballa, sense renunciar a la recerca i obtindre beneficis,
pero prenent consciéncia de les necessitats i beneficis que es poden aconseguir en el sector social.

Verificacio de RSC.

Estudiar I'objectiu del qual és aclarir les posicions sobre els diferents enfocaments existents. A més
d'oferir un marc de referéncia per a les entitats informants i els grups d'interés en relacié amb
I'ambit de verificacié. Es basa en la possibilitat que experts independents puguen verificar les
accions de I'empresa. L'informe final d'un pericial independent pot proporcionar proves de la
verificabilitat del procediment.

Voluntariat corporatiu.

Expressid de Responsabilitat Social Corporativa que té com a objectiu facilitar la mobilitzacié de
talent, temps i energia del personal d'una empresa a favor del desenvolupament social de la
comunitat on esta ubicada.
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