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Ajuntament de Castello
Edicte de I’Ajuntament de Castello sobre aprovacio
definitiva de |’ordenanca reguladora de la concessio de
prestacions economiques individualitzades de serveis
socials.

EDICTE

Aprovat inicialment en sessio ordinaria del Ple d’este Ajuntament de
data 19 de novembre de 2020, modificaci6é de 1’Ordenanca Regula-
dora de la concessio de prestacions economiques individualitzades
de serveis socials, publicada inicialment al BOP niimero 235 de
data 7 de desembre de 2020, havent transcorregut el termini de 30
dies habils sense haver-se presentat cap reclamacio ni suggeriment,
s’entén aprovada definitivament amb el segiient contingut:

ORDENANCA REGULADORA DE LA CONCESSIO DE PRESTA-
CIONS ECONOMIQUES INDIVIDUALITZADES DE SERVEIS
SOCIALS DE L’AJUNTAMENT DE CASTELLO

EXPOSICIO DE MOTIUS

La necessitat d’adaptacio a la nova normativa en matéria de serveis
socials d’atencié primaria, d’acord amb la Llei 3/2019, de la
Generalitat Valenciana de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat
Valenciana i la necessitat d’adaptacié de les quanties de les prestaci-
ons i inclusid de nous conceptes fa necessaria la present modificacio
de I’ordenanga, substituint a 1’anterior redaccio.

PREAMBUL

La Constituci6 Espanyola estableix que “els poders publics asseguren
la proteccid social, economica i juridica de familia” aixi com la
proteccio de les persones en situacid de necessitat, desemparament,
circumstancies greus o urgent necessitat per caréncies economiques
soci-familiars.

L’existéncia de serveis socials que faciliten la promocio i el desen-
rotllament ple d’una manera real i efectiva de totes les persones i
grups dins de la societat, prevenint els obstacles i eliminant les causes
que dificulten o impedeixen la participacio plena de la ciutadania
en la vida politica, economica, cultural i social és una exigéncia
constitucional, arreplegada en els articles 41, 139.1 1 149.1.1. de la
nostra Carta Magna.

La Constituci6 atribueix aixi mateix la competéncia en esta materia,
a través de Darticle 148.1.20, a les comunitats autonomes.
L’Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, en el seu
article 49.4, estableix la competencia exclusiva de la Generalitat
Valenciana en matéria d’assisténcia social en I’ambit de la Comunitat
Valenciana.

LaLlei 3/2019 de 18 de febrer de la Generalitat Valenciana de Serveis
Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, en ’article 29.1.b)
estableix les competéncies municipals en la provisié i gestid dels
serveis socials d’atencié primaria de caracter basic, en relaciéo amb
I’article 18.1. del mateix text legal. Aixi mateix, 1’article 37 de la
norma esmentada regula les anomenades prestacions economiques
i a ’apartat 1, relaciona el Cataleg de Prestacions del Sistema
Public Valencia de Serveis Socials i inclou les segiients prestacions
econdmiques garantides, en els termes establerts: (...) apartat b)
Prestacions economiques destinades a cobrir necessitats basiques
i pal-liar situacions d’urgéncia social i desproteccid, aixi com
promoure 1’autonomia personal.

La Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de Bases de Régim Local,
reformada por la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de Racionalitzacio
i Sostenibilitat de 1’Administracié Local, atribueix als Municipis
competencies en materia d’avaluacié i informaci6 de situacions de
necessitat social i I’atencié immediata a persones en situacio o risc
d’exclusio social.

El Reial Decret Llei 4/2015, de 4 de setembre, del Consell, pel
qual s’estableixen mesures urgents derivades de I’aplicacio de les
disposicions addicional décim cinquena i transitories primera i
segona de la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalitzacio i
Sostenibilitat de la Administraci6 Local relatives a educacio, sanitat
i serveis socials en I’ambit de la Comunitat Valenciana.

Primera.- OBJECTE I AMBIT D’APLICACIO

a) La present ordenanca té per objecte la regulacio del procediment
per a la concessioé de les diferents prestacions economiques indivi-
dualitzades que 1I’Ajuntament de Castelldo concedeix en matéria de
serveis socials. Descansa sobre els principis d’igualtat, publicitat,

transparencia, objectivitat, no discriminacid, eficacia i eficiéncia en
I’assignacio 1 la utilitzacio dels recursos publics.

b) Podran beneficiar-se totes les persones i/0 unitats familiars del
municipi de Castellé sempre que reuneixen els requisits establerts
per a cada modalitat.

c) Les Prestacions Economiques Individualitzades son ajudes
dirigides a persones individuals o nuclis familiars amb la finalitat
de donar suport en una situacié greument deteriorada, d’urgent
necessitat 0 amb greus problemes especifics que afecten la seua
autonomia personal, social i econdmica, que no poden resoldre
amb recursos economics propis per a aconseguir el desenrotllament
normal huma i social.

Segona.- REGIM JURIDIC

Aquestes normes reguladores tindran caracter supletori d’allo esta-
blert amb caracter anual en les Instruccions aprovades per la Direccié
General de Serveis Socials, relatives al procediment i tramitacié de
les prestacions d’emergéncia social o en el seu defecte, allo assenyalat
en I’Ordre corresponent de convocatoria anual de subvencions.
Les Instruccions u Ordres anteriorment esmentades emeses per la
Direccid General de Serveis Social, en tot cas tindran el caracter de
bases reguladores de les Prestacions Economiques Individualitzades
concedides per I’ Ajuntament de Castello.

En tot allo no establert en les presents bases, s’estara a allo disposat en
lanormativa sobre Subvencions, les Bases d’Execucié del Pressupost
de I’ Ajuntament i atribucions dels organs de govern de I’ Ajuntament
i els seus organismes autonoms vigents en el moment de la seua
concessio i la normativa de dret administratiu que siga d’aplicacio.
Tercera.- NATURALESA JURIDICA

1. Les prestacions objecte de les presentes bases es configuren
com prestacions economiques de caracter extraordinari, destinades
a pal-liar situacions o estats de necessitat, pel que no poden ser
objecte de retencid o embargament ni compensacié de deutes de
qualsevol naturalesa que la persona beneficiaria puga tenir amb la
Corporacid

2. Aixi mateix tenen caracter finalista, és a dir, s’han de destinar
unicament a 1’objecte per al qual han estat concedides, sent sub-
sidiaries de tot tipus de recursos i prestacions socials de contingut
economic previstes en la legislacio vigent que puguen correspondre
a la persona beneficiaria o qualsevol dels membres de la seua unitat
de convivéncia.

3. Atenent a la finalitat d’aquestes prestacions, les persones benefici-
aries i allo disposat a I’article 13.2 de 1a Llei General de Subvencions,
no sera exigible el compliment de 1’obligacié d’estar al corrent en
el compliment de les obligacions tributaries i de la Seguretat Social,
aixi com estar al corrent en el pagament de tributs a la Corporacid
Local.

Quarta.- TIPOLOGIA

Segon I’objecte les prestacions economiques individualitzades
poden ser:

a) Prestacions d’emergeéncia social

b) Prestacions per a promoure la autonomia de les persones
majors.

Segons la modalitat de percepcid, les prestacions poden ser:

a) Prestacions economiques: aquelles concedides i abonades a la
persona beneficiaria o la seua representacio legal.

b) Prestacions en espécie: aquelles son concedides a la persona bene-
ficiaria i s’abonen al professional, proveidor, institucié o centre que
presta el servei i/0 subministrament per al qual es destina 1’ajuda.
3.- Amb caracter general no es podran subvencionar acciones
executades 1 adquisicions realitzades amb anterioritat a la sol-licitud
de prestacio, sense perjui d’alld que puga establir-se en situacions
degudament justificades a través de 1’ Informe Social corresponent.
Quinta.- REQUISITS

Para poder ser beneficiari de Prestacions Economiques Individua-
litzades por la present ordenancga les persones beneficiaries han de
reunir els segiients requisits:

a) No estar incurs en les prohibicions de I’article 13 de la Llei
General de Subvencions.

b) Residir al municipi i estar empadronada.
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c) Disposar de una renda per capita no superior a allo establert en
la Instruccié que anualment publica la Direcciéo General de Serveis
Socials per la qual es regulen les prestacions d’emergéncia social.
Als efectes de calcular la renda es consideraran tots els ingressos
bruts provinents de sous, rendes de propietats, interessos bancaris i
pensions o ajudes concedides per institucions publiques o privades
de qualsevol persona de la unitat familiar de convivéncia..

d) Estar valorada pel/la treballador/a social municipal la situacio de
necessitat d’idoneitat per a la prestacié sol-licitada.

e) No disposar d’altres ajudes concedides per organisme public o
entitat privada per a la mateixa finalitat.

f) Haver justificat les prestacions concedides amb anterioritat dins
del termini establert en el Pla Familiar d’Insercio.

g) Que no existeixca absentisme escolar en la unitat familiar de
convivencia, el que s’acreditara d’acord amb 1’establert en el Pla
Municipal d’Absentisme Escolar.

Sisena.- CLASSIFICACIO I QUANTIES ECONOMIQUES

1. La determinaci6 de la prestacié que correspon, dins dels limits
establerts, s’efectuara, segons la necessitat valorada i disponibilitat
pressupostaria existent en les corresponents partides pressuposta-
ries

2. Quan concoérreguen circumstancies extraordinaries, por raons
de necessitat o interés social, I’0rgan instructor podra realitzar
proposta de resolucio de prestacié economica que excedeix dels
criteris o moduls establerts, degudament acreditat a 1’expedient
administratiu.

3. Les quanties econdmiques maximes de les prestacions econo-
miques d’emergencia social son les establertes per 1’administracio
autonomica competent en serveis socials que actualitza anualment i
que a continuacio es detallen:

A) PER A LES PRESTACIONS ECONOMIQUES D’EMERGEN-
CIA SOCIAL:

A. DESPESES DE SUBMINISTRAMENTS BASICS D’HABI-
TATGE

a) Prestacions per a subministraments basics de I’habitatge (llum,
aigua, gas, lloguer o amortitzacio hipoteca, excepcionalment neteja i
desinfeccions): actualment es poden concedir fins al 70% del IPREM
vigent , en comput mensual. Lla quantia i terminis s’estableixen a
proposta técnica en funcié de les despeses de subministrament de
la persona sol-licitant i la seua situacié economica. Queda exclos
el concepte de lloguer en les persones beneficiaries de vivendes
socials.

B. DESPESES EXTRAORDINARIES:

Es podra concedir, excepte en les prestacions en les quals esta
determinada la quantia, el limit maxim del 60% del IPREM vigent,
en comput anual. Es tramitaran aquest tipus de prestacions sempre
que concdrreguen circumstancies de greu i urgent necessitat social i
es consideren d’interes per a I’atencié de persones i/o families amb
problematica important.

a) Menjador Escolar: El import de 1’ajuda estara en funci6 del cost
fixat por la Conselleria d’Educaci6 en cada curs escolar.

b) Escolaritzacié de 0-3 anys: fins un maxim de 100€ al mes.

¢) Ajudes per transport: degudament acreditat per casos de transport
escolar, assisténcia a tractaments i altres a criteri del técnic de serveis
socials. La quantia maxima a concedir sera 100€ mensuals.

d) Ajudes per a tractaments medics que no sén coberts por la
seguretat social o que son coberts parcialment i la unitat familiar no
pot fer front al percentatge que li correspon abonar per la compra
de medicaments. La quantia maxima a concedir estara en funcio6 de
I’informe meédic.

e) Ajudes técniques (ulleres, audiofons, etc.): Sera imprescindible
la prescripcid facultativa i no haver sufragat la despesa objecte de
I’ajuda amb anterioritat a la sol-licitud. Com a criteri general, la
persona sol-licitant no podra haver obtingut ajuda pel mateix concepte
en un termini inferior a dos anys. En el cas de les ulleres, el import
maxim a concedir sera de 200€.

En el cas d’audiofons i altres ajudes técniques el import maxim a
concedir sera de 800€.

f) Prestacions per a equipaments de la llar: reparacions, compra
d’electrodomeéstics, mobiliari, etc. Consistira en un unic pagament

anual, que no supere el 350€, sent preceptiu 1’informe social en el
qual es determine la necessitat.

g) Participacio en activitats educatives o d’oci i temps lliure: desti-
nades a la integracio social, laboral i/o educativa en el cas de menors
d’edat i adults que ho requereixen. El import maxim d’aquestes ajudes
és de 300€ anuals.

h) Qualsevol altra ajuda que es considere necessaria segons la
situacio i la proposta técnica.

C) DESPESES DESTINADES A COBRIR NECESSITATS BASI-
QUES FAMILIARS.

Per a la valoraci6é d’aquesta ajuda la referéncia economica sera la
renda per capita anual que la Direccié General de Serveis Socials
estableix anualment per a les prestacions economiques d’emergencia
social.

a) Alimentaci6 i productes basics d’higiene i neteja: prestacio desti-
nada a I’adquisicié d’aliments i productes de primera necessitat.
Per a establir la quantia cal tenir en compte el nimero de membres
de la unitat familiar:

Quantia mes complet
Numero de membres unitat familiar (4 setmanes)
1 200€
2 250€
3 300€
4 350€
5 imés 70% IPREM

b) Alimentacid i higiene infantil:

Prestaci6 destinada a cobrir las necessitats d’alimentacioé del menor
(llet i cereals) i higiene (bolquers, tovalloles, productes de bany, etc.)
durant el primer any de vida. Requerira d’un informe medic respecte
al tipus d’alimentaci6. La durada sera des de la sol-licitud fins que
el/la menor compleix un any. Sols es podra ampliar a requeriment
medic. La quantia mensual sera de 100 €.

c) Desplagaments

Es podra concedir en la quantia corresponent amb el limit maxim del
50% de I'IPREM vigent, en comput mensual. Aquesta modalitat de
prestacions esta destinada a subvencionar desplagaments sempre que
es justifique la necessitat de transport per tractament medic urgent
o per desplacaments per a la realitzaciéo d’accions que milloren la
ocupabilitat.

D. PRESTACIONS ECONOMIQUES D’EMERGENCIA SOCIAL
PER A LA LLUITA CONTRA L’EMPOBRIMENT ENERGETIC.

Prestacions econdmiques d’emergencia social per al pagament de
deutes de rebuts de 1lum, d’aigua i/o gas de la residéncia habitual,
per a persones i/o unitats familiars en situacié de risc d’exclusid
social.

Aquest tipus de prestacions es convocaran en funcié de que siga
concedida subvencid per part de la Diputacio i/o qualsevol Adminis-
tracié Publica a aquest efecte i estaran en funcié de la quantia de la
subvencio 1 obligacié d’aquesta per part de I’ Ajuntament.

B) PRESTACIONS PER A L’AUTONOMIA PERSONAL DE LES
PERSONES MAJORS:

Comprenen totes aquelles mesures que possibiliten a les persones
majors, a partir dels 60 anys, amb problemes motrius o sensorials
el seu manteniment al seu propi entorn millorant la seua autonomia,
potenciant les seues possibilitats, afavorint les relacions i la seua
integracid en la societat, com:

a) Ajudes técniques: I’adaptacié funcional de la llar i ’adquisici6
d’atils necessaris per al desenvolupament en la vida diaria, com les
grues, els instruments de comunicacio, cadires per al bany, utensilis
adaptats per a menjar, beure, la higiene personal. No es consideraran
aquells que no estan directament relacionats amb els impediments
fisics i o sensorials.

b) L’adaptaci6 del vehicles a motor, una despesa subvencionable
unica i exclusivament els elements que tinguen la consideracio
d’adaptats en vehicles de tracci6 mecanica.

En aquest cas, les quanties estaran supeditades a la taula d’ingressos
que anualment estableix la Conselleria con competéncies en la mate-
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ria, actualment, la Vicepresideéncia i Conselleria d’Igualtat i Politiques
Inclusives, a través de la Direccié General corresponents

Séptima. — REQUISITS ESPECIFICS

Per ser beneficiaris de les prestacions economiques individualitzades
d’emergencia social, les persones interessades han de reunir els
segiients requisits especifics atenent al concepte de la prestacio:

» Equipament de la llar: Compren articles basics per a la vida diaria
com rentadora, cuina, frigorific, calfador, etc, i no haver obtingut en
els ultims 4 anys ajuda pel mateix article.

« Lloguer d’habitatge.- Es indispensable disposar d’un contracte de
lloguer en el que no existeix amb el propietari relacié de parentiu
fins al segon grau de consanguinitat o afinitat.

» Tractaments médics i altres ajudes técniques: informe meédic i
declaraci6 responsable de que el producte no ha sigut adquirit amb
anterioritat a la presentacio de la sol-licitud de la prestaci6. Sols en
cas d’ajudes técniques es requereix no haver obtingut prestacio pel
mateix concepte en un termini inferior a dos anys.

 Alimentaci6 infantil: Informe médic que acredite la necessitat de
la prestaci6 sol-licitada, aixi com la seua durada. Que el/la menor
se es troba entre los 0 1 12 mesos d’edat, excepte en els casos en els
quals que per prescripcio medica requereixen ampliacio.

* Lluita contra I’empobriment energetic:

a) Que la persona este obligada, per qualsevol titol onerds, al seu
pagament front a 1 tercer proveidor del servei, encara que siga de
forma indirecta, sempre que en aquest cas ho puga acreditar per
qualsevol mitjan admissible en Dret.

b) Acreditar documentalment, davant de 1’Entitat Local la situacio
d’impagament i de I’obligacid corresponent, i en la justificacié de
I’ajuda la satisfaccio de 1’obligacio.

* Prestacions economiques per a promocid de la autonomia de les
persones majors:

a) Ser major de 60 anys.

b) Que existisquen deficiéncies de caracter motor o sensorial en la
persona sol-licitant que impedisquen o dificulten la seua autono-
mia.

¢) Que la sol-licitud estiga referida a elements relacionats amb les
necessitats d’accessibilitat i comunicacio.

Huitena.- INCOMPATIBILITATS

1. Sera incompatible la concessio de la prestacié economica amb
el gaudi gratuit de serveis que cobreixen les mateixes necessitats.
Aixi mateix, no es podran concedir prestacions pel mateix concepte
concedides per altres Administracions, organismes ptblics o privats,
amb ’excepcid en cas de que la prestacid concedida no cobreix la
necessitat, en aquest cas, es podra complementar sense que supere
el cost total objecte de la prestacio.

2. La persona beneficiaria de la prestacio, de conformitat amb allo
disposat a I’ article 14.1 d) de la Llei 38/2003, General de Subven-
cions, esta obligada a comunicar a I’Ajuntament 1’obtenci6 d’altres
subvencions, ingressos o recursos que financen el mateix objecte
de la prestacio.

3. Les prestacions regulades en la present ordenanga soén incompati-
bles amb el gaudi a titol de propietat o usdefruit de bens immobles,
a excepcié de I’habitatge habitual o d’altres bens que per les seues
caracteristiques, valoracio, possibilitats de venda o explotacio
permeten deduir I’existéncia de recursos materials suficients per
atendre les despeses basiques i urgents a les quals estan destinades
les prestacions.

Novena.- INICI DEL PROCEDIMENT

1. Abans de I’inici del procediment, les persones interessades deuran
haver concertat una cita amb el personal técnic de serveis socials,
com a responsables de demanar informacid basica per al tramit de
I’expedient on rebran orientacid sobre el passos a seguir

2. Les sol-licituds, segons el model normalitzat i la documentacio
exigida es presentara en el Registre d’Entrada de I’ Ajuntament sense
perjui d’allo disposat a I’article 16 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,
del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publi-
ques, acompanyada de la documentaci6 especifica requerida per a
cada tipus de prestacio.

a) Excepcionalment, les prestacions economiques individualitzades
podran tramitar-se d’ofici, previ informe técnic motivat de la

necessitat. En aquest suposit es requereix la conformitat per a rebre
la prestacio.

b) Si la sol-licitud presentada no reuneix els requisits exigits, es
requerira a la persona interessada per a que, en un termini de deu
dies, esmene la falta o acompanye la documentacio preceptiva, amb
indicaci6 de que si aixi no ho fa, se li considerara per desistida la seua
peticio, prévia resolucid que deura ser dictada en el termes previstos
a I’article 21, de la Llei 39/2015, PAC.

Desena.- INSTRUCCIO

a. Sera organ Instructor del procediment el personal técnic de I’ Area
de Serveis Socials de I’Ajuntament.

b. L’ organ competent per a la instruccié deura evacuar d’ofici totes
les actuacions que estime necessaries per la determinacio, coneixe-
ment i comprovacio dels dades , en virtut dels quals deu formular-se
la proposta de resolucio. A tal efecte es comprovara el contingut de
les sol-licituds presentades, i es sol-licitaran els informes necessaris
a altres institucions o entitats publiques o privades o a la persona
sol-licitant, sense perjui de les actuacions de control i revisio que al
respecte poden desenvolupar-se amb posterioritat.

La documentacid i informacio a requerir deura ser aquella que resulte
imprescindible per la comprovacié del compliment per part de la
persona sol-licitant dels requisits establerts en les presentes Bases
Reguladores.

c. En cas de sol-licituds que no reuneixen els requisits establerts en
lanorma de la convocatoria, 1’0rgan competent requerira a la persona
interessada per a I’esmena en el termini improrrogable de 10 dies,
indicant que no si ho fa, se li considerara desistida la peticio, prévia
resoluci6 que deura ser dictada en els termes establerts a 1’article 68
de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu
Comu de les Administracions Publiques.

d. Si el/la técnic/a instructor/a ho considera oportd i necessari,
realitzara visita domiciliaria per verificar la situaci6é de necessitat.
e. Una vegada verificades les sol-licituds en la forma prevista en els
articles anteriors, s’ emet informe por 1’0rgan instructor corresponent,
amb el deure d’incloure una proposta favorable o desfavorable, degu-
dament motivada, i que deu fer referéncia als segiients aspectes:

- Problematica plantejada (necessitat técnica de la prestacio).

- Gestions realitzades per a la resolucio.

- Modalitat de prestacido que es considera adequada, especificant
conceptes.

- Idoneitat de la sol-licitud per cobrir la necessitat que planteja el
subjecte.

- Repercussions positives que suposaran la concessio a la persona
interessada i les negatives que poden ocasionar la seua denegacio.
- Forma de pagament:

* A qui s’ha de fer el pagament(perceptor).

» Pagament tnic o periodic. En el segons cas s’especificara el temps
previst de la prestacio i 1” import.

- Forma de justificacio.

- Proposta (favorable o desfavorable) i fonamentacio.

f. Aquest informe i I’expedient complet se remetra a la Comissio de
Valoraci6 de prestacions d’emergeéncia social que estara integrada
pels segiients membres:

a. President/a: L’ Alcalde/sa o el/la regidor/a en qui delegue, com el
de serveis socials, si escau.

b. Secretari/a: Treballador/a social del departament de serveis
socials.

c. Vocals: Vocals: 1 regidor/a representant de cadascu dels grups
de ’oposicio.

Es tracta d’una comissi6 de valoracio técnica en la que sera obli-
gatoria 1’assisténcia president/a, secretari/a per a la seua celebracio.
Els vocals seran convocats i participen amb veu i vot perd la seua
preséncia no sera obligatoria a efectes de quorum de la sessio.

g. Considerant ’expedient tramitat por la persona instructora, la
Comissi6 formulara informe d’avaluacié de conformitat amb les
conclusions acordades, amb indicacio del tipus d’ajuda i la quantia
a concedir.

h. La Comissié de Valoracio, sera convocada per la persona que
ostenta la presidéncia, amb caracter ordinari en la periodicitat
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establerta, que sera quinzenal, excepte que puntualment s’establisca
una altra.

i. Les sessions que es celebren quedaran registrades en un acta, en
la qual constara:

a. Data , hora d’inici i finalitzacid de la sessio.

b. Nom i cognoms de les persones que composen la Comissio i que
estiguen presents en la mateixa.

c. Assumptes a proposar, nom de la persona beneficiaria, DNI, n°
d’expedient, tipus de prestacio, nombre de pagaments a realitzar, i
en cas de denegaci6 ’especificacié del motiu.

d. Incidéncies i observacions a 1’acta.

e. L’acta es firmara per les persones que ostenten la presidéncia i la
secretaria de la Comissio de Valoracio.

Les persones instructores del procediment, a la vista de 1’expedient
i de I’informe de la Comissié de Valoracié formulara a 1’organ
resolutori proposta de resolucio.

Els Serveis Socials Municipals podran determinar els compromisos i
obligacions que s’estime pertinent exigir a les persones beneficiaries
per complir amb la finalitat de les ajudes i, en cas d’incompliment,
es procedira a la suspensio de les mateixes.

Onzena.- RESOLUCIO

1. Les sol-licituds de prestacions seran resoltes mitjangant Decret
d’Alcaldia.

2. La resoluci6 sera motivada i deura quedar acreditat en el proce-
diment els fonaments, persona sol-licitant o relacio de sol-licitants
als quals es concedeix la prestacio i les quanties i constant de forma
expressa la desestimacio de la resta de sol-licituds.

3. El termini maxim per resoldre les sol-licituds i notificar la
resolucid sera de tres mesos des de la peticidé de la prestacid. En
els casos en que cal requerir a la persona interessada 1’esmena de
deficiéncies i/0 aportaci6 de documents, el termini s’entendra suspes
durant el temps que medie entre la notificaci6 del requeriment i el seu
efectiu compliment per la persona interessada, o en el seu defecte,
pel transcurs del termini concedit.

4. Podran ser motius de denegaci6 la impossibilitat, imputable a la
persona interessada, de practicar alguna de les proves necessaries
per realitzar el preceptiu informe técnic, la falta o incorrecta justi-
ficacid de les prestacions concedides amb anterioritat o les accions
fraudulentes, prévia acreditacio pels serveis socials municipals de la
concurréncia de dites circumstancies en el expedient administratiu,
en el qual es garantira I’audiéncia de la persona interessada.

5. Transcorregut el termini abans mencionat, sense que s’haja
notificat resoluci6é expressa, les persones interessades podran
entendre desestimada la seua sol-licitud per silenci administratiu,
de conformitat amb allo disposat a 1’article 24 de la Llei 39/2015,
d’1 d’octubre, del PAC.

Dotzena.- RECURSOS

Les resolucions de les prestacions, expresses o presumptes, posen fi
a la via administrativa, i contra elles, de conformitat amb els articles
123 1 124 de la Llei 39/2015 del PAC, se podra interposar potestati-
vament recurs de reposicio davant 1’0rgan municipal competent en
el termini d’un mes des del dia segiient a la seua notificacid, o be
directament recurs contencidés administratiu, en el termini de dos
mesos , a comptar des del dia segiient a la seua notificacio, o de sis
mesos si 1’acte fora presumpte, de conformitat amb allo disposat
a D’article, 46 de la Llei 29/1998 de 13 de juliol, Reguladora de la
Jurisdiccié Contenciosa Administrativa, sense perjui de que puga
interposar-se qualsevol altre que estimen pertinent.

Tretzena.- CRITERIS PARA LA CONCESSIO DE PRESTACI-
ONS

1. De conformitat amb allo disposat a 1’article 17.3 ¢) de la Llei
38/2003, General de Subvencions i 60 del seu reglament, per a la
concessio de las prestacions es consideraran els informes emesos
pels treballador/es socials, els quals seran preceptius i aniran acom-
panyats d’una proposta de resolucié motivada sobre si procedeix o
no la concessi6 de la prestaci6 i la determinacié de la quantia de la
mateixa.

2. La concessio de la prestacio estara determinada pels segiients
factors:

a) La existéncia de una necessitat reconeguda.

b) La insuficiéncia de recursos economics.

3. El import de la concessio estara en funcio dels ingressos globals
familiars, del cost de la necessitat i de la quantia maxima determinada
per a cada modalitat.

4. Laconcessio de prestacio de caracter individual sera incompatible
amb el gaudi gratuit i simultani de serveis que cobreixen els mateix
concepte i necessitats, que se li presten per institucions publiques i/o
privades, per als quals es sol-licita la prestacio.

5. Amb caracter excepcional, la quantia de la prestacio podra coincidir
amb el cost de la necessitat, en el casos que aixi ho determine el
corresponent informe técnic i la proposta de resolucio.

6. La concessio de les prestacions estara supeditada a I’existéncia de
credit suficient destinat a tal fi, conforme a les partides economiques
que composen el pressupost anual.

Catorzena.- DETERMINACIO DEL LIMIT D’INGRESSOS

1. Es consideraran ingressos familiars la totalitat dels ingressos bruts
procedents de tots i cadascun dels membres de la unitat familiar.
A tals efectes, es comptabilitzaran tots els ingressos provinents
de sous, rendes, propietats, interessos bancaris i pensions o ajudes
atorgades per institucions ptbliques o privades a qualsevol membre
de la unitat familiar.

2. La justificacio dels ingressos o manca d’aquestos, s’acreditara
mitjangant certificats, informes técnics o, en el cas de que no puguen
ser expedits, mitjangant declaracié jurada o declaracid expressa
responsable de la persona interessada.

3. La renda per capita s’obtindra al dividir els ingressos entre el
nombre de membres. Es consideraran membres computables aquells
que conviuen en el mateix domicili.

4. Als efectes de la present ordenanga, es considerara unitat familiar o
de convivencia, la integrada per la persona sol-licitant i les persones
que resideixen en el mateix domicili, segons el certificat o volant
d’empadronament col-lectiu, que es troben unides per matrimoni o
relaci6 permanent analoga a la conjugal o per vincles de parentesc fins
al segon grau de consanguinitat, afinitat o adopcid. Excepcionalment
es podra considerar en un mateix domicili, mes d’una unitat de
convivéncia, sempre que no existeixca parentiu i existisca un acord
economic entre les families que comparteixen ’habitatge.

5. El limit maxim d’ingressos vindra determinat anualment en les
Instruccions aprovades per la Direcciéo General de Serveis Socials,
relatives al procediment i tramitaci6 de les prestacions economiques
d’Emergencia Social o en el seu defecte allo que figure en 1’Ordre
corresponent de convocatoria anual de subvencions.

Quinzena.- OBLIGACIONS DE LES PERSONES BENEFICIA-
RIES

1. Las persones beneficiaries de les prestacions estaran obligades
a:

a) Facilitar la documentacié que se li requereixca en relacié amb les
facultats de control de ’activitat subvencionada.

b) Permetre i afavorir la intervencid dels serveis socials munici-
pals.

¢) Comunicar als serveis socials municipals qualsevol alteracié o
modificacié que poguera produir-se en la seua execucio.

d) Destinar la prestacid a la finalitat per a la qual ha estat conce-
dida, aixi com complir amb el Pla Familiar d’Insercid, compromis
que adquiriran davant el /la Treballador/a Social en el moment de
notificacié d’aprovacié de la prestacio.

e) Justificar documentalment, en els casos en els que siga requerit,
tota la documentacio que acredite, que la prestacio ha estat destinada
al fi per al qual ha estat concedida.

f) Manifestar documentalment 1’acceptacié i el compliment de
les actuacions que es determinen per serveis socials municipals
per afavorir la integracié de la persona sol-licitant i la seua unitat
familiar.

2. Una vegada realitzada la valoracio professional, amb la finalitat
de modificar les circumstancies familiars o personals, conjuntament
amb la persona sol-licitant o beneficiaria, podran establir-se les
mesures i contraprestacio a realitzar per aquesta. L’ incompliment de
les mateixes suposara proposta técnica desfavorable de concessio de
la prestacio, o si és el cas, de revocacid de la prestacio concedida.
Setzena.- SUSPENSIO I REINTEGRAMENT
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1. Quan el personal técnic de serveis socials municipals, en I’exer-
cici de les seues funcions d’inspeccié o control, dedueixen indicis
d’incorrecta obtencid, gaudi o destinaci6 de la prestacio concedida,
I’0rgan municipal competent procedira d’ofici a la instruccio del
procediment per a comprovar les circumstancies, acordant-se la
suspensio cautelar del pagament, en el seu cas. En la tramitaci6 de
I’expedient administratiu es garantira, en tot cas, el dret d’audiencia
de la persona interessada.

2. Podra efectuar-se resolucio de deixar sense efectes i minoracio de
la prestaci6 concedida i, en el seu cas, reintegrament de las quantitats
indegudament percebudes, a més de les establertes en la normativa
sobre subvencions, en els segilients suposits:

a) La utilitzacié de la prestacié per a una finalitat distinta per a la
qual ha estat concedida, aixi com I’incompliment de les condicions
requerides per a la seua utilitzacio.

b) L’obtencid d’ingressos economics propis que suposen la desapa-
rici6 de la necessitat per la qual es va concedir la prestacio.

c) La falsedatu ocultament de qualsevol de les dades declarades per
les persones sol-licitants.

d) Incompliment del Pla d’Insercio.

3. El termini maxim per a resoldre sera de tres mesos des del moment
en que s’incoe 1’expediente de revocacid o minoracio i, en el seu cas,
reintegrament. La revocacio de la prestacio suposara la suspensio del
dret de la unitat familiar a ser beneficiaria d’altres prestacions socials
durant el termini de dotze mesos.

4. Les quantitat a reintegrar tindran la consideracié d’ingrés de
dret public i, per tant, es procedira al cobrament per la via de
constrenyiment, amb independéncia de les responsabilitats a que
haguera lloc.

5. En els casos de nul-litat, anul-laci6 i rectificacidé d’errades dels
actes administratius que ha estat de base per la concessio de les
prestacions, s’estara a allo disposat al capitol I, titol V de la Llei
38/2015, de Procediment Administratiu Comu.

Dissetena.- JUSTIFICACIO DE LES PRESTACIONS

1. Les prestacions economiques individualitzades es concedeixen en
atencio a la concurréncia d’una determinada situacio en la persona
perceptora. En les prestacions de pagament directe, no es requereix
altra justificacid que I’acreditacid per qualsevol prova admissible en
dret de la seua situaci6 préviament a la concessid de la prestacio,
sense perjui dels controls que pogueren establir-se per a la verificacid
de la seua existéncia, excepte en les concessions en les quals estiga
reflectida de forma expressa la necessitat de la justificacid, que es
realitzara mitjangant les factures corresponents o altres documents
de valor probatori que s’estimen oportuns.

2. Laincorrecta o no justificacio de la prestacio concedida suposara
’obligaci6 del reintegrament total o parcial de la prestaci6 rebuda.

Dihuitena: DOCUMENTACIO

1. Ladocumentacio que a continuacio es relaciona deura ser aportada
(excepte la instancia) per cadascun dels membres de la unitat familiar
majors de 16 anys. A tal efecte, es consideraran membres de la unitat
familiar, les persones que conviuen en el mateix domicili, el que
es comprovara d’ofici a través de la consulta al Padré6 Municipal
d’Habitants.

- DNI, targeta de residéncia o passaport.

- Llibre de Familia.

- Targeta d’assisténcia sanitaria.

- Ultima nomina o en cas d’estar en situacid d’aturat, certificat del
SEPE , amb indicaci6 de la situacio en la qual esta, temps de prestacid
i import de la mateixa.

- Les persones perceptores de pensio, certificat de pensions expe-
dit per ’INSS, amb indicaci6é de tipus de pensid i import de la
mateixa.

- Ultima declaraci6 de la renda o certificat de I’ Agéncia Tributaria
de no estar obligada a presentar-la.

- Certificat de bens immobles per al qual haura de signar 1’autorit-
zaci6 expressa que facultara a I’ Ajuntament per a obtenir-la d’ofici
per I’ Administracio.

- Certificat de la vida laboral expedit per la Tresoreria General de
la Seguretat Social.

- En el suposit de separacions matrimonials o divorcis, fotocopia
de la senténcia o del conveni regulador, en el que figure la pensid
d’aliments i/0 compensatoria establerta. Si no és perceptora de
la compensacio establerta, dentncia interposada del fet davant
’autoritat competent.

- Declaraci6 jurada amb indicacié de la situacié economica actual
i recursos de subsisténcia de que disposa (aquelles persones que no
presenten nomina, prestacid per atur o pensio).

- Contracte d’arrendament, en les prestacions de lloguer d’habi-
tatge.

- Factures de subministrament d’habitatge, en les prestacions per
subministrament.

- Informe meédic i/o Certificat de discapacitat

- Pressupostos, quan siguen requerits per el/la treballadora social.
- Tota aquella documentaci6 requerida per la persona técnica que
tramita la prestacio, que considere necessaria per una adequacio de
la situaci6 socio-familiar.

2. Es podra eximir de la presentacié d’alguns dels documents
contemplats, en els suposit de la seua acreditacio davant els serveis
socials municipals en els ultims tres mesos, amb motiu de la
sol-licitud d’altres prestacions regulades en aquesta ordenanga,
amb la manifestacié documental per part de la persona sol-licitant
que no s’han produit modificacions en la situacié socioeconomica
familiar.

3. En determinats suposit, davant la gravetat o urgéncia de la
situacio, es podra prescindir de la presentacio de la documentacio,
previ informe motivat del treballador/a social municipal, sense per-
judici de que amb posterioritat poguera ser reclamat si es considera
necessari. En tot cas, s’exigira, almenys, documentaci6 acreditativa
si se personalitat de la persona beneficiaria..

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera.- La resoluci6 dels dubtes d’interpretacio de la present orde-
nanga o qualsevol eventualitat no recollida en la mateixa correspondra
a 1’organ municipal al qual li ha segut encomanada la facultat de
resoldre les sol-licituds de prestacions, igualment 1’aprovaci6 dels
documents normalitzats que son necessaris per a la seua gestio, aixi
com quantes resolucions es precisen en ordre al seu desenvolupament
i la seua aplicacio.

Segona.- Les dades de caracter personal que es registren durant la
tramitacid de les prestacions regulades en la present ordenanca,
passaran a formar part dels fitxers municipals sotmesos a allo establert
en la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccid de
dades de caracter personal.

Tercera.- Respecte a tot el que no esta previst en aquesta ordenanca,
s’estara a allo establert en la legislaci6 estatal i autondmica en materia
de serveis socials, tenint presents els principis de competéncia i
jerarquia normativa.

DISPOSICIO DEROGATORIA

A partir de I’entrada en vigor de la present ordenanga queden dero-
gades totes aquelles disposicions i resolucions municipals dictades
amb anterioritat a la present, en tot allo que s’oposen o resulten
incompatibles amb el seu contingut.

DISPOSICIO FINAL

La present ordenanga entrara en vigor una vegada publicat el seu text
complet en el “Butlleti Oficial” de la provincia i haja transcorregut
el termini previst a 1’article 65.2 de la Llei 7/1985 de 2 d’abril,
Reguladora de Bases de Régim Local.
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ANNEX I: Sol-licitud PEI (inclou tota la documentacié a aportar)

v considere necessaria per una adequacio de la situacié socio-familiar.

La documentacio de I'Agéncia Tributaria podra ser substituida per l'autoritzacié d'accés a dades.

ANNEX II: Model contraprestacio de les persones usuaries.
Acord de proposta i acceptaciéo de les Prestacions Economiques Individuals

En ,a de 20 __

Com consequiéncia de la tramitacié de I'expedient de prestacié economica individual a favor de

En/Na

El/la treballador/a social de I'Ajuntament de Castelld, Na/N'

, proposa les condicions de la prestacié econdmica individual;

Necessitat detectada:

Objectius:

En/Na

com a sol-licitant d'una prestacié econdmica individual, accepta la proposta i es compromet a complir allo
programat en les condicions establertes, aixi com:

L A l'aplicacio de I'import de la prestacid a cobrir les necessitats basiques i responsabilitats
familiars.

U Comunicar a I'Ajuntament en el termini de 15 dies, qualsevol variacié de les circumstancies
personals o familiars.

L Col-laborar amb I'equip municipal en el procés de seguiment.

Tot allo és d'obligat compliment a partir del primer dia segient a I'aprovacio de la prestacio.

Signat : Treballador/a social Sol-licitant
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ANNEX III: INFORME SOCIAL PEI

En/Na

(subjecte de la prestacid)

1. Problematica plantejada:

2. Gestions realitzades pel Equip Social de Base:

3. Modalitat de la prestacio:

4. Idoneitat de la sol-licitud per a cobrir la necessitat plantejada:

5. Forma de pagament:

Perceptor/a: Titular de la prestacid

Altre:
Periodicitat: Unica: Import €.
Periodica: Import €. Periodicitat

6. Forma de justificacio:

S'emet proposta (favorable o desfavorable)

basada en els seglients arguments:
Castello, a data de la signatura electronica,

Signat: Nom i professio.»

El que es publica per a general coneixement
Castello, 26 de gener de 2021.—1L"alcalde-president, Oscar Noguera Alberola.

2021/1137
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