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CONSELL DE LA GENERALITAT VALENCIANA

Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo
Direccion Territorial de Educacion, Universidades y Empleo

2023/12981 Anuncio de la Conselleria de Educacién, Universidades y Empleo sobre
el texto del convenio colectivo de la Fundacid Visit Valencia de la CV.
Cédigo: 46101982012023.

ANUNCIO

Resolucién de la Direccidn Territorial de Educacion, Universidades y Empleo
de Valencia, por la que se dispone el registro, depdsito y publicacion del | convenio
colectivo de la Fundacién Visit Valencia de la CV.

Vista la solicitud de registro, depdsito y publicacién del convenio colectivo
referido cuyo texto fue suscrito el dia 22 de diciembre de 2022 por la comision
negociadora formada, de una parte, por los representantes legales de las personas
trabajadoras, y de otra, por la representacion de la fundacion, y de acuerdo a lo que
dispone el articulo 90 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, los articulos 2.1 a) y
8.3 del Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depodsito de
convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad y los
articulos 3 y 4 de la Orden 37/2010, de 24 de septiembre, de la Conselleria de
Economia, Hacienda y Empleo por la que se crea el Registro de la Comunitat
Valenciana de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.

Esta Direccion Territorial, conforme a las competencias legalmente
establecidas en el articulo 51.1.12 del vigente Estatuto de Autonomia de la Comunitat
Valenciana, y en la Disposicion Transitoria Primera y en la Disposicién derogatoria
Unica del Decreto 136/2023, de 10 de agosto, del Consell de aprobacién del
Reglamento organico y funcional de la Conselleria de Educacion, Universidades y
Empleo, de acuerdo con la estructura organica establecida en el Decreto 112/2023,
de 25 de julio, del Consell por el que establece la estructura organica basica de la
Presidencia y de las Consellerias de la Generalitat.

RESUELVE
Primero: Ordenar el depdsito y la inscripcidon del convenio colectivo en este
Registro de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de
igualdad.
VER ANEXO

Segundo: Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.

Valéncia, a 21 de septiembre de 2023. —La directora territorial de
Educacion, Universidades y Empleo, Inmaculada Beatriz Murgui Mufioz.
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CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Ambito funcional

Este convenio, negociado al amparo de lo dispuesto en la Ley Orgdnica 11/85, de 2 de agosto,
de Libertad Sindical, y lo dispuesto en los articulos 61 y siguientes del Real Decreto Legislativo
2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, regula las condiciones de trabajo del personal Fundacié Visit Valéncia de la
Comunitat Valenciana, en adelante la Fundacid.

Articulo 2. Ambito personal

El presente convenio se aplicarad a todo el personal de la Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat
Valenciana, ya sean fijas, por tiempo indefinido o temporal, incluyendo todas las actividades
que pueda desarrollar la Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat Valenciana, actuales y futuras.

Quedan excluidas del presente convenio colectivo las personas contratadas en la Fundacié Visit
Valéncia de la Comunitat Valenciana, de acuerdo con el Articulo 2.1 a) del Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores, y demas normas legales de aplicacidn.

Articulo 3. Ambito temporal, vigencia y denuncia

El presente convenio entrara en vigor el 1 de enero de 2023 y tendra una duracién de 3 afios,
prorrogable hasta la entrada en vigor de un siguiente convenio. Ambas partes convienen que el
convenio se considerara denunciado 75 dias antes de la finalizacion, a fin de iniciar las
negociaciones o deliberaciones del nuevo convenio en fecha no posterior a 15 dias naturales
contados a partir de la fecha de la denuncia. No obstante, se entendera prorrogado
expresamente de manera transitoria hasta la entrada en vigor del nuevo convenio.

Articulo 4. Criterio de interpretacion

Las condiciones pactadas en el presente convenio constituyen un todo orgdnico y unitario. Sus
normas seran consideradas global y conjuntamente, por lo que no podran ser negociadas,
modificadas, reconsideradas o parcialmente apreciadas separandolas de su contexto integro. Su
interpretacidn practica se hara conforme al espiritu que lo informay los Principios Generales del
Derecho.

Visitvalencia.com Pagina 6
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Articulo 5. Sustitucion de condiciones

La entrada en vigor de este convenio implica la sustitucidn de las condiciones laborales vigentes
hasta la fecha, por estimar y aceptar que en su conjunto y globalmente consideradas, suponen
condiciones mas beneficiosas para el personal. Quedan a salvo las garantias personales a que se
refiere el siguiente articulo, asi como cuantas disposiciones legales del Estado y de la
Administracién Autondmica estén o entren en vigor.

Articulo 6. Clausula de garantia “ad personam”

Se respetaran las situaciones personales que excedan las condiciones pactadas en el presente
convenio, manteniéndose estrictamente “ad personam” mientras no sean absorbidos o
compensados por sucesivos convenios o acuerdos puntuales.

Articulo 7. Condiciones mas beneficiosas

Las mejoras establecidas en otras disposiciones de caracter general, cualquiera que sea su rango,
seran de aplicacién conforme al principio de norma mas favorable o condicién mas beneficiosa
para la plantilla de la Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat Valenciana.

Articulo 8. Irrenunciabilidad

Se tendra por nula y por no hecha la renuncia por parte del personal de cualesquiera beneficios
establecidos en el convenio, sin perjuicio de aquéllos que lo sean a instancia de parte de forma
individual; asimismo se tachara de nulidad, reputdndose no dispuestos y sin efecto alguno,
cualesquiera convenio, resolucién o clausula que impliquen condiciones menos beneficiosas.

Articulo 9. Comision Paritaria

Se constituye una Comisidn Paritaria de seguimiento, al amparo de lo dispuesto en el articulo
91.1 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, que tendrd caracter paritario y estara
integrada por al menos 2 miembros del comité de empresa de los sindicatos mas representativos
de la Fundacio y otros dos miembros por parte de la Fundacié. Esta comisidn se constituird en
el plazo de 15 dias contados a partir de la fecha de aprobacion del presente convenio por el
Patronato de la Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat Valenciana.

La Comision Paritaria de seguimiento elaborara un reglamento para su mejor funcionamiento.

Las reuniones se celebraran trimestralmente, salvo si por parte de la Fundacio o los Sindicatos
no se haya aportado ningln tema para el orden del dia, y con caracter extraordinario, por

Visitvalencia.com Pagina 7
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decisién de la Fundacid, por acuerdo de ésta y de los representantes de los trabajadores
solicitando la convocatoria con 48 horas de antelacidon. Obligatoriamente la reunién
extraordinaria se celebrara dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de solicitud.

Las actas de la Comision Paritaria serdn publicadas en soportes accesibles a todo el personal de
la Fundacié una vez aprobadas. Tendran derecho a proponer puntos del orden del dia cualquiera
de las partes, que seran incluidos en la literalidad en que se soliciten. La parte convocante podra
unificarlos si la tematica es similar, aunque citando la parte proponente.

Articulo 10. Funciones de la Comision Paritaria
La Comision tendra las funciones y competencias siguientes:

a. Interpretar los contenidos del convenio. Cualquier duda en la interpretacidén de este
convenio sera resuelta aplicando la norma mas favorable para el personal. Los acuerdos
de interpretacidon que se alcancen seran vinculantes para ambas partes en los mismos
términos que este convenio.

b. Vigilar el cumplimiento de lo pactado.

c. Conocer y resolver los conflictos derivados de la aplicacién e interpretacion del
convenio.

Ante los posibles supuestos de discrepancia que puedan producirse sobre la interpretacion de
este convenio por parte de la Comisién Paritaria, ambas partes podran llegar al acuerdo de
nombrar mediador/a, segun lo establecido en el siguiente articulo.

Articulo 11. Solucidn extrajudicial de conflictos colectivos

Las partes firmantes, en lo relativo a la resolucién de discrepancias, acuerdan someterse
integramente y sin condicionamiento alguno a los procedimientos previstos en el VI Acuerdo de
Solucién Auténoma de Conflictos Laborales de la Comunidad Valenciana de 12 septiembre de
2017, publicado en el DOGV 09/11/2017 (asi como a cualquier otro acuerdo que lo sustituya en
el futuro). En su caso, el arbitraje ante el Tribunal de Arbitraje Laboral sera obligatorio.

Articulo 12. Comision Negociadora

Se constituye, al amparo de lo dispuesto en los articulos 88 y siguientes del Texto Refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre, la Comisién Negociadora, como érgano de negociacidn del convenio colectivo entre la
Fundacié y los representantes de las personas trabajadoras.

Visitvalencia.com Pagina 8
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Articulo 13. Vinculacidn a la totalidad

En el supuesto que, por resolucién de la autoridad laboral competente se impidiese la vigencia
del presente convenio o de alguno de sus articulos, el convenio quedaria sin efecto en las partes
afectadas y su contenido debera ser reconsiderado en plazo no superior a 30 dias.

CAPITULO II. TIEMPO DE TRABAJO

Articulo 14. Calendario laboral

Antes del inicio de cada anualidad, la Direccion junto con el comité de empresa elaborara el
calendario laboral de acuerdo con el calendario laboral oficial, en el que se fijaran los dias
laborables del afio. Habrd dos calendarios, uno para la oficina central y uno para las oficinas de
informacién turistica. En lo referente al calendario laboral en las oficinas de turismo se atendera
a lo dispuesto en el Anexo I.

Las fiestas sefialadas en el calendario laboral oficial serdn los dias 18 de marzo, 24 y el 31 de
diciembre, salvo acuerdo entre la Direccidn y el comité de empresa.

Asi mismo, el calendario laboral incorporard cada afio natural, y como madximo, un dia de
permiso cuando alguna o algunas festividades laborales de ambito nacional de caracter
retribuido, no recuperable y no sustituible por las Comunidades Autédnomas, coincidan con
sdbado en dicho afio.

En el caso que el personal debiera asistir a su puesto de trabajo los dias 18 de marzo, 24y 31 de
diciembre y los dias de las fiestas nacionales, autondmicas o locales, dichas horas seran
consideradas horas extraordinarias y se ponderaran en base a lo indicado en el articulo 20 del
presente Convenio.

Cada afio, en funcién de las festividades, la Direccidn, de acuerdo con el comité de empresa,
determinara qué dias, ademas de los viernes, tendran horario intensivo para las oficinas
centrales, procurando, por motivos de conciliacion, que éste se extienda durante los meses de
julio y agosto y los periodos de vacaciones escolares siguientes:

e Semana de Fallas (del 15 al 17 de marzo)
e Semana de Pascua (comprendida entre el lunes de Pascua y el lunes de San Vicente)
e Periodos de junio y septiembre coincidiendo con el final e inicio del curso escolar

e Vacaciones de Navidad
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Articulo 15. Jornada laboral

La jornada de trabajo serd de 1.642 horas anuales efectivas, o las que proporcionalmente
correspondan a la duracién del contrato.

La duracion de la jornada laboral serd de 37 horas y media semanales de trabajo efectivo, de
promedio, en cdmputo anual.

Articulo 16. Horario de trabajo en la oficina central
Se establece una jornada de 37,5 horas semanales de promedio anual.
La distribucion de la jornada semanal sera:

e El horario fijo de presencia en el puesto de trabajo serad de 9:30 a 14:00 horas de lunes
a viernes.

e Elresto de lajornada, hasta completar las treinta y siete horas y media, segun el
régimen de dedicacidn, se realizara en horario flexible entre las 7:30 y las 9:30 horas y
entre las 14:00 y las 18:30 horas, de lunes a viernes.

e Se garantizara una presencia minima en la Fundacié de al menos dos tardes,
organizada en coordinacion con los responsables de los diferentes departamentos.

e Se establece un descanso minimo de 30 minutos y maximo de 2 horas para la pausa de
la comida.

Asimismo, de forma excepcional y atendiendo a los horarios de realizaciéon de determinadas
actividades en el centro de trabajo, podran establecerse otros limites de horario fijo de
presencia en el puesto.

Durante la jornada de trabajo se podra disfrutar de una pausa por un periodo de 30 minutos,
que se computara como trabajo efectivo. Esta interrupcion no podra afectar a la prestacién de
los servicios.

Cada empleado o empleada tendra que comunicar a la Fundacié el horario que realizard
(pudiendo este ser distinto cada uno de los dias de la semana), dentro de los margenes
propuestos en los pdrrafos anteriores. El horario que elija deberd mantenerse durante un
minimo de dos meses. No obstante, las jefaturas de area, por razones de eficiencia en el servicio,
podran establecer las tardes de trabajo obligatorio (presencial o trabajo a distancia).

El horario de atencidn al publico estard garantizado entre las 9:00 y las 14:00 y entre las 15:30 y
las 17:00, viernes y jornadas intensivas entre las 9 y las 14h.

No obstante, lo anterior, y excepcionalmente, en el caso de que haya necesidades organizativas
de la Fundacid, el horario podra variar respetando en todo caso la jornada anual prevista. En
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estos casos, la Fundacié comunicara con la suficiente antelacién al personal afectado dicha
modificacidn de horario.

Asi mismo, el personal de la Fundacié tiene derecho a la desconexién laboral fuera del horario
de trabajo, de acuerdo con la legislacion vigente.

Articulo 17. Horario y jornada de trabajo en Oficinas de Turismo

En lo referente al horario de trabajo en las oficinas de turismo se atendera a lo dispuesto en el
Anexo I. Protocolo de horarios de las Oficinas de Informacion turistica.

Articulo 18. Trabajo a distancia

Se reconoce el trabajo a distancia como una forma de organizacion y ejecucién de la prestacion
laboral derivada del avance de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién, que
permite la realizacion de la actividad laboral fuera de las instalaciones de la Fundacid.

Este sistema no conlleva ninguna variacién en cuanto al horario ordinario o de permanencia
obligatoria o en la obligacién de registro de la jornada laboral. Por otra parte, si conlleva la
obligatoriedad de estar accesible mediante las diferentes herramientas de comunicacion y de
gestion de proyectos y actividad vigentes en la Fundacid durante la jornada laboral.

Por su parte, la Fundacié pondra al servicio de los trabajadores los servicios técnicos vy
tecnoldgicos para el correcto funcionamiento de este sistema.

Las condiciones en la que deba realizarse dicho trabajo se regularan por la direccién a lo largo
del primer semestre del afio con la participacidon del comité de empresa, siempre dentro del
marco fijado por el Ayuntamiento en su Plan Programa de Harmonizacién y Homologacién de
las entidades del sector publico local.

Articulo 19. Flexibilidad del horario de permanencia obligatoria. Medidas de
conciliacion

Con el fin de facilitar la conciliacién familiar, el personal de la Fundacié gozara de flexibilidad en
el horario de permanencia obligatoria, siempre que concurran las siguientes condiciones:

e Cuando tengan a su cargo personas mayores dependientes, hijas/os de hasta 12 afios o
personas con diversidad funcional, asi como quien tenga a su cargo directo a un familiar
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad con enfermedad grave, tendran
derecho a flexibilizar en una hora diaria el horario fijo de permanencia obligatoria que
tengan establecida. En los casos de familias monoparentales esta flexibilizacién podra
ser de dos horas.
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e Dos horas diarias y, en su caso, a través de la adaptacion del horario, de la aplicacion del
horario flexible o de otras formas de ordenacién del tiempo de trabajo que sean
aplicables para los trabajadores victimas de violencia de género con la finalidad de hacer
efectivo su derecho a la asistencia social integral.

La flexibilidad en el cumplimiento del horario regulada en este articulo en ningln caso supondra
reduccion de la jornada laboral, debiendo el personal recuperar la disposicidon de dichas horas
en computo mensual conforme al acuerdo entre trabajador/a y Fundacio.

Excepcionalmente, la Fundacié podrd autorizar, con caracter personal y temporal, la
modificacion del horario fijo en un maximo de dos horas por motivos directamente relacionados
con la conciliacidn de la vida personal, familiar y laboral.

El personal al servicio de la Fundacio al que se le reconozca la flexibilidad horaria que realice
horario genérico, debera ejercitar dicho derecho con arreglo a las siguientes normas:

e Jornada ordinaria:
Entrada entre las 9:30 y las 10:30 horas
Salida entre las 18:00 y las 20:00 horas
e Jornada intensiva:
Entrada entre las 9:30 y las 10:30 horas

Salida entre las 14:30 y las 16:30 horas

Articulo 20. Horas extraordinarias

Tienen la consideracidn de horas extraordinarias, las que superen la jornada anual prevista y
seran ponderadas segun la siguiente tabla:

Cuadro de equivalencias horarias

segun diferentes franjas horarias de la semana (horas)

DOM
LUN MAR MIE JUE VIE SAB .
o festivos
07:30 - 21:00 1 1 1 1 1 1,5 1,5
21:00 - 07:30 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 2 2
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El personal estara obligado a registrar sus entradas y salidas del centro de trabajo mediante los
sistemas establecidos al efecto por la Fundacié.

Las jefaturas de area colaboraran en el control del personal a sus érdenes, sin perjuicio de la
coordinacion del control asignado al departamento de Recursos Humanos. Los jefes/as de area
estaran obligados a comunicar en el plazo de 48 horas tanto las autorizaciones como los
incumplimientos de todo o parte de la jornada laboral del personal a su cargo.

El exceso horario sobre la jornada maxima diaria se compensara a lo largo del mes en curso. Una
vez transcurrido este plazo, esa bolsa de exceso horario quedard extinguida.

Como norma general, no estd permitida la realizacion de horas extraordinarias, incluidas las
jornadas en las que el trabajador desarrolle sus funciones en la modalidad de trabajo a distancia,
y debera respetarse el horario establecido en el articulo 16 del presente convenio.

No obstante, cuando para el cumplimiento de las actividades incluidas en el Plan de Actuaciones
de la Fundacid, con la correspondiente autorizacion del jefe/a de area, o para encargos urgentes
por parte de la direccion de la Fundacid, el trabajador se exceda en su horario, este exceso sera
considerado como horas extras.

Las horas extras seran compensadas con tiempos de descanso, siempre con autorizacién del
jefe/a de area, sin que en ningun caso puedan acumularse mas de 80 horas tal y como marca la
legislacion vigente. En cualquier caso, deberdn compensarse antes del 31 de diciembre el total
de horas acumuladas. De no ser posible el descanso, las horas extras se abonarian en ndmina
hasta un maximo de 80 horas anuales.

Los jefes/as de area deberan comunicar al departamento de Recursos Humanos las faltas de
permanencia en el puesto de trabajo no justificadas del personal a su cargo.

Las incidencias resultantes de errores de fichaje en el sistema de control propuestas por el
personal se corregirdn en un maximo de dos al mes, previa autorizaciéon de su superior
jerarquico, salvo que éstas se deban a un fallo en el sistema de control. Quedan excluidas de
este maximo todas las incidencias justificadas derivadas de permisos retribuidos o de solicitudes
de vacaciones o compensacién horaria.

Articulo 21. Reducciones de la jornada

1. Tendrd derecho a una disminucidon de hasta la mitad de su jornada de trabajo, con
reduccién proporcional de sus retribuciones:

a. El personal que, por razones de guarda legal, tenga a su cargo algun nifio/a de 12
afios o menor.

b. El personal que por razones de convivencia tenga a su cuidado directo alguna
persona con discapacidad fisica, psiquica o sensorial con un grado de discapacidad
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igual o superior al 33 por ciento, acreditado por dérgano competente y no
desempefie actividades retribuidas que superen el salario minimo interprofesional.
A estos efectos tendra la consideracion de familiar el cényuge o pareja de hecho.

c. El personal que por razén de larga o crénica enfermedad no pueda realizar su
jornada laboral completa, previa certificacién de este extremo por la Unidad de
Valoracién de Incapacidades.

d. Tendra el mismo derecho el empleado o empleada que precise encargarse del
cuidado directo de un familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad, que por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por
si mismo y que no desempefie actividad retribuida.

2. El personal que deba atender el cuidado del conyuge, pareja de hecho o de un familiar de
primer grado por razén de enfermedad muy grave que requiera hospitalizacion en
institucidn sanitaria o domiciliaria, podra disfrutar de una reduccion de hasta el 50% de la
jornada laboral, de caracter retribuido, durante el plazo de un mes, salvo acuerdo puntual
entre el trabajador y la Fundacié. La justificacién se realizara segun el articulo 25 de este
convenio.

3. En el supuesto de que hubiera mas de un/a beneficiario/a de este derecho que fuera
personal de la Fundacié, podran disfrutar del mismo de forma parcial, respetando en todo
caso el plazo maximo.

4. Las personas trabajadoras que tengan la consideracién de victimas de violencia de género
o de victimas de terrorismo tendran derecho, para hacer efectiva su protecciéon o su
derecho a la asistencia social integral, a la reducciéon de la jornada de trabajo, con
disminucion proporcional del salario, o a la reordenacién del tiempo de trabajo, a través de
la adaptacion del horario, de la aplicacién del horario flexible o de otras formas de
ordenacién del tiempo de trabajo, que se utilicen en la empresa. También tendran derecho
a realizar su trabajo total o parcialmente a distancia, o a dejar de hacerlo si este fuera el
sistema establecido, siempre en ambos casos que esta modalidad de prestacién de
servicios sea compatible con el puesto y funciones desarrolladas por la persona.

5. Para colaborar en combatir los efectos de la violencia de género sobre las mujeres, se
autorizara una reduccidn de un tercio de la jornada de las mujeres en esta situacién, sin
reduccién de haberes, o bien de un cincuenta por ciento de la jornada, con una reduccién
de haberes correspondiente a la diferencia entre el tercio y la mitad de aquella.

6. Las personas trabajadoras a quienes falten menos de 5 afios para cumplir la edad de
jubilacién forzosa, prevista en la normativa vigente, podran obtener, a su solicitud, la
reduccién de su jornada de trabajo hasta la mitad de la jornada, con la reduccion de
retribuciones que se determine reglamentariamente, siempre que las necesidades del drea
lo permitan.
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7. Por nacimiento de hijas/os prematuras/os o que por cualquier otra causa deban
permanecer hospitalizados a continuacion del parto, las personas trabajadoras tendran
derecho a ausentarse del trabajo durante un maximo de dos horas diarias percibiendo las
retribuciones integras. Ademads, tendran derecho a reducir su jornada de trabajo hasta un
maximo de dos horas, con la disminucién proporcional de sus retribuciones.

8. El personal acogido a las anteriores reducciones de jornada vera disminuidas
proporcionalmente éstas en los periodos de lactancia.

9. Previo informe favorable del médico del Sistema de Seguridad Social o de la mutua, se
concedera laincorporacion progresiva al puesto de trabajo una vez finalizada la incapacidad
temporal de larga duracidn y a peticion de la/el interesada/o.

10. El personal que tenga a su cargo a sus progenitores, o a uno de ellos y sean mayores de 80
anos, tendra derecho a una disminucién de hasta una hora de su jornada de trabajo, en los
términos establecidos en el apartado d) del punto primero.

11. Las reducciones de jornada a que se refiere el presente articulo deberan solicitarse en
fracciones minimas de 30 minutos.

12. En la negociacién de los horarios especiales se regulara el ejercicio del derecho reconocido
en este articulo.

Articulo 22. Disposiciones comunes a las reducciones de jornada contempladas en los
puntos 1 a 5 del articulo anterior

1. Las reducciones de jornada previstas en el articulo anterior son incompatibles entre si,
salvo las reguladas en los apartados 1.c) y 3, que seran compatibles con las restantes.

2. Si varias personas empleadas de la Fundacié tuvieran derecho a una reducciéon de
jornada respecto a un mismo sujeto causante, podran disfrutar de este derecho de
forma parcial.

3. El personal debera informar al responsable de personal, con quince dias de antelacion,
de la fecha en que se reincorporard a su jornada ordinaria.

4. Al personal con la reduccion de jornada prevista en el punto 3 del articulo anterior no le
resultan de aplicacion el punto 3 de este articulo.

Articulo 23. Control horario y su cumplimiento

1. El personal estara obligado a registrar sus entradas y salidas del centro de trabajo
mediante los sistemas establecidos al efecto por la Fundacié que cumplirdn con lo
previsto en el apartado 9 del articulo 34 del Estatuto de los Trabajadores, afiadido por
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el art. 10 del Real Decreto ley 8/2019, de 8 de marzo, de medidas urgentes de proteccion
social y de lucha contra la precariedad laboral en la jornada de trabajo.

Las Jefaturas de area colaboraran en el control del personal a sus érdenes, sin perjuicio
del control general que lo tenga como competencia. Las jefaturas de area estaran
obligadas a comunicar a la mayor brevedad posible los incumplimientos de parte o toda
la jornada laboral del personal de su servicio.

Articulo 24. Tiempo efectivo

1.

Se entiende que el tiempo necesario para recoger, ordenar o guardar las ropas,
materiales y demas utiles de trabajo, es tiempo de trabajo efectivo.

Dentro del concepto de trabajo efectivo se entenderan comprendidos en la jornada
ordinaria de trabajo, los tiempos empleados como pausas reglamentarias,
desplazamientos y otras interrupciones derivadas de normas de seguridad e higiene o
de la propia organizacion de trabajo.

El tiempo empleado en viajes y desplazamientos serd contado como efectivo desde la
salida del lugar de origen hasta la hora de llegada al destino.

A nivel individual se dispondra de una pausa de 30 minutos diarios, computables como
tiempo efectivo de trabajo.

En los casos de los horarios especiales, se estard a lo que se acuerde en la negociacién
de éstos.

Como principio general, entre el final de la jornada y el comienzo de la siguiente mediaran, como
minimo, 12 horas.

Articulo 25. Justificacion de ausencias

1. El personal comunicara sus ausencias y la razén de éstas a la Jefatura de area y al
responsable de Recursos Humanos con preferencia hasta una hora antes del inicio de la
jornada laboral. Los justificantes se tramitaran mediante el sistema de control de jornadas
vigente en cada momento.

2. En los casos de enfermedad o incapacidad temporal se seguira lo dispuesto en el Real
Decreto 1060/2022 de 27 de diciembre. Para facilitar los tramites internos referentes a la
gestidn las bajas por enfermedad o incapacidad temporal se deberd comunicar a través de
correo electrénico a recursos humanos con la mayor brevedad posible.

3. Los supuestos de permisos por maternidad y/o paternidad precisaran, en el primer caso, la
presentacién del informe de maternidad expedido por el personal médico correspondiente
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del Servicio Publico de Salud y, en el caso de paternidad, la copia del Libro de Familia donde
figure inscrita la nifia o el nifio.

4. Descuentos por incumplimiento de jornada: las ausencias y faltas de puntualidad y
permanencia del personal que no queden debidamente justificadas daran lugar a una
deduccion proporcional de haberes, de acuerdo con lo establecido en la normativa que
regule dichas detracciones. Una vez realizada la deduccidn, las ausencias e incumplimientos
horarios justificados fuera de plazo daran lugar a la devolucién que corresponda, la cual se
efectuara cuando se tramite el correspondiente expediente, sin que éste tenga el caracter
de prioritario.

CAPITULO Iil. PERMISOS, LICENCIAS Y VACACIONES

Articulo 26. COmputo de permisos y licencias

Todas aquellas licencias y permisos que sean de un dia comprenderan el total de la jornada
ordinaria de trabajo.

Articulo 27. Acreditaciones

1. La situaciéon de convivencia ha de ser acreditada mediante certificado de
empadronamiento expedido por el Ayuntamiento de residencia.

2. La condiciéon de discapacidad ha de ser acreditada mediante certificaciéon oficial
expedida por la Conselleria competente en la materia o, en su caso, 6rgano equivalente
de otras Administraciones Publicas.

3. Elgrado de parentesco y la relacion familiar se acreditard con el libro o libros de familia,
certificacién del Registro Civil o bien con la inscripcion en el Registro de Uniones de
Hecho de la Comunitat Valenciana o en cualquier registro publico oficial de uniones de
hecho.

4. Lla guarda legal ha de acreditarse mediante resolucién judicial o documento de
formalizacién del acogimiento familiar.

5. La situacién de violencia de género se acreditard mediante la orden de proteccion a
favor de la victima. Excepcionalmente, sera titulo de acreditacién de esta situacion el
informe del Ministerio Fiscal que indique la existencia de indicios de que la trabajadora
afectada es victima de violencia de género, hasta tanto se dicte la orden de proteccion.

6. Grados de parentesco por consanguinidad o afinidad.
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GRADO
CONSANGUINIDAD DE PARENTESCO AFINIDAD

Mi c6
Mis padres l coényuge
Mis hijos/as (tanto Mi suegra/o

J 10 Los hijos/as de mi cényuge

naturales como ; i
Cényuge de mi padre

dopti . .
L1070 Cdnyuge de mi madre
Mis hermanos/as Mis cufiados/as:

Mis abuelos/as 22 hermanos/as de mi
Mis nietos/as conyuge
Los Conyuges de:

Mis tios/as .y g

o e Mis tios/as
Mis bisabuelos/as .

. 32 e Mis bisabuelos/as
Mis biznietos/as S

. . e Mis biznietos/as
Mis sobrinos/as ) )

e Mis sobrinos/as

Mis primos/as 42

hermanos

Articulo 28. Asuntos propios

Cada afio natural se podra disfrutar de seis dias por asuntos propios o particulares no incluidos
en el articulo de permisos.

La plantilla distribuira dichos dias a su conveniencia, previa autorizacién de la correspondiente
jefatura de area, solicitdindolo con al menos tres dias de antelacidn, y tendra en cuenta que su
ausencia no provoque una especial dificultad en el normal desarrollo del trabajo. Su denegacién
sera motivada, debiendo emitirse informe en el que se pongan de manifiesto los perjuicios que
supondria para la prestacion de servicio su concesion.

Visitvalencia.com Pagina 18



o
o
Q
2
12}
1)
I
=2
9
o
o
Q
£
(2]
o
=
e
c
)
@
)
IS
2
=
=
o
>

CSV: BOPV-2023/12981

Nam. 198

Pag.

13-10-2023

b@’ Valencia

1 CONVENIO LABORAL PARA EL PERSONAL

DE LA FUNDACIO VISIT VALENCIA DE LA C.V.

La Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat Valenciana, previa negociacién con el comité de
empresa podra dictar las normas oportunas, durante el primer trimestre del aflo, para que el
disfrute de estos dias no repercuta negativamente en la adecuada prestacidn de los servicios.

Las personas con contrato temporal podran disfrutar de los dias de permiso, en la parte
proporcional de los dias trabajados en la Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat Valenciana.

Los dias de asuntos propios anuales podran ser acumulados a los permisos de maternidad,
lactancia, paternidad, acogimiento y adopcién dentro del afio que corresponda.

Los 6 dias anuales de asuntos propios corresponderan por aiio natural de prestacién de servicios
efectivos. En los casos de licencia sin retribucién o de reingreso, cuando el tiempo de servicios
prestados fuese menor, se disfrutard un nimero de dias proporcional al tiempo trabajado, a
razén de un dia por cada dos meses trabajados, redondedndose al alza a favor de la persona
solicitante. Esta prevision no se aplicara al supuesto de reingreso después de haber disfrutado
de una excedencia por cuidado de hijos/as o familiares, situacién que se entenderd como de
trabajo efectivo.

Articulo 29. Permisos

El personal podra disfrutar de permisos, previa comunicacion y en los términos y condiciones
establecidos o en los que se establezcan reglamentariamente, al menos como consecuencia de
las causas siguientes:

1. Matrimonio o unién de hecho

El personal de la Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat Valenciana podra disfrutar de
quince dias naturales y consecutivos, por razén de matrimonio o inscripcion en el Registro de
Uniones de Hecho de la Comunitat Valenciana o en cualquier otro registro publico oficial de
uniones de hecho, a contar desde el primer dia laborable, mas el dia del matrimonio si éste
es laborable.

Este permiso puede acumularse al periodo vacacional y no se disfrutarad necesariamente a
continuacién del hecho causante. Dicho permiso podra disfrutarse hasta doce meses después
de la fecha del matrimonio o del registro de la unién de hecho.

Las personas que disfruten de este permiso, por inscripcién en un registro de uniones de
hecho, no podran disfrutarlo de nuevo en caso de contraer matrimonio posteriormente con
la misma persona.

Por matrimonio de familiares de 12y 29 grado, se dispondra de un dia (el de la boda).
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2. Técnicas prenatales y de fecundacion

Se concederan permisos al personal, por el tiempo indispensable, para la asistencia a la
realizacién de exdmenes prenatales, cursos de técnicas para la preparacién al parto y pruebas
o tratamientos basados en técnicas de fecundacidn asistida que deban realizarse dentro de
la jornada laboral.

Asimismo, se concederdn permisos al personal en los casos de adopcién o acogimiento, o
guarda con fines de adopcidn, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacién y
preparacién y para la realizacién de los preceptivos informes psicoldgicos y sociales previos
a la declaracidén de idoneidad, que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo.

3. Cuidado del lactante

En los supuestos de nacimiento, adopcién, guarda con fines de adopcién o acogimiento, las
personas trabajadoras en la Fundacid tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo,
que podran dividir en dos fracciones, para el cuidado del lactante hasta que este cumpla doce
meses. La duracién del permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de
nacimiento, adopcidn, guarda con fines de adopcién o acogimiento multiples.

El permiso podra ser disfrutado indistintamente por ambos progenitores/tutores.

El personal podra solicitar la sustitucion del tiempo de lactancia por un permiso retribuido
gue acumule en jornadas completas el tiempo correspondiente.

4. Médicas, asistenciales y citas en centros de educacion

El personal podra acudir durante su jornada laboral, por el tiempo indispensable, y por
necesidades propias, de conyuge, hijos/as, de personas ancianas y de personas con
discapacidad fisica, psiquica o sensorial a su cargo, a:

a. Consultas, tratamientos y exploraciones de tipo médico durante el tiempo
indispensable para su realizacion.

b. Reuniones de coordinacion, tutorias y citas de sus centros de educacion.
c. Consultas de apoyo adicional en el dmbito sociosanitario.

Las ausencias de la jornada de trabajo causadas por cualquiera de los motivos enumerados
en este punto duraran el tiempo indispensable para su realizacion.

Se entiende por tiempo indispensable el utilizado efectivamente en los centros a que hace
referencia este punto (salud, educativos, rehabilitacidn, etc.), y hasta dos horas a cuenta del
desplazamiento del personal, debiéndose justificar en todo caso el tiempo de presencia en
los citados centros. El exceso de dicho tiempo computard como saldo negativo a efectos de
jornada de trabajo.

Visitvalencia.com Pagina 20

o
o
Q
2
12}
1)
I
=2
9
o
o
Q
£
(2]
o
=
e
c
)
@
)
IS
2
=
=
o
>

CSV: BOPV-2023/12981




o
o
Q
2
12}
1)
I
=2
9
o
o
Q
£
(2]
o
=
e
c
)
@
)
IS
2
=
=
o
>

CSV: BOPV-2023/12981

Nam. 198

Pag.

13-10-2023

b@’ Valencia

1 CONVENIO LABORAL PARA EL PERSONAL

DE LA FUNDACIO VISIT VALENCIA DE LA C.V.

5. Fallecimiento y enfermedad grave

Por fallecimiento, accidente o enfermedad grave u hospitalizacidn de un familiar
dentro del primer grado de consanguinidad o afinidad, se dispondra de cinco
dias habiles. Cuando el suceso se produzca a mas de 100 km de la ciudad de
Valéncia o en distinta provincia, se ampliara en 2 dias mas habiles.

Cuando se trate del fallecimiento, accidente o enfermedad grave u
hospitalizacion de un familiar dentro del segundo grado de consanguinidad o
afinidad, el permiso sera de tres dias habiles. Cuando el suceso se produzca a
mas de 100 km de la ciudad de Valéncia o en distinta provincia, se ampliara en
2 dias mas habiles.

Se tendra derecho a este permiso cada vez que se acredite una nueva situacion
de gravedad.

En el caso de que la hospitalizacion fuese inferior a los dias a que, por accidente
o enfermedad grave, se tiene permiso y no mediase certificado de gravedad, ni
necesidad de reposo domiciliario, este permiso se reducird a los dias que
efectivamente el familiar del/de la afectado/a haya estado hospitalizado.

En los supuestos de enfermedad grave, hospitalizacién en institucidn sanitaria
u hospitalizaciéon domiciliaria de larga duracion, los dias de permiso podran
utilizarse seguidos o alternos, a peticion del personal.

En los casos de intervencidn quirurgica sin hospitalizacién que precise reposo
domiciliario, de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad,
el permiso sera de dos dias, en caso de que la persona trabajadora necesite
hacer un desplazamiento al efecto, el plazo sera de cuatro dias.

6. Concurrencia a pruebas definitivas de aptitud o exdmenes finales

El personal dispondrd de permiso el dia del examen para concurrir a examenes finales y
demas pruebas definitivas de aptitud y evaluacion en centros oficiales, aunque la realizacién
del ejercicio sea compatible con la jornada laboral, o la noche anterior en el supuesto de
trabajo nocturno, iniciandose el permiso a las 00 horas del dia en que se realicen las pruebas
o los examenes.

7. Traslado de domicilio habitual

El personal dispondra de dos dias habiles por traslado de domicilio.

Dicho permiso podra disfrutarse hasta cuatro meses después de la fecha de cambio de

residencia.

Para acreditar este cambio se requerird algun documento justificando este hecho,
empadronamiento, contrato de alquiler, etc.
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8. Cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal

1. Se tendra derecho para el cumplimiento de un deber inexcusable, de caracter publico y
personal, al tiempo indispensable.

2. Se entenderd por deber de caracter publico y personal:

a. Citaciones de juzgados, tribunales de justicia, comisarias, Delegaciones
de Gobierno, la Administracion Autondmica o cualquier otro organismo
oficial.

b. Cumplimiento de deberes ciudadanos derivados de una consulta
electoral.

c. Cumplimiento de obligaciones que generen al interesado/a una
responsabilidad de orden civil, social o administrativa.

9. Por funciones sindicales o de representacion del personal

Se concederan permisos para realizar funciones sindicales, de formacidn o de representacion
del personal, en los términos en que se establece en la normativa vigente.

Articulo 30. Procedimiento de tramitacion de los permisos

Con caracter general, los permisos retribuidos establecidos en el articulo anterior deberan
solicitarse, al menos, con 5 dias habiles de antelacion, salvo los casos de urgente necesidad en
los que no serd necesario el cumplimiento del citado preaviso.

El personal comunicara, a través de los mecanismos que se acuerden, los permisos a los jefes de
area y al responsable de personal, haciendo constar la clase de permiso y su duracion.
Posteriormente se adjuntara la justificacién documental.

Articulo 31. Permisos por motivos de conciliacion de la vida personal, familiar y
laboral y por razén de violencia de género

El personal de la Fundacid disfrutard de los siguientes permisos por motivos de conciliacion de
la vida personal, familiar y laboral y por razén de violencia de género, de conformidad con lo
dispuesto en la normativa vigente en esta materia, sin perjuicio de que reglamentariamente
puedan ser objeto de mejora:

1. Permiso retribuido para las empleadas en estado de gestacion.

Las trabajadoras en estado de gestacién tendran derecho a un permiso retribuido a
partir del dia primero de la semana 37 de embarazo, hasta la fecha del nacimiento.
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En el supuesto de gestacion multiple, este permiso podra iniciarse el primer dia de la
semana 35 de embarazo, hasta la fecha del nacimiento

2. Permiso por nacimiento para la madre bioldgica

Tendra una duracion de dieciséis semanas ininterrumpidas. Este permiso se ampliara en
dos semanas mas en el supuesto de discapacidad del hijo/ay, por cada hijo o hija a partir
del segundo, en los supuestos de parto multiple. El permiso se distribuird a opcion del
trabajador siempre que seis semanas sean inmediatamente posteriores al parto.

No obstante, en caso de fallecimiento de la madre, el otro progenitor podra hacer uso
de la totalidad o, en su caso, de la parte que reste de permiso.

En el caso de que ambos progenitores trabajen y transcurridas las seis primeras semanas
de descanso obligatorio, el periodo de disfrute de este permiso podrd llevarse a cabo a
voluntad de aquellos, de manera interrumpida y ejercitarse desde la finalizacion del
descanso obligatorio posterior al parto hasta que el hijo o |a hija cumpla doce meses. En
el caso del disfrute interrumpido se requerira, para cada periodo de disfrute, un preaviso
de al menos 15 dias y se realizara por semanas completas.

Este permiso podra disfrutarse a jornada completa o a tiempo parcial, por acuerdo entre
trabajador y empresa, y en los términos que reglamentariamente se determinen,
conforme a las reglas establecidas en el presente articulo.

En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el
neonato deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, este permiso se
ampliard en tantos dias como el neonato se encuentre hospitalizado, con un maximo de
trece semanas adicionales.

En el supuesto de fallecimiento del hijo o hija, el periodo de duracién del permiso no se
vera reducido, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio,
se solicite la reincorporacién al puesto de trabajo.

Durante el disfrute de este permiso, una vez finalizado el periodo de descanso
obligatorio, se podra participar en los cursos de formacidn que convoque la Fundacié.

3. Permiso por adopcion o acogimiento
3.1 Permiso por adopcion o acogimiento, tanto preadoptivo como permanente o simple.

Tendrd una duraciéon de dieciséis semanas ininterrumpidas. Este permiso se
ampliard en dos semanas mas en el supuesto de discapacidad del menor adoptado
o acogido y por cada hijo, a partir del segundo, en los supuestos de adopcién o
acogimiento multiple.

El cdmputo del plazo se contard a eleccidon del empleado, a partir de la decisidn
administrativa de guarda con fines de adopcién o acogimiento, o a partir de la
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resolucion judicial por la que se constituya la adopcidn sin que en ningln caso un
mismo menor pueda dar derecho a varios periodos de disfrute de este permiso.

En el caso de que ambos progenitores trabajen, el permiso se distribuira a opcién
de los interesados, que podran disfrutarlo de forma simultdnea o sucesiva, siempre
en periodos ininterrumpidos.

En los casos de disfrute simultaneo de periodos de descanso, la suma de estos no
podrd exceder de las dieciséis semanas o de las que correspondan en caso de
adopcion o acogimiento multiple y de discapacidad del menor adoptado o acogido.

Este permiso podra disfrutarse a jornada completa o a tiempo parcial, por acuerdo
entre trabajador y empresa, y en los términos que reglamentariamente se
determine.

Durante el disfrute de este permiso se podra participar en los cursos de formacién
gue convoque la Administracién.

Los supuestos de adopcién, guarda con fines de adopcién o acogimiento, tanto
temporal como permanente, previstos en este articulo seran los que asi se
establezcan en el Codigo Civil o en las leyes civiles de las comunidades auténomas
que los regulen, debiendo tener el acogimiento temporal una duracién no inferior
a un afio.

3.2 Permiso por adopcién internacional.

El personal tendra derecho, ademas del regulado en el articulo anterior, a disfrutar
de un permiso de hasta dos meses de duracion, en los supuestos de adopcion
internacional cuando sea necesario el desplazamiento previo de las/los
madres/padres al pais de origen del adoptado o adoptada.

Este permiso podra fraccionarse o ser continuado, en funcidn de la tramitacién que
se requiera en el citado pais de origen del/la menor.

El personal percibira exclusivamente las retribuciones basicas durante el periodo
en el que disfrute de este permiso.

Con independencia del permiso de hasta dos meses previsto en el apartado
anterior, y para el supuesto contemplado en dicho parrafo, el permiso por adopcion
0 acogimiento, tanto preadoptivo como permanente o simple, podra iniciarse hasta
cuatro semanas antes de la resolucién judicial por la que se constituya la adopcion
o la decisién administrativa o judicial de acogimiento.
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4. Permiso del progenitor diferente de la madre biolégica por nacimiento, guarda con
fines de adopcidn, acogimiento o adopcidn de un hijo o hija.

Tendra una duracién de dieciséis semanas de las cuales las seis semanas inmediatas
posteriores al hecho causante seran en todo caso de descanso obligatorio.

En lo referente a este supuesto se atenderd a lo dispuesto en el Real Decreto Ley 6/2019
de 1 de marzo.

5. Permiso por razon de violencia de género sobre la mujer.

Las faltas de asistencia, de las trabajadoras victimas de violencia de género, totales o
parciales, tendrdn la consideracién de justificadas por el tiempo y en las condiciones en
que asi lo determinen los servicios sociales de atencidn o de salud segun proceda.

Asimismo, las trabajadoras victimas de violencia sobre la mujer, para hacer efectiva su
proteccién o su derecho de asistencia social integral, tendran derecho a la reduccion de
la jornada con disminucidn proporcional de la retribucién, o la reordenacion del tiempo
de trabajo, a través de la adaptacion del horario, de la aplicacién del horario flexible o
de otras formas de ordenacion del tiempo de trabajo que sean aplicables, en los
términos que para estos supuestos establezca el drgano competente en cada caso.

En el supuesto enunciado en el parrafo anterior, la trabajadora mantendrd sus
retribuciones integras cuando reduzca su jornada en un tercio o menos.

6. Permiso por dafos como consecuencia de actividad terrorista.

Para hacer efectivo su derecho a la proteccion y a la asistencia social integral, el personal
que tenga la consideracién de victima del terrorismo de acuerdo con la legislacion
vigente, asi como el personal amenazado en los términos del articulo 5 de la Ley
29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y Proteccion Integral a las Victimas
del Terrorismo, previo reconocimiento del Ministerio del Interior o de sentencia judicial
firme, tendran derecho a la reduccién de la jornada con disminucién proporcional de la
retribucidn, o a la reordenacién del tiempo de trabajo, a través de la adaptacién del
horario, de la aplicacion del horario flexible o de otras formas de ordenacidn del tiempo
de trabajo que sean aplicables, en los términos que establezca la Fundacié.

Dichas medidas serdn adoptadas y mantenidas en el tiempo en tanto que resulten
necesarias para la proteccion y asistencia social integral de la persona a la que se
concede.

7. Permiso por cuidado de hija/o menor afectado por enfermedad grave.

El personal tendrd derecho, siempre que ambos progenitores, adoptantes o acogedores
de caracter preadoptivo o permanente trabajen, a una reduccidn de la jornada de
trabajo de al menos la mitad de la duracién, con la disminucién proporcional del salario
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siendo de aplicacion el Real Decreto 1.148 del 2011, para el cuidado, durante la
hospitalizacidn y tratamiento continuado, del hija/o menor de edad afectado por cancer
(tumores malignos, melanomas o carcinomas) o por cualquier otra enfermedad que
implique un ingreso hospitalario de larga duracién y requiera la necesidad de su cuidado
directo, continuo y permanente acreditado por el informe del servicio Publico de Salud
u drgano administrativo sanitario de la Comunidad Auténoma o, en su caso, de la
entidad sanitaria concertada correspondiente y, como maximo, hasta que la/el menor
cumpla los 18 afios.

Asimismo, en el supuesto que ambos presten servicios en la Fundacié Visit Valéncia de
la Comunitat Valenciana, ésta podra limitar su ejercicio simultdneo por razones
fundadas en el correcto funcionamiento del servicio. Reglamentariamente se
estableceran las condiciones y supuestos en los que esta reduccién de jornada se podra
acumular en jornadas completas.

Articulo 32. Especialidades del permiso por parto

En los casos de parto prematuro o en aquellos en que por cualquier otra causa la persona
neonata debe permanecer hospitalizada a continuacion del parto, el permiso comenzara a
computarse, a instancia de la madre gestante o, en caso de que ella fallezca, del/de la otro/a
progenitor/a, a partir de la fecha del alta hospitalaria del nifia o nifio.

Se excluyen del cémputo del apartado anterior las primeras 6 semanas posteriores al parto, de
descanso obligatorio para la madre gestante.

En los casos de parto prematuro y en aquéllos en que, por cualquier otra causa, la persona
neonata, deba permanecer hospitalizada a continuacién del parto, este permiso se ampliara en
tantos dias como se encuentre hospitalizada, con un maximo de trece semanas adicionales.

Durante el disfrute de este permiso se podra participar en los cursos de formacidn que convoque
la Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat Valenciana.

Articulo 33. Disfrute de permisos a tiempo parcial, en supuestos de parto, adopcion o
acogimiento

Principios generales.

El disfrute a tiempo parcial de los permisos en los supuestos de parto, adopcidén o acogimiento,
tanto preadoptivo como permanente o simple, requerird de acuerdo previo entre las personas
afectadas y el 6rgano competente para su concesion.
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A tal efecto, a la solicitud que debe presentar la persona interesada, se acompafiara informe de
la persona Responsable de Departamento al que estuviera destinada, en el que se acredite que
quedan debidamente cubiertas las necesidades del servicio.

El rgano competente, a la vista de la solicitud y del informe correspondiente, dictara resolucion
en el plazo de tres dias por la que quedara formalizado el acuerdo para el disfrute del permiso
en la modalidad a tiempo parcial o bien su denegacion, que debera ser motivada.

El acuerdo podra celebrarse tanto al inicio del permiso correspondiente como en un momento
posterior, y podra extenderse a todo el periodo de duracidn del permiso o a parte de aquél.

Cuando lo permita la organizacion del trabajo, se concederad a la plantilla la parte de la jornada
solicitada para el disfrute del permiso a tiempo parcial que convenga a sus intereses personales.

Reglas para el disfrute de los permisos a tiempo parcial

El disfrute a tiempo parcial de los permisos incluidos en el punto anterior se ajustara a las
siguientes reglas:

Este derecho podra ser ejercido por ambos progenitores, y en cualquiera de los supuestos de
disfrute simultdneo o sucesivo del periodo de descanso.

En el supuesto de parto, la madre gestante no podra hacer uso de esta modalidad del permiso
durante las seis semanas inmediatas posteriores al parto, que seran de descanso obligatorio.

El periodo durante el que se disfrute del permiso se ampliara proporcionalmente en funcién de
la jornada de trabajo que se realice, sin que, en ningun caso, se pueda superar la duracién
establecida para los citados permisos.

El disfrute del permiso en esta modalidad sera ininterrumpido. Una vez acordado, sélo podra
modificarse el régimen pactado mediante nuevo acuerdo entre el érgano competente para la
concesion de permisos y la persona afectada, a iniciativa de ésta y debido a causas relacionadas
con su salud o la del/la menor.

Durante el periodo del disfrute del permiso a tiempo parcial, la persona empleada no podra
realizar servicios extraordinarios fuera de la jornada que deba cumplir en esta modalidad.

Durante el disfrute de este permiso se podra participar en los cursos de formacidn que convoque
la Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat Valenciana.

Incompatibilidades

El disfrute a tiempo parcial de los permisos incluidos en el punto 1 sera incompatible con el
ejercicio simultaneo por las personas empleadas de los derechos previstos en la normativa
vigente, que regule los derechos en los supuestos de lactancia, nacimiento prematuro de
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hijas/os y disminucidon de jornada por guarda legal. Igualmente, sera incompatible con el
ejercicio del derecho a la excedencia por cuidado de familiares.

Articulo 34. Licencias con retribucion

En los términos y condiciones previstos, o en los que se establezcan reglamentariamente, el
personal tendrd derecho a disfrutar de licencias retribuidas, previa autorizacion, en los
siguientes supuestos:

1. Licencia para la formacién

El tiempo de asistencia a los cursos de formacién programados por la Fundacié para la
capacitacién profesional o para la adaptacidon a un nuevo puesto de trabajo, se considerara
tiempo de trabajo a todos los efectos.

Durante el disfrute de los permisos, excedencias y cualquier otro motivo de interrupcion de la
prestacién de trabajo, por cuidado de hijos/as o familiares, el personal podra participar en los
cursos de formacién.

2. Licencia por cursos externos de perfeccionamiento profesional

La Fundacid podrd conceder licencias retribuidas para la asistencia a cursos de
perfeccionamiento profesional cuando coincidan con el horario de trabajo, o cuando el curso se
encuentre homologado, o bien cuando el contenido del mismo esté directamente relacionado
con el puesto de trabajo o la carrera profesional del personal en la Fundacié y no lo impidan las
necesidades del servicio. La denegacidn serd motivada.

3. Licencia por estudios.

La Fundacié podra conceder a su personal, previo informe favorable expreso del érgano
competente, licencia de hasta doce meses para la formacién en materias directamente
relacionadas con el puesto de trabajo.

La materia elegida por el/la interesado/a, de la que se requiere que sea de interés para la mejora
en la calidad y prestacién del servicio, debe ser aceptada por el drgano que la conceda.

El curso debera ser homologado previamente por el 6rgano competente en materia de
formacion.

Durante el disfrute de la presente licencia, se tendrd derecho exclusivamente a la percepcion
del 30% del salario.

Al finalizar el periodo de licencia por estudios, el personal beneficiario presentara al érgano
competente en materia de formacion una memoria global del trabajo desarrollado, asi como
una certificacion académica de los estudios realizados.
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La no presentacion por parte de la beneficiaria o el beneficiario de la memoria y la certificacion
académica correspondiente implicara la obligacién de reintegrar las retribuciones percibidas.

En cualquier momento que se aprecie que la persona seleccionada no cumple los requisitos
establecidos en el parrafo primero de este articulo se le revocard la licencia por el mismo érgano
que resolvid su concesion.

Dicha licencia se podra solicitar cada cinco afios, siempre que éstos se hayan prestado en servicio
activo ininterrumpidamente.

Durante los permisos de maternidad, paternidad y excedencias por cuidado de hijos/as o
familiares, el personal podra participar en los cursos de formacion y perfeccionamiento.

Articulo 35. Licencias sin retribucion

El personal de la Fundacid Visit Valéncia de la Comunitat Valenciana tendra derecho a disfrutar,
previa autorizacion, de licencias no retribuidas, como minimo, en los supuestos siguientes:

1. Porinterés particular.

2. Por enfermedad de familiares o cualquier persona que, legalmente, se encuentre bajo
su guarda o custodia.

3. Para perfeccionamiento profesional, por interés particular.

Disposiciones comunes a las licencias sin retribucién.

a. Las licencias sin retribucidn, en cualquier caso, deberdan comprender periodos
continuados e ininterrumpidos.

b. Para poder solicitar una nueva licencia sera necesario que transcurran, como
minimo, tres dias laborables entre el periodo que se solicita y el anteriormente
disfrutado.

c. Ladenegacion de la solicitud debera ser debidamente motivada.
1. Licencia por interés particular

a. Conunaduracién minima de dos dias consecutivos y maxima de seis meses cada
tres afios, la Fundacid, previo informe de la persona responsable del drea y de
la persona responsable de personal, podra conceder licencia por interés
particular.
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Esta licencia se solicitard, salvo casos excepcionales debidamente justificados,
con una antelacién minima, respecto de la fecha de su inicio, de treinta dias, y
deberad resolverse, como minimo, con quince dias de antelaciéon a dicha fecha.

La Fundacié, mientras dure esta licencia sin retribuciéon, mantendra al personal
en alta especial en el régimen de la seguridad social que corresponda.

Esta licencia tendra la consideracion de servicios efectivamente prestados, a los
efectos de antigliedad.

De la consideracidn anterior se excluye el caso del cdmputo de las vacaciones anuales.

En este supuesto, y cuando coincida con un mes natural o lo supere, deberd descontarse de las
vacaciones anuales el tiempo proporcional de la licencia sin retribucion disfrutada.

2. Licencia por enfermedad de familiares.

C.

En el caso de que la/el cédnyuge, pareja de hecho, familiar en linea directa o
colateral hasta segundo grado, por consanguinidad o afinidad o cualquier
persona que, legalmente, se encuentre bajo su guarda o custodia, que conviva
con el/la solicitante, padezca enfermedad grave o irreversible que requiera una
atencién continuada, podra solicitarse la licencia por enfermedad de familiares,
con una duracidén maxima de un afio.

El periodo que dure esta licencia tendra la consideracion de servicios
efectivamente prestados, a los efectos exclusivamente del computo de
antigliedad, pero no constituird causa de alta en el régimen de la Seguridad
Social.

A los efectos indicados, la enfermedad debera ser acreditada suficientemente
con los necesarios informes médicos.

3. Licencia para perfeccionamiento profesional.

C.

Visitvalencia.com

La Fundacié podra conceder licencias no retribuidas, de una duracién maxima
de tres meses al afio, para la asistencia a cursos de perfeccionamiento
profesional, cuando el contenido de estos esté directamente relacionado con el
puesto de trabajo o la carrera profesional y siempre que la gestidn del servicio
y la organizacidn del trabajo lo permitan.

La entidad mantendra al personal con alta especial en el régimen de Seguridad
Social que corresponda mientras dure la licencia sin sueldo.

Esta licencia tendra la consideracion de servicios efectivamente prestados.
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Articulo 36. Duracion de las vacaciones

1.

Las vacaciones anuales en la Oficina Central serdn de 22 dias laborables por cada afio
vencido de trabajo, de los cuales al menos 10 seran consecutivos y a disfrutar entre la
primera semana de julio y la primera semana de septiembre. Los 12 dias restantes se
podran disfrutar en cualquier momento del afio, al menos 5 de ellos consecutivos, siempre
que la actividad de la Fundacio no se vea afectada.

Para el personal que desempefia su puesto de trabajo en las Oficinas de Informacion, sera
de aplicacidn lo dispuesto en el Anexo I.

Articulo 37. Régimen de disfrute de las vacaciones

1.

El comienzo y terminacion del derecho al disfrute de las vacaciones se produciran
forzosamente dentro del afio natural al que correspondan. La finalizacidn del disfrute de
estas podrd prorrogarse hasta el 15 de enero del aio siguiente.

2. Elperiodo de vacaciones anual podra ser acumulado a los permisos de maternidad, lactancia,

3.

paternidad, acogimiento y adopcién, aun habiendo expirado ya el afio natural a que tal
periodo corresponda.

Cuando el periodo de vacaciones previamente fijado o autorizado, y cuyo disfrute no se haya
iniciado, pueda coincidir en el tiempo con una situacién de incapacidad temporal, riesgo
durante la lactancia, riesgo durante el embarazo o con los permisos de maternidad o
paternidad o permiso acumulado de lactancia, se podra disfrutar en fecha distinta.

Aunque el periodo de vacaciones no haya sido fijado o autorizado previamente, cuando las
situaciones o permisos indicados en el parrafo anterior impidan iniciar el disfrute de las
vacaciones dentro del afio natural al que correspondan, las mismas se podran disfrutar en
el afio natural inmediatamente posterior. No obstante, lo anterior, en el supuesto de
incapacidad temporal, el periodo de vacaciones se podra disfrutar una vez haya finalizado
dicha incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del
final del afio en que se hayan originado.

Si durante el disfrute del periodo de vacaciones autorizado sobreviniera el permiso de
maternidad o paternidad o una situacién de riesgo durante el embarazo, el periodo de
vacaciones quedara interrumpido pudiendo disfrutarse el tiempo que reste en un periodo
distinto dentro del mismo afo, o en el afio natural inmediatamente posterior.

Asimismo, si durante el disfrute del periodo de vacaciones autorizado, sobreviniera una
situacion de incapacidad temporal, el periodo de vacaciones quedard interrumpido
pudiendo disfrutarse de las mismas una vez que finalice la incapacidad temporal, y siempre
que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan
originado
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Las vacaciones anuales no podran, en ningun caso, ser sustituidas por compensaciones
econdémicas. El personal tendra derecho al abono de la parte proporcional de sus
vacaciones cuando cese antes de completar el afio de servicio y no hubiese sido posible
disfrutar de las mismas.

Se abonara la parte proporcional de las vacaciones al viudo/viuda, los hijos/as y los
herederos/as legales, por este orden de prelaciéon cuando cualquier persona sometida al
ambito de aplicacion del presente Convenio fallezca antes de disfrutar su periodo
vacacional.

Se tendrd derecho a la acomodacidn del disfrute de las vacaciones en caso de embarazo y
hasta que la hija/o cumpla doce meses; también, y por el mismo periodo, en caso de
separacién legal, divorcio o viudedad, asi como si se es victima de violencia de género o se
tiene a cargo una persona dependiente, previa justificacion de estas circunstancias, siempre
que no implique perjuicio para otros trabajadores.

Articulo 38. Solicitud de vacaciones por el personal

1. El personal que desarrolla sus funciones en la oficina central, y desee disfrutar de sus
vacaciones durante los meses estivales, tendra derecho a que le sean autorizadas antes
del 1 de mayo. Para el resto de los periodos habrd que solicitarlas con 15 dias de
antelacion.

2. Los trabajadores que desempeiian su puesto de trabajo en las oficinas de informacion
solicitaran por escrito antes del 15 de marzo la fecha en la que desean disfrutar su
periodo vacacional anual, y las mismas se fijaran por la Fundacié en funcion de dichas
solicitudes y las necesidades de trabajo. La decisién de la Fundacié serd comunicada al
trabajador antes del 15 de abril. En el caso de que un trabajador solicitara disfrutar parte
de sus vacaciones antes del 15 de marzo, la Fundacié le dara contestacion en un plazo
maximo de diez dias laborables.

En caso de denegacion por la Fundacié del periodo de vacaciones solicitado, ésta debera ser
motivada. Si transcurrido un mes desde la peticién de vacaciones la persona solicitante no
hubiera recibido respuesta afirmativa respecto a su concesion, se podran entender concedidas.

En el caso que, por razones justificadas, se desee alterar el periodo de vacaciones ya concedido,
se podra solicitar un cambio mediante peticidn a través de la plataforma habilitada al efecto.

La cancelacién de las vacaciones a peticion del trabajador opera de manera inmediata. Tras lo
que el interesado debera solicitar nuevo periodo de vacaciones, para su autorizacion.
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Para determinar dentro del drea los turnos de vacaciones, se procedera del siguiente modo:

a. Se procurard que la distribucion de los turnos de vacaciones se haga dentro de
cada drea de comun acuerdo con el personal, de modo que queden cubiertas
las necesidades de la actividad de la Fundacid y atendiendo al orden que sea
aconsejado por la persona responsable del mismo.

b. Denollegaraunacuerdo, se seguiran los turnos vacacionales de forma rotativa.

Articulo 39. Excedencias

La concesion y duracidn de las excedencias para las personas trabajadoras, se ajustara a lo
establecido en cada caso por la legislacion vigente. Se aplicard el régimen de excedencias
previsto para la plantilla en la normativa vigente, en lo que resulte compatible con el Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, que aprueba el Texto Refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO IV. CONDICIONES ECONOMICAS

Disposicidn General

Los grupos econdmicos por categorias profesionales se establecerdn conforme a la equivalencia
establecida en la Ley de Presupuestos Generales del Estado para las Administraciones Publicas,
al igual que sus actualizaciones.

Estos grupos se podrdn revisar elaborando la correspondiente Relacién de Puestos de Trabajo
(en adelante, RPT) que se realizard en todo momento con la participacion de los/as
representantes de los/as trabajadores/as y de la Fundacid.

Se ajustaran los incrementos, revisiones, adaptaciones y adecuaciones de las retribuciones del
personal de la Fundacid Visit Valéncia en base a lo reflejado en las leyes de Presupuestos
Generales del Estado en el ambito laboral.

Las diferencias de la regularizacién correspondiente se abonaran mediante paga compensatoria
en el primer trimestre del afio siguiente o como se negocie con la representacién de los
trabajadores.

Las pagas extraordinarias seran dos al afio y se abonardn en los meses de junio y diciembre de
cada afio, devengandose semestralmente cada una de ellas, en funcién de los dias trabajados
en el semestre natural en que las mismas se abonan. La paga del mes de junio se devengara del
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1 de enero al 30 de junio y la paga del mes de diciembre se devengara del 1 de julio al 31 de
diciembre.

Articulo 40. Plan de pensiones

Durante el periodo de vigencia del presente Convenio, Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat
Valenciana aportara anualmente al Fondo del Plan de Pensiones lo acordado en la Comisidn
creada a tal efecto. En la medida en que se incremente el nimero de participantes se
incrementara la cuantia destinada al Plan de Pensiones.

La cuota de participacion se determinard atendiendo a las categorias profesionales, a la
antigliedad, y a las nuevas incorporaciones, y su incremento se producira siempre teniendo en
cuenta la limitacidn fijada para el incremento de la masa salarial en los Presupuestos Generales
del Estado.

Articulo 41. Antigiiedad

Se introduce el concepto de antigliedad que hasta la fecha no percibia el personal de la
Fundacié, siendo este de aplicacidon a toda la plantilla con efecto 1 de enero de 2023. Los
importes que se abonen a partir de la entrada en vigor del convenio serdn los que se apliquen
para las mismas o equivalentes categorias profesionales de conformidad con lo establecido en
la Ley de Presupuestos Generales del Estado, al igual que sus actualizaciones.

El primer afo de entrada en vigor de este convenio se abonard a cada trabajador un 33% del
importe correspondiente, el 66% en el segundo afio y el 100% en el tercero.

Se reconoce como antigiiedad en la Fundacié cualquier trabajo realizado en la misma, con
independencia del tipo de contrato y del tiempo prestado, con excepcidon del tiempo de
prestacidn en practicas curriculares u otros analogos universitarios.

CAPITULO V. PRESTACIONES SOCIALES

Articulo 42. Seguros

La Entidad cubre, bien directa, bien indirectamente, los siguientes riesgos:
e Fallecimiento por Accidente 24h: 50.000 €/asegurado
e Fallecimiento por accidente circulacidén 24h: 50.000 €/asegurado

e Gran Invalidez por accidente 24h: 50.000 €/asegurado
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e Invalidez Permanente Total por accidente 24h: 50.000 €/asegurado

e Invalidez Permanente Absoluta por accidente 24h: 50.000 €/asegurado

Articulo 43. Mejora de la incapacidad temporal

En las situaciones de baja por enfermedad y accidente, sea o no laboral, la Fundacié
complementara el subsidio de Incapacidad Temporal hasta el cien por cien del salario bruto
mensual durante los dieciocho meses primeros desde el inicio de la baja
correspondiente. En idénticas situaciones, y por el mismo periodo, se complementara la paga
extra hasta el cien por cien de la retribucion extraordinaria pactada.

Articulo 44. Responsabilidad por asistencia juridica y responsabilidad civil

En aquellos supuestos en los que el personal como consecuencia de su actividad laboral se vea
inmerso en procedimientos judiciales, la Fundacié deberd abonar las costas de juicio, la
asistencia letrada y la indemnizacién que se fije judicialmente en concepto de responsabilidad
civil, siempre que no exista dolo, culpa o negligencia grave del empleado o empleada. Esta
indemnizacidn sera compatible con la de cualquier otra péliza individual, con independencia del
seguro de responsabilidad civil que la Fundacidn tenga suscrito.

Articulo 45. Desplazamientos

Cuando el personal de la Fundacié, dentro de su jornada laboral o fuera de ella y debidamente
autorizado, haya de realizar desplazamientos por imperativo del servicio, la Fundacié pondra a
su disposicidn los medios necesarios para ello; de no ser asi, el personal afectado podra optar
por el uso de los transportes publicos, en cuyo caso sera abonado el importe de éste, o por un
vehiculo propio, abonandosele en este supuesto a razén de 0,19 euros el kildémetro,
adaptandose anualmente a lo que fije la Ley de Presupuestos Generales del Estado.

La Fundacioé abonarad al personal los gastos en los que incurra en los actos y durante las estancias
en las que le represente. A estos efectos, se presentard relacién de gastos y los justificantes
pertinentes.

Articulo 46. Seguros de viajes

La Fundacidé concertara un seguro de asistencia en viaje en el extranjero a favor de los
trabajadores/as que se desplacen.
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Articulo 47. Anticipos

El personal con mas de tres afios de antigliedad en la Fundacié podra solicitar un anticipo sin
interés hasta el importe de dos mensualidades de su salario.

Los anticipos que se concedan al personal serdn reintegrados a la Entidad en un plazo de 18
meses.

La extincidn del contrato de trabajo o cualquier otra causa que origine la baja en la Fundacié
Visit Valéencia de la Comunitat Valenciana, determinara la devolucidn del anticipo integro.

CAPITULO VI. INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION Y
ORDENACION DEL PERSONAL Y CONDICIONES PROFESIONALES.

Articulo 48. Preaviso

La Fundacid debera preavisar a su personal contratado de la extincién de su contrato en los
supuestos regulados en la Ley.

El personal que desee cesar voluntariamente en el servicio, salvo que esté en periodo de prueba,
vendra obligado a ponerlo en conocimiento en los términos que marque la legislacion vigente.

Articulo 49. Organos de Seleccién

Los 6rganos de seleccidn seran colegiados y su composicion deberd ajustarse a los principios de
imparcialidad y profesionalidad de sus miembros, y se tendera, asimismo, a la paridad entre
mujeres y hombres.

El personal de eleccién o de designacidn politica, el personal interino y el personal temporal no
podran formar parte de los érganos de seleccién.

Los érganos de seleccidn estaran presididos por personal fijo.

La pertenencia a los drganos de seleccidn sera siempre a titulo individual, no pudiendo
ostentarse ésta en representacion o por cuenta de nadie.

Articulo 50. Relacion de puestos de trabajo

La Fundacidé se compromete a la elaboracién de una relacién de puestos de trabajo que sera
publica y ha de incluir todos los puestos de trabajo de naturaleza fija y temporal existentes.
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La Fundacio procedera a la actualizacion de la RPT cuando se produzcan modificaciones, que
contendrd, de acuerdo con las necesidades de las areas, la enumeracion de la totalidad de los
puestos existentes, con expresién de:

e Numero.

e Denominacién.

Naturaleza juridica.

Clasificacion profesional en un grupo.

Retribuciones complementarias asignadas al mismo.
Forma de provision.

Adscripcion organica.

Requisitos para su provision.

En su caso, méritos.

Cualquier otra circunstancia relevante para su provision en los términos previstos
reglamentariamente.

La Fundacié una vez elaborada la propuesta de RPT la trasladara al Comité de Empresa y
establecera con su participacion:

a. Preparacién y disefio de los planes de Oferta de Empleo, conjugando la racionalizacion
de los efectivos de personal existentes con la consolidacidn del empleo.

b. Determinacion de los programas y fondos para la accién de promocién interna,
formacion y perfeccionamiento.

Articulo 51. Jubilacién
1. Lajubilacién del personal de la Fundacié podra ser:
a. Voluntaria, total o parcial.

b. Forzosa. Alllegar a la edad de 68 afios y cumpliendo los requisitos que se contemplan
en la Disposicion Adicional 10 del Estatuto de los Trabajadores.

2. Parael caso de jubilacion parcial se estard a lo dispuesto en la legislacidn laboral vigente.

Los criterios para la seleccidn del personal de relevo, respetando en todo caso lo dispuesto
en la normativa vigente, seran los siguientes:

1. Quien a la entrada en vigor del convenio se encuentre prestando servicios en la
Fundacié.

2. Quien forme parte de la bolsa de trabajo en curso de la Fundacié.

Los contratos de relevo se realizaran por el 100% de la jornada de trabajo.
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CAPITULO VII. EVALUACION DEL DESEMPENO Y DEL
RENDIMIENTO

Articulo 52. Evaluacién del desempeiio y del rendimiento

Los sistemas de gestion de personas deben considerarse como una herramienta de caracter
estratégico en la gestion de las competencias y de la evaluaciéon del desempefio para el personal
de la Fundacié.

La implantacién de un modelo de carrera horizontal debe ligarse a la evaluacién del desempefio
del personal empleado, asi como al concepto de la experiencia. Sin perjuicio de las posibilidades
de promocion que ofrece el desempefio de diferentes puestos de trabajo a lo largo de la vida
profesional, se han de introducir mecanismos horizontales de progresién y reconocimiento en
la carrera, que permitan avanzar al personal, tanto desde un punto de vista retributivo como de
prestigio, y consolidar la posicidn alcanzada en su trayectoria profesional.

La Fundacié elaborard un reglamento con la participacion del Comité de Empresa, que debera
ser aprobado por los Organos de Gobierno, donde se establezca los objetivos y el modelo de la
gestion por competencias y de evaluacion del desempefio.

CAPITULO VIIl. FORMACION

Articulo 53. Consideraciones generales

1. El personal empleado tiene el derecho al perfeccionamiento continuado de sus
conocimientos, habilidades y aptitudes para mejorar en el desempefio de sus funciones
y contribuir a su promocidn profesional.

2. A tal efecto, la Fundacié programara anualmente y regulard con cargo a sus
presupuestos un plan de formacién, con acciones formativas obligatorias y voluntarias,
consensuado previamente con la comisidn de formacion, que incluya acciones
formativas como cursos, talleres o conferencias, para mejorar la eficiencia y la calidad
del servicio y para la promocién profesional del personal.

3. El tiempo de asistencia a las acciones formativas a que se refiere el numero dos del
presente articulo se considerara de trabajo a todos los efectos, salvo acuerdo diferente
entre las partes. Dichos conocimientos deberdn aplicarse en la actividad profesional
diaria.
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4. El personal empleado podra acudir a actividades formativas durante los permisos de
maternidad, paternidad, excedencias por motivos familiares e incapacidad temporal
siempre que su estado de salud se lo permita.

5. Con el objeto de actualizar los conocimientos de las personas trabajadoras, se otorgara
preferencia, durante un afio, en la adjudicacién de plazas para participar en las
actividades formativas relacionadas con las funciones o tareas de su puesto de trabajo,
a quienes se hayan incorporado procedentes del permiso de maternidad o paternidad,
o hayan reingresado desde la situacidon de excedencia por cuidado de familiares. Esta
preferencia Unicamente se otorgard en el supuesto de no haber ejercido el derecho
previsto en el apartado anterior.

6. La denegacidon de la asistencia a actividades de formacién debera ser motivada y
aceptada por la direccién de la Fundacié.

Se concibe la formacidn como un instrumento integrador en la gestién de recursos humanos
junto a la seleccion, sistemas de incentivacion, motivacion, etc. Todo ello en un sistema
coherente e interrelacionado en pro del adecuado desarrollo y cambio en la cultura organizativa
de esta Fundacié, que mejore la prestacion y calidad de los servicios a la ciudadania y contribuya
al logro de los objetivos de la organizacidn, a la vez que promueva la calidad de vida laboral y el
desarrollo profesional y motivacional del personal empleado.

Articulo 54. Plan de formacion

El marco conceptual basico del modelo de la formacién a implantar viene precedido por la
deteccién de necesidades formativas, a través de la informacion facilitada por los responsables
de areasy por los empleados a través de sus representantes en la comisién de formacién.

Articulo 55. Lineas estratégicas y principios generales

La mision fundamental del plan de formacion es la configuracidon de un modelo estratégico de
formacion orientado a satisfacer las necesidades de la organizacidn y procurar la satisfaccion y
motivacidn del personal empleado, basado en tres principios generales relacionados entre si:

a. Integracién del modelo de formacidn dentro del conjunto de las politicas de desarrollo
de la Fundacié de modo que la accion formativa se oriente directamente a contribuir al
mantenimiento de unos servicios de calidad.

b. Priorizacién de la formacién para el puesto de trabajo para profundizar en la formacién
destinada al mejor desempefio de las tareas encomendadas, con el objetivo que el
esfuerzo formativo redunde directamente en un mayor valor afiadido para la Fundacid,
el sector turistico y la ciudadania, y todo ello de forma complementaria y sin menoscabo
de la formacién para el desarrollo profesional individual.
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c. Implicaciéon de los maximos responsables de las diferentes areas en la determinacién de
las necesidades formativas del personal a su cargo, de tal modo que las acciones
formativas nazcan de la deteccion de las necesidades de formacion por los responsables
mencionados, basandose en una concepcién de aquella a modo de herramienta para la
mejora de los servicios de cada departamento.

Articulo 56. Objetivos principales
Los objetivos principales del plan son los siguientes:
a. Coordinary regular toda la actividad formativa desarrollada en el ambito de la Fundacid.

b. Contribuir al logro de una gestion eficiente al objeto de ofrecer unos servicios publicos
de calidad propiciando un cambio organizativo que responda al reto modernizador y a
las nuevas demandas sociales y tecnoldgicas.

c. Dotar a la organizacién de un marco coherente a través del cual ejecutar las acciones
formativas necesarias para garantizar un adecuado nivel de preparacion y
conocimientos del conjunto de personal a su servicio, obteniendo un &ptimo
aprovechamiento de los recursos humanos.

d. Garantizar la deteccion de necesidades formativas, asi como definir los aspectos
esenciales del proceso formativo y los criterios generales de gestion de la formacion, de
manera participativa.

e. Poner a disposicién de todo el personal empleado los recursos necesarios para su
promocion, recualificacion y perfeccionamiento, que posibilita tanto su desarrollo
profesional como personal.

De acuerdo a los anteriores principios y objetivos, el plan se caracteriza por la intencionalidad
de contribuir a dotar al personal empleado de unos niveles elevados de cualificacion,
especializacidén y profesionalizacidén acordes con las necesidades de la Fundacid, el sector y la
ciudadania a la que sirve, como mecanismo para disponer de una estructura que vaya
incrementando paulatinamente su eficacia en los resultados y su eficiencia en el uso de los
medios para atender a los servicios publicos que tiene que ofertar y que le son demandados de
forma que se produzca una adaptacidn a los contextos actuales.

De conformidad con lo expuesto, el nuevo modelo de formacidn ha de efectuar una combinacion
entre la necesaria continuidad de la oferta formativa y los imprescindibles mecanismos de
innovacidon que posibiliten una renovacion constante de dicha oferta, de acuerdo con una
consideracion dindmica de la misma que asegure su flexibilidad para adaptarse a las necesidades
concretas y cambiantes de la Fundacid en su conjunto y de cada érgano o servicio en particular.
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Articulo 57. Estructura del plan de formacion

La ordenacién de la formacion se configura a través de programas de formacion para dotar de
coherencia interna al plan de formacién, a la vez que se introduce la determinacién de su misién,
objetivos y ejes estratégicos, de modo que se logre una mejor identificacion de los fines
perseguidos y de las lineas de actuacion.

La estructura del plan de formacién viene configurada por los siguientes programas:

Programa de formacion para el desarrollo de competencias basicas del puesto de
trabajo, en el que se incluird una formacién de acogida y acompafiamiento para
garantizar la adquisicion de competencias y ofrecer un entrenamiento en el puesto de
trabajo a cargo de un/a tutor/a, como figura de formacién interna.

Programa de formacion especializada para las distintas dreas funcionales.

Programa de itinerarios de formacién directiva y pre-directiva para el desarrollo de
competencias de formacion estratégica en modelos de gestién avanzada y de calidad
del servicio publico, en analisis y evaluacion de politicas publicas, en gestion de
relaciones con la ciudadania, en responsabilidad social corporativa y colectiva y
direccion de personasy grupos.

Programa de formacion en competencias lingiisticas del valenciano.
Programa de formacidn en competencias en otros idiomas.
Formacion en competencias y cultura digital.

Desarrollo de competencias de formacién profesional en itinerarios formativos para la
promocion y carrera profesional.

Programa de adquisicion de competencias especificas para el personal afectado por
medidas de reorganizacién del trabajo que supongan reasignaciéon de efectivos o
reconversion o reciclaje de puestos de trabajo.

Programa de Foro abierto: jornadas, seminarios y congresos.

Programa de colaboracion sindical.

Anualmente, en el Ultimo trimestre del afio, se presentara el Plan de Formacion que elabore la
comision de formacion para el ejercicio siguiente. El plan contendra las acciones formativas
planificadas por programas para garantizar el adecuado nivel de preparacidén y conocimientos
del personal.
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Con el objetivo de dar la maxima viabilidad a la oferta formativa, la Fundacié podra establecer
convenios de colaboracién u otros instrumentos juridicos con Instituciones, Organismos y
Entidades publicas y/o privadas vinculadas a la formacion.

Articulo 58. Comision de formacion

La comisidon de formacidén se constituye como el 6rgano colegiado de debate y toma de
decisiones en materia especifica de formacidn. La comisién de formacidn es la encargada de la
elaboracidn, gestion y control de los planes de formacién que elabore la propia Fundacié para
su personal.

Esta comisidn estara formada, de modo paritario, por miembros representantes de la Fundacid
y por las personas representantes de los sindicatos presentes en el comité de empresa de la
Fundacié. La comision de formacidon podra aprobar sus propias normas de organizacién y
funcionamiento.

Articulo 59. Criterios para la formacion
Primero. — Deteccion de necesidades.

Los ejes principales que vertebraran la elaboracidn del Plan de Formacidn seran consecuencia
tanto de la realizacién de una consulta interna de necesidades formativas de todas las figuras
prescriptoras de formacion, como son los responsables intermedios, el personal empleado en
general, las figuras responsables de prevencién de riesgos y salud laboral, los representantes
sindicales, entre otros.

El objeto de la deteccion, a través de las distintas vias existentes para este proposito, es adecuar
las materias y contenidos de las acciones formativas a las necesidades actuales y futuras de la
organizacion.

El Plan de Formacion anual no cierra todas las acciones formativas que puedan sobrevenir
durante el afio, por interés de la Fundacid o de algin equipo o trabajador en particular. Por ello,
se reservara parte del presupuesto para acciones no previstas. Se procurara que el Plan Anual
de Formacion cubra al menos el 75% de los fondos asignados dejando el 25% restante para
acciones sobrevenidas.

Segundo. - Tipos de acciones formativas.

En todas las actividades formativas, dentro de la estructura de programas, se distinguira entre
aquellas acciones cuyo contenido sea imprescindible para el correcto desempefio del puesto de
trabajo y aquellas dirigidas a la promocidn interna y la carrera profesional.

Otros tipos de acciones formativas que formaran parte del plan pueden tipificarse como:
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a. Formacién presencial

b. Formacion online

c. Formacién mixta

d. Entrenamiento en el puesto de trabajo
e. Cursosy acciones formativas

f. Itinerarios formativos

Tercero. - Seleccion y criterios de acceso.

La formacidn del personal se desarrollara conforme a los principios de igualdad y publicidad,
procurandose que alcance al mayor nimero de las personas trabajadoras.

Para el acceso a las acciones formativas, se garantizara que todo el personal empleado conoce
el Plan de Formacidn y las vias y plazos para solicitar su participacién.

Para la concrecién de las personas participantes en cada accién formativa se atendera a los
principios de igualdad en el reparto de fondos y horas de formacién acumuladas en los ultimos
afios.

Las tareas para la captacion y gestidon de fondos para la formacion se realizaran en colaboracién
entre el responsable del Area o Departamento promotor y Recursos Humanos de la Fundacid.

El plan de formacidn, una vez aprobado, deberd ser comunicado al personal empleado al menos
con un mes de antelacién a su entrada en vigor. Debera permanecer accesible a todo el personal
durante su vigencia.

Se fomentaran las medidas, en materia de formacién, que tiendan a favorecer la conciliacion de
la vida familiar y laboral, asi como la participacién del personal empleado con cualquier tipo de
discapacidad.

Cuarto. - Régimen de asistencia y autorizacion de cursos.

En el supuesto de acciones formativas dirigidas al desempefio del puesto de trabajo,
perfeccionamiento y/o readaptacidn, éstas se realizaran en la jornada laboral del personal
empleado.

Aquellas dirigidas a la promocidn profesional, se estudiaran, caso por caso, en la comisién de
formacion, con el fin de garantizar que el esfuerzo sea equitativo por parte de la Fundacio y del
empleado, considerando tanto el tiempo como el coste invertido.

La persona responsable de Recursos Humanos facilitard a las personas participantes el tiempo
indispensable para el traslado al lugar de imparticion del curso.
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La Fundacié podrd enviar al personal a cursos, seminarios, mesas redondas o congresos
referentes a su especialidad y trabajo especifico, cuando de la asistencia a los mismos se puedan
derivar beneficios para los servicios. La asistencia a éstos sera obligada para las personas
seleccionadas, a las que se les abonara, ademas de su salario, gastos de desplazamiento,
alojamiento y manutencion en los casos en que corresponda, ademas de aquellos otros gastos
necesarios.

Cuando las circunstancias del Centro de Trabajo o Area de Gestién hagan imprescindible la
presencia del personal empleado en su puesto de trabajo, impidiendo su asistencia a la accién
formativa para la que ha sido seleccionado, la persona responsable de ese Area debera emitir
informe motivado que justifique la denegacion, que serd remitida al Centro de Formacién
convocante y a la persona interesada a efectos de ser convocada con cardcter preferente en
siguientes convocatorias.

La reiteracion en la denegacion de asistencia debera ser estudiada por la comisién de formacién.

El personal seleccionado debera confirmar su asistencia o comunicar su renuncia a su Centro de
Trabajo en los tres dias siguientes a la recepcidn de la comunicacion de seleccidn para la accién
formativa de que se trate. La incomparecencia a una accién formativa sin aviso ni causa
justificada motivard su exclusién del resto de acciones formativas a celebrar durante el afio
(salvo aquellas a las que la Direccién o el responsable del Area indique la obligatoriedad de
asistencia por necesidades inherentes a su puesto de trabajo) o, incluso, la apertura de
expediente informativo.

Quinto. - Nimero minimo de acciones formativas.

El nimero méximo de acciones formativas que se pueden autorizar y realizar por un/a mismo/a
empleado/a serd determinado por la comisién de Formacidn. En cualquier caso, y con el fin de
garantizar el acceso a la formacion de todo el personal, tendrédn derecho, como minimo, a la
asistencia a una accion formativa, dirigida a la actualizacién y/o perfeccionamiento del puesto
de trabajo cada 2 afios.

Con el objeto de garantizar la accesibilidad del personal al Plan de Formacidén, anualmente se
procedera a efectuar la adecuada divulgacidn de la oferta formativa que incluird los criterios de
acceso a la misma.

Sexto. - Certificado de asistencia y/o aprovechamiento.

El personal participante en los cursos de formacion obtendra un certificado de asistencia y/o
aprovechamiento, determinado el primero por una asistencia minima del 85% de las horas
lectivas (salvo criterio distinto del centro o profesor responsable de la accién formativa), y en
segundo, por superar el procedimiento de valoracion establecido, en cada caso. Dichos
certificados seran incorporados al expediente personal de cada participante. La asistencia a los
cursos, nivel de éstos, horas lectivas y, en su caso, calificaciones, tendran relevancia para el
desarrollo profesional del personal empleado. El personal responsable de los cursos de
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formacion expendera un certificado de docencia que sera incorporado al expediente personal
de cada participante.

Séptimo. - Formacion no incluida en el Plan de Formacién de la Fundacié.

a. El personal de la Fundacié podra asistir a formacion singularizada, entendiéndose por
tal aquella no incluida en el Plan de Formacidn de la Fundacié. La asistencia a este tipo
de Formacién podra proponerse por el propio personal interesado o por la propia
Fundacié.

b. El personal podra solicitar formacion que pueda mejorar el desempefio de su puesto y
que no esté incluida en el Plan de Formaciéon Anual enviando su propuesta al
responsable de su Area y a formacion@visitvalencia.com. La solicitud deberd incluir
todos los detalles posibles, como el titulo del curso, la duracién, la modalidad (presencial
u online), el programa, el horario y la organizacion que lo imparte.

La comisién de formacién decidird en un plazo maximo de 10 dias la aceptacion o
rechazo de la formacion, teniendo en cuenta criterios como la adecuacion al puesto,
otros cursos realizados con anterioridad, el coste o la disponibilidad de fondos.

c. En particular, aquellos cursos de media/larga duracion y alta especializacion (masteres,
cursos habilitantes, certificados profesionales, etc.), por regla general, habran de ser
cofinanciados por la Fundacid y la persona solicitante. En caso de solicitar fondos u horas
laborales para su realizacion, la comision de formacién decidira en cada caso sobre el
porcentaje a financiar por la Fundacid y las horas laborables disponibles, en caso de
autorizar su realizacidn, velando por que el esfuerzo sea equitativo por ambas partes.

d. Siuna propuesta puede resultar de interés para la comision de formacién y no existen
fondos presupuestarios, resultardn prioritarias aquellas acciones que cuenten con
financiacion de Fundae o sean gratuitos.

e. Sobre cada accidn formativa se acordara si se realiza en horario laboral o con alguna
combinacion de horas laborables y horas particulares.

f. Loscursos deberan solicitarse con suficiente antelacidn, para poder gestionar el proceso
con garantias.

Octavo. - Formacion virtual.

El Plan de Formacién incluird actividades formativas que se desarrollaran en su modalidad
virtual. Con ello se pretende facilitar la adquisicion y actualizacion de conocimientos en un
modelo de aprendizaje flexible mediante el aprovechamiento de las nuevas tecnologias.
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Noveno. - Otras acciones formativas.

La comisidn de formacidn podra autorizar la realizacion de otras acciones formativas, tales como
sesiones informativas, sesiones de trabajo, intercambios tutelados y otras analogas o similares,
regulando el régimen aplicable a dichas acciones.

Décimo. - Formador/a interno/a ocasional.

La transferencia de informacién y habilidades ha de darse a los recién incorporados por los
responsables de cada area o por aquellos que se designen por los responsables, en su horario
laboral y con el fin de contribuir al buen funcionamiento de los servicios.

Undécimo. - Evaluacion de la formacion.

La evaluaciéon ha de permitir mejorar los distintos aspectos que componen el proceso de
formacion, tanto del desarrollo de la propia accién como de sus resultados.

La evaluacién de la formacién comprendera:

a. Laevaluacion del Plan de Formacion y su impacto. Consistira en un proceso sistematico
de identificacidn, recogida y tratamiento de la informacion sobre elementos formativos
con el objetivo de valorarlos. La evaluacién de la transferencia de competencias al
puesto de trabajo. La evaluacion del impacto formativo pretende medir la rentabilidad
obtenida por las personas asistentes a una determinada accién formativa en el
desempefio de su puesto de trabajo.

b. La evaluacidn de la satisfaccién de la formacion. La evaluacion de la accidn se llevara a
cabo a través de cuestionarios andnimos que las personas asistentes a los cursos
rellenaran de manera inmediata a su finalizacién. De sus resultados se dara cuenta a la
comision de formacion. La misma pretende medir el nivel y el grado de adecuacién de
los diferentes componentes de la accién formativa.

Medira, entre otros, los siguientes elementos:
e El contenido y su adecuacion a los objetivos.
e Lafigura del profesorado.
e Los materiales diddcticos.
e Los aspectos fisicos y materiales

e La organizacién de la accién.
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Duodécimo. - Computo del tiempo de formacién

La comisidn de formacion determinard, a la hora de establecer el Plan anual, el nimero de horas
que computardn en cada curso como parte de la jornada de trabajo, mas alld de la duracion
especifica del curso, en atencion a la dificultad técnica del mismo.

De la misma manera, cuando los cursos se realicen fuera de la jornada laboral —en la modalidad
presencial u on line— dicha Comisidn establecera los criterios a aplicar cuando, realizado un curso
en su integridad, éste no sea superado, al objeto de determinar cuando queda acreditada la
realizacién del curso y las horas del mismo que tendran la consideracién de jornada de trabajo.

Articulo 60. Fondos para la formacion

La Fundacié se acogera a las subvenciones disponibles por el IVAP, el CDT y otros entes,
concretando antes de cada ejercicio natural cudl sera el presupuesto anual para el plan de
formacion. En la comision de formacidn se debatira y negociara sobre las asignaciones de dicho
presupuesto segun los criterios que en los puntos anteriores se detallan.

CAPITULO IX. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat Valenciana acometera las actuaciones oportunas y
necesarias para impulsar la preceptiva estructura organizativa en materia de Prevencion de
Riesgos Laborales de acuerdo con la legislacién vigente.

Articulo 61. Comité de seguridad y salud

El comité de seguridad y salud es el érgano Unico, paritario y colegiado de participacién
destinado a la consulta regular y periédica de las actuaciones de la Fundacié en materia de
prevencién de riesgos laborales.

Articulo 62. Composicion del comité de seguridad y salud

Las/os Delegadas/os de Prevencion son las personas trabajadoras con funciones especificas en
materia de prevencidn de riesgos en el trabajo.

La designacion de las/os Delegadas/os de Prevencion, deberd realizarse por el comité de
empresa. El tiempo utilizado por las/os Delegadas/os de Prevencidn para el desempefio de las
funciones previstas en el Art. 36 de la Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales, sera considerado
como de ejercicio de funciones de representacién, a efectos de utilizacion del crédito de 15
horas mensuales retribuidas al margen de las convocatorias del comité y visitas a centros de
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trabajo. El comité de seguridad y salud se compondrd, por una parte, del nimero de
delegados/as de prevencion que determine la LPRL, como representantes del personal
designadas/os a tal efecto por el comité de empresa y con funciones especificas en materia de
prevencién de riesgos laborales, y de otra, por la Fundacié en nimero igual a los elegidos por el
comité de empresa, debiendo designarse un presidente y un secretario.

Articulo 63. Competencias y facultades de las personas delegadas de prevencion

En lo relativo a las competencias y facultades de los delegados/as de prevencidn, se atenderd a
lo que la legislacidn vigente dicte en cada momento, asi como al reglamento especifico por el
que se rige dentro de la Fundacid.

Ademas de esto, el comité de seguridad y salud de la Fundacié prestara especial atencidn a las
condiciones de trabajo del personal de la Fundacié dentro de las instalaciones de ésta, o en su
traslado fuera de ésta, y a la proteccion de las trabajadoras embarazadas.

Articulo 64. Funciones, convocatoria y reuniones del comité de seguridad y salud

El comité de seguridad y salud dispondra de su propio reglamento que regira dicho comité.

Articulo 65. Plan de Igualdad de la Fundacié

1. La Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat se compromete a respetar la igualdad de
trato y de oportunidades en el ambito laboral y, con esta finalidad, deberan adoptar
medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacidn laboral entre mujeres y
hombres.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, la Fundacié Visit Valéncia de la
Comunitat se compromete a impulsar, potenciar y mejorar las medidas y actuaciones
previstas en las areas de intervencion previstas en el plan de igualdad para el personal
de la Fundacio, de forma que se posibilite la eliminacién de los obstaculos que impiden
o dificultan la igualdad real de oportunidades entre mujeres y hombres.

3. La Fundacié se compromete a difundir entre los empleados de la Fundacié la
informacién relativa al plan de igualdad

4. Lla Fundacié dispondra de un comité de igualdad formado por la empresa y
representantes del personal que sera el encargado de elaborar el plan de igualdad y
velar por su cumplimiento. Este comité se regira por su propio reglamento.
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Articulo 66. Proteccion de la dignidad del personal al servicio de la Fundacié

De conformidad con la Recomendacidn y el Cédigo de Conducta relativo a la Proteccion de la
Dignidad de la Mujer y el Hombre en el Trabajo de 27 de noviembre de 1991, n2 92/131 de la
Unidn Europea, la Fundacio se compromete a actuar frente al acoso por razén de sexo y laboral
a nivel preventivo, publicando una declaracidn sobre este tipo de comportamientos en el centro
de trabajo y estableciendo un procedimiento para la presentacidén de quejas, que garantice la
inmunidad de la victima y la informacién de los derechos de su personal explicitando y
desarrollando un protocolo.

La Comisidn de Igualdad establecera las modificaciones oportunas para que el Protocolo de
acoso sexual y por razon de sexo incluya la proteccion frente a acoso por LGTB fobia.

Articulo 67. Principios éticos de los empleados

Los principios éticos de conducta del personal de la Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat
son: la proteccién del interés publico de acuerdo con el ordenamiento juridico, la lealtad
institucional, la imparcialidad y objetividad, la integridad, la honestidad y ejemplaridad, la
austeridad, la profesionalidad, la iniciativa, diligencia y receptividad, la responsabilidad y
transparencia, asi como la confidencialidad cuando proceda.

Articulo 68. Uniformidad-indumentaria de trabajo

La Fundacid Visit Valéncia de la Comunitat dotara a su personal de medios, material y ropa
adecuada para el desempefio de sus funciones, siempre que por razon de su trabajo se necesite,
estando obligado a su utilizacién durante su jornada de trabajo.

La ropa de trabajo o uniformidad estard sujeta a la mejor idoneidad al puesto de trabajo,
teniendo en cuenta las condiciones de seguridad que el puesto requiera.

Articulo 69. Espacios dignos

La Fundacié Visit Valéncia de la Comunitat se compromete a negociar la habilitacién en sus
centros de trabajo, de espacios dignos con una temperatura apropiada, asi como una dotacion
minima para que el personal pueda realizar las pausas obligatorias.
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CAPITULO X. ORGANOS DE REPRESENTACION

Articulo 70. Los/as delegados/as de empresa

1. Los/as delegados/as de empresa representaran al personal en el ambito de aplicacién
del presente convenio y seran elegidas/os en las correspondientes elecciones sindicales.

2. Los/as delegados/as de empresa tendra las competencias determinadas por la
legislacion laboral vigente.

Articulo 71. Garantias sindicales

1. Los/as delegados/as de empresa como representantes legales del personal tendrén las
siguientes garantias y facultades:

Audiencia al delegado/a de empresa en el supuesto de seguirse expedientes
disciplinarios a alguno de sus miembros, sin perjuicio de lo regulado en el
procedimiento disciplinario.

Expresar individual o colegiadamente, con libertad, sus opiniones en las materias
concernientes a la esfera de su representacién, pudiendo publicar y distribuir, sin
perturbar el normal desenvolvimiento del trabajo, las comunicaciones de interés
profesional, laboral-sindical o social, comunicdndolo en este caso a la entidad.

No podra ser objeto de discriminacidén en su promocion econémica o profesional
en razon, precisamente, del desempefio de su representacion, de su mandato ni
dentro del afio siguiente a la expiracion de este. Asimismo, no se les podra
sancionar, despedir o trasladar durante el ejercicio de sus funciones ni en el afio
siguiente a su cese, como consecuencia de su actividad sindical.

No podra ser trasladado de su puesto de trabajo por razones de su actividad
sindical.

Dispondra del nimero de horas mensuales que les corresponda y éstas podran ser
acumuladas entre componentes de la misma candidatura.

Se dispondrd de un tablén de anuncios sindicales de dimensiones suficientes y espacios visibles
para la informacién pertinente.

Visitvalencia.com Pagina 50

51



o
o
Q
2
12}
1)
I
=2
9
o
o
Q
£
(2]
o
=
e
c
)
@
)
IS
2
=
=
o
>

Nam. 198

Pag.

13-10-2023

b@’ Valencia

1 CONVENIO LABORAL PARA EL PERSONAL

DE LA FUNDACIO VISIT VALENCIA DE LA C.V.

Capitulo XI.- Régimen disciplinario

Articulo 72. Faltas disciplinarias

1. Sin perjuicio de los incumplimientos contractuales que puedan conllevar, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 54 del Estatuto de los Trabajadores, un despido
disciplinario, por incumplimiento grave y culpable del trabajador, podra ser sancionado
por el érgano competente o en su caso por el d6rgano delegado, en virtud de
incumplimientos laborales de acuerdo con la graduacion de faltas y sanciones que se
establecen en este capitulo.

2. Las faltas disciplinarias del personal contratado, cometidas con ocasién o como
consecuencia de su trabajo, podran ser leves, graves y muy graves.

Seran faltas leves las siguientes:

a. El incumplimiento reiterado e injustificado del horario de trabajo, cuando no
suponga falta grave.

b. La falta injustificada de asistencia de un dia.

c. La incorreccidn con el personal con los que se relacione en el ejercicio de sus
funciones.

d. Eldescuido o negligencia en el ejercicio de sus funciones.

e. El no respeto al derecho a la desconexién del resto de personal de la Fundacioé de
forma reiterada

Seran faltas graves:

a. La falta de obediencia debida a sus superiores jerarquicos

b. Elabuso de autoridad en el ejercicio del cargo.

c. Las conductas constitutivas de delito doloso que causen dafio a la entidad y que no
constituyan falta muy grave.

d. La tolerancia de superiores jerarquicos/as respecto de la comisién de faltas muy
graves o graves del personal bajo su dependencia.

e. Lagrave desconsideracién con el personal en el ejercicio de sus funciones.

f. Causar dafios en el patrimonio siempre que no constituya falta muy grave.
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La falta injustificada de rendimiento que afecte al normal funcionamiento de los
servicios y no constituya falta muy grave.

No guardar el debido sigilo respecto a los asuntos que se conozcan por razén del
cargo o funcion.

Las acciones u omisiones dirigidas a evadir los sistemas de control de horarios o a
impedir que sean detectados los incumplimientos injustificados de la jornada de
trabajo.

El consumo habitual de alcohol, de sustancias estupefacientes o psicotrdpicas que
afecte al funcionamiento del servicio.

El incumplimiento de las obligaciones impuestas por la normativa de prevenciéon de
riesgos laborales, del que puedan derivarse riesgos concretos para la seguridad y
salud de las personas.

Emplear o autorizar para usos particulares medios o recursos de caracter oficial o
facilitarlos a terceros, salvo que por su escasa entidad constituya falta leve.

La simulacion de enfermedad o accidente cuando comporte ausencia del trabajo.
La grave perturbacion del servicio, que impida el normal funcionamiento de éste.

La inasistencia injustificada de hasta 2 dias al mes.

Seran faltas muy graves:

a. Toda actuacidn que suponga discriminacién por razén de origen racial o étnico,
religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacidn sexual, lengua, opinién,
lugar de nacimiento o vecindad, sexo o cualquier otra condicién o circunstancia
personal o social, asi como el acoso por razén de origen racial o étnico, religion o
convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual y el acoso moral, sexual y por
razén de sexo.

b. La publicacion o utilizacién indebida de la documentacién o informacién a que
tengan o hayan tenido acceso por razén de su cargo o funcién.

c. El notorio incumplimiento de las funciones esenciales inherentes al puesto de
trabajo o funciones encomendadas.

d. La desobediencia abierta a las drdenes o instrucciones de personal jerarquico
superior, salvo que constituyan infraccion manifiesta del Ordenamiento juridico.

e. La obstaculizacion al ejercicio de las libertades publicas y derechos sindicales.

f. Elacoso laboral.
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g. Lainasistencia injustificada de mas de 2 dias al mes.
3. Las sanciones que podran imponerse en funcién de la calificacién de las faltas, y que en
cualquier caso se comunicaran por escrito seran las siguientes:
Por faltas muy graves:
a. Despido disciplinario del personal

b. La suspensién de funciones y retribuciones por un periodo de entre 14 dias y un
mes

c. Eldemérito, que podra consistir en alguna de las siguientes medidas:

e Laimposibilidad de participar en procedimientos de provision de puestos o de
promocidn interna, por un periodo de entre dos y cuatro afios.

e La prohibicidn de ocupar puestos de jefatura, por un periodo de entre dos y
cuatro afios.
Por faltas graves:
a. Lasuspension de funciones y retribuciones, por un periodo de entre 3 a 14 dias
b. El demérito, que podra consistir en alguna de las siguientes medidas:

e Laimposibilidad de participar en procedimientos de provision de puestos o de
promocion interna, por un periodo de hasta dos afios.

e La prohibiciéon de ocupar puestos de jefatura, por un periodo de hasta dos
afios.
Por faltas leves:
a. Lasuspension de funciones y retribuciones, por un periodo de hasta 2 dias.
b. Elapercibimiento.

4. Se procedera la readmisién del personal fijo cuando sea declarado improcedente el
despido acordado como consecuencia de la incoacién de un expediente disciplinario por
la comision de una falta muy grave.

5. Las sanciones por faltas graves y muy graves requeriran el tramite previo de audiencia,
por el plazo de diez dias, a la representacion del personal y a la persona interesada.
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Quienes toleren o encubran las faltas de su personal subordinado incurrirdn en
responsabilidad y sufrirdn la correccién o sancién que corresponda, habida cuenta de la
que se imponga al autor y de la intencionalidad.

El personal podra dar cuenta por escrito, por si mismo, o a través de sus representantes,
de los actos que supongan faltas de respeto a su intimidad o a la consideracién debida
a su dignidad humana o laboral. La Fundacid informara a su personal de los cauces de
comunicacion de estos hechos, con respeto a la confidencialidad del denunciante.

Las sanciones impuestas y su cancelacién se anotaran en el expediente personal,
notificdndose a los representantes del personal. La cancelacion de estas anotaciones se
producira de oficio una vez trascurrido un afio y siempre que durante el mismo no se
hubiera impuesto nueva sancién. En ningun caso las sanciones canceladas, o que
hubieran podido serlo, seran computadas a efectos de reincidencia.

No podran imponerse sanciones que consistan en la reduccion de las vacaciones u otra
minoracidn de los derechos al descanso del personal.

Capitulo XII.- DISPOSICIONES ADICIONALES

Articulo. Responsabilidad social, colectiva y medioambiental

En el marco de este convenio se desarrollara una politica integrada:

De Proteccion de Medio Ambiente en el centro y en el puesto de trabajo, cuyos objetivos
serdn los siguientes:

- Reducir el consumo energético y estudiar la introduccion de energias renovables y
medidas de eficiencia energética.

- Adecuar la gestion de los residuos producidos durante las actividades, facilitando
la recogida selectiva e incidiendo en la prevencién de su produccién.

- Fomentar la distribucion y utilizacion de productos mas respetuosos con el medio
ambiente.

- Establecer campafiias de sensibilizacién medioambiental dirigidas a las personas
empleadas.

Cdédigo de buena administracion.
Reduccion de la temporalidad.

Plan de igualdad
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APENDICE

Definiciones:

A los efectos de lo dispuesto en este Convenio y de las normas que lo desarrollen, se entendera
por:

1. Pareja de hecho: persona que respecto de la persona de referencia mantiene una
relacidén que puede acreditar a través de la inscripcidn en un registro publico oficial de
uniones de hecho.

2. Familiar: persona que mantenga respecto del sujeto de referencia cualquier grado de
parentesco, acreditado segun lo dispuesto en el articulo 29.

A los efectos de este acuerdo, y sus normas de desarrollo, se considerard familiar al
conyuge o pareja de hecho exclusivamente en aquellos apartados en que se establezca
expresamente.

3. Familiar de primer grado en linea directa, por consanguinidad o afinidad:
madres/padres, hijas/os, madres/padres politicos y cdnyuge o pareja de hecho de la hija
o hijo.

4. Familiar de segundo grado en linea directa o colateral, por consanguinidad:

hermanas/os, abuelas/os, nietas/os; o por afinidad: hermanas/os, abuelas/os vy
nietas/os del cdnyuge o pareja de hecho.

5. Necesitar especial dedicacion: supone que es preciso que el sujeto reciba tratamiento,
atencion, cuidados o asistencia continuada por terceras personas debido a problemas
de salud, entendida esta ultima como bienestar fisico, psiquico y social.

6. Informe del d6rgano competente de la administracidon sanitaria: informe de Ia
Inspeccion Médica de Zona o, si el tratamiento se recibe en el hospital, el informe
facultativo del médico/a responsable del paciente.

7. Convivencia: relacion basada en la cohabitacidn en el mismo domicilio.
8. Tener a su cargo: relacion de dependencia
9. Cuidado directo: relacion de dependencia que implica convivencia.

10. Enfermedad grave: se considera como tal la hospitalizacion en institucién sanitaria u
hospitalizacion domiciliaria o aquella en la que sea acreditada por el/la facultativo/a
responsable la gravedad de esta.
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DISPOSICIONES FINALES

Primera: En los conflictos que puedan plantearse al interpretarse este Convenio, se estara a lo
establecido la legislacion vigente.

Segunda: Del presente convenio se consideraran incorporados al mismo todos aquellos
acuerdos consecuencia de la negociacién entre el comité de empresa y la Fundacid, una vez
aprobados por el érgano competente, asi como del resto de comisiones y comités creados para
la gestidn de aspectos concretos de este convenio.

Tercera: Se acuerda la no aplicacidn de ningiin Complemento Personal Transitorio o similar que
suponga congelacidn en los aumentos anuales en el supuesto de una clasificacion de puestos de
trabajo.

Cuarta: A las personas que deba asumir la Fundacié como consecuencia de subrogacion o
sentencia judicial, les serd de aplicacidn el presente Convenio y veran regularizadas sus ndminas
como consecuencia de la misma, mediante las técnicas de compensacién y/o absorcién y/o
regularizacidn que procedan.

Quinta: Los Anexos al presente Convenio son parte integrante del mismo, teniendo el mismo
alcance juridico que los preceptos contenidos en el mismo.

Sexta: Los efectos econdmicos que se deriven del presente acuerdo lo seran desde su entrada
en vigor.

Séptima: la Accidn social derivada del presente acuerdo lo sera desde su entrada en vigor,
incluidas las indemnizaciones por jubilacion anticipada.
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PROTOCOLO DE HORARIOS DE SERVICIOS DE INFORMACION
TURISTICA GESTIONADOS POR VISIT VALENCIA.

Articulo 1. Objeto

El presente protocolo tiene por objeto establecer las normas y disposiciones que regulan las
condiciones de trabajo en lo referente al calendario laboral, jornada laboral, horarios,
vacaciones, asi como cualquier otro aspecto relacionado con el desarrollo de la actividad laboral
y su planificacidn en los servicios de informacién turistica.

Para todo lo que no esté recogido en este protocolo se atendard a lo que diga el convenio como
norma supletoria.

Articulo 2. Ambito de aplicacién

Sera de aplicacion al personal de la Fundacié que desarrolla sus actividades en los servicios de
informacién turistica, en el ambito de las relaciones laborales reguladas en el texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, asi como en el Convenio suscrito entre la Fundacié
Visit Valéncia y sus trabajadores.

Articulo 3. Calendario laboral

Antes del inicio de cada anualidad, la Direccidn junto con el Comité de Empresa elaborara el
calendario laboral, de acuerdo con el Calendario Laboral Oficial, en el que se fijaran los dias
laborables del afio, el horario de apertura en dias festivos de cada oficina de turismo, y los turnos
de trabajo de cada empleado. Una vez aprobado, la modificacion de cualquiera de estos
aspectos requerira de mutuo acuerdo entre el trabajador y la empresa.

Las oficinas permaneceran cerradas los dias 1y 6 de enero y 25 de diciembre.
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Articulo 4. Jornada laboral

La jornada de trabajo sera de 1.642 horas anuales efectivas (incluyendo las ponderaciones
correspondientes), o las que proporcionalmente correspondan a la duracion del contrato.

La duracion de la jornada laboral serad de 37 horas y media semanales de trabajo efectivo de
promedio en cémputo anual.

Articulo 5. Horario de trabajo

El horario de las oficinas sera el establecido con carécter general en el calendario laboral de las
Oficinas de Informacién Turistica.

No obstante, lo anterior, y en los casos concretos en los que haya necesidades organizativas de
la empresa, el horario de trabajo del personal en las oficinas podra variar respetando en todo
caso la jornada anual prevista. En estos casos, serd preceptivo acuerdo entre empleado y
empresa.

Los horarios de cada empleado se fijaran anualmente, en régimen de turnos rotativos de lunes
a domingo, teniendo una bonificacién del 25% las horas realizadas en sabado, y en un 40%
cuando se domingo o festivo.

Se procurara el disfrute de, al menos, dos fines de semana libres en el periodo de 4 semanas. Se
garantizara que ningun trabajador trabaje todos los fines de semana de un mismo mes.

Se entiende que el tiempo necesario para recoger, ordenar o guardar las ropas, materiales y
demas utiles de trabajo, es tiempo de trabajo efectivo con un maximo de 10 minutos al inicio y
10 minutos al final de la jornada.

Durante la jornada de trabajo se podra disfrutar de una pausa por un periodo de 30 minutos,
gue se computara como trabajo efectivo. Esta interrupcién no podra afectar a la prestacién de
los servicios.

Asi mismo, los trabajadores de la Fundacid tienen derecho a la desconexién laboral fuera del
horario de trabajo, de acuerdo con la legislacidn vigente.

Articulo 6. Horas extraordinarias
Se atendera a lo dispuesto en el articulo 21 del Convenio de Empresa suscrito.

Cuando, ante una necesidad organizativa de la empresa, un empleado acuerde trabajar un dia
no previsto previamente en su calendario laboral, las horas realizadas estaran bonificadas en un
50%.
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Articulo 7. Vacaciones
7.1 Duracion de las vacaciones

Las vacaciones anuales serdn de 22 dias laborables por cada afio vencido de trabajo, de los cuales
solo se podra disfrutar un maximo de 11 dias laborables entre la primera semana de julio y la
primera quincena de septiembre. Se entendera por laborables, aquellos dias que efectivamente
se trabajen segun el calendario aprobado para cada empleado.

Podran disfrutarse de manera continuada o en alguna de las combinaciones siguientes:
e Un Unico periodo de cuatro semanas seguidas. (mas fraccion restante en dias sueltos)
e Dos periodos de dos semanas seguidas. (mas fraccidn restante en dias sueltos)

e Un periodo de dos semanas, mas otros dos periodos de una semana. (mas fraccién
restante en dias sueltos)

e Cuatro periodos de una semana. (mas fraccidn restante en dias sueltos)

Para asegurar el correcto funcionamiento del centro de trabajo, solo un empleado por oficina
podra disfrutar de vacaciones en un mismo periodo.

7.2 Solicitud de las vacaciones

Los trabajadores solicitaran por escrito antes del 15 de marzo las fechas en la que desean
disfrutar su periodo vacacional anual, y las mismas se fijardn por la Fundacioé en funcién de dichas
solicitudes y las necesidades de trabajo. La decision de la Fundacié serd comunicada al
trabajador antes del 15 de abril. De no existir dicha comunicacidn en el plazo estipulado, se
entendera la solicitud como aceptada. En el supuesto que un trabajador solicitara disfrutar parte
de sus vacaciones antes del 15 de abril, la empresa debera darle contestacidon en un plazo
maximo de 5 dias hdbiles. Si la solicitud fuera denegada, debera ser motivada.

En el caso de que, por razones justificadas, cualquier persona al servicio de la Fundacié desee
alterar su periodo de vacaciones ya aprobado, podra solicitar un cambio mediante peticidn a
través de la plataforma habilitada al efecto.

Para determinar los turnos de vacaciones, dentro de cada centro de trabajo, se procedera del
siguiente modo:

a. Se procurara que la distribucion de los turnos de vacaciones se haga de comun acuerdo
entre el personal de la oficina, de modo que queden cubiertas las necesidades de la
actividad de la Fundacié y atendiendo al orden que sea aconsejado por la persona
responsable del mismo.

b. De no llegar a un acuerdo, se seguirdn los turnos vacacionales de forma rotativa.
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Una vez revisadas y aprobadas las vacaciones de un informador, estas no podran modificarse
salvo acuerdo entre trabajador y empresa.

Las notificaciones se realizardn siempre por escrito, preferiblemente en formato electrénico.

Articulo 8. Modificacidn y rectificacion

El presente protocolo de horarios tendra una vigencia idéntica a la vigencia del Convenio al que
se adscribe.

No obstante, lo anterior, podra modificarse por acuerdo mutuo y expreso entre el Comité de
empresa y la Direccion.

Para ello, sera prescriptiva notificacion a la otra parte de su intencién de negociar, a partir de la
cual se abrira un periodo de negociaciones no superior a dos meses, tras el cual se dara cuenta
del acuerdo alcanzado o se desestimara, no pudiendo solicitar una nueva revision en el plazo de
seis meses.

El protocolo vigente adecuard cualesquiera modificaciones que se apliquen por los cambios
legislativos que puedan afectar a las materias contenidas y propias del protocolo.
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